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Asunto:  Entrega de informe técnico de evaluacion

Estimado sefor:

De la manera mas atenta, se le remite el siguiente informe técnico de evaluacion de
la actividad de formacién permanente: 2021-121, Educacién en Movilidad y Seguridad
Vial. (COSEVI-MOPT-MEP) (grupos 1 a 4) correspondiente al cuarto trimestre de 2021,
ejecutada por la dependencia gestora: Dpto. de Primero y Segundo Ciclo Ciclo. El propésito
del informe es que se constituya en un insumo para la mejora del proceso de formacion

continua, en el cual estd enmarcada esta actividad.
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I- INTRODUCCION

En este informe se presentan los resultados obtenidos en la evaluacion de la actividad
de formacion permanente (AFP) realizada por su dependencia gestora, segun el Modelo de
Evaluaciéon del Plan de Formacion Permanente (MODEVA-PFP), disefiado por el
Departamento de Seguimiento y Evaluacion (DSE), con la finalidad de identificar los logros
y los resultados en cuanto a los criterios de evaluacion de la eficacia, la pertinencia y el
impacto a corto plazo en el personal capacitado, para construir evidencias que favorezcan
la toma de decisiones y el planteamiento de propuestas de mejora de los procesos de
formacion permanente, dirigidos al personal del Ministerio de Educacion Publica (MEP).

Se conceptualiza la eficacia como la medida en que se cumplen los objetivos de las
AFP, en cuanto al aprendizaje, la satisfaccion de las personas participantes y el desempefio
de las personas facilitadoras, o bien, con el ambiente virtual de aprendizaje, segun
corresponda, de acuerdo con la estrategia metodolégica utilizada para implementar la
actividad formativa.

La pertinencia se refiere a la medida en que la AFP responde y es congruente con las
necesidades del contexto educativo, la poblacion meta, los objetivos institucionales y los
requerimientos de la politica educativa.

El impacto a corto plazo valora el aporte de la AFP en el fortalecimiento de los
desarrollos personal, profesional e institucional y los factores que han favorecido la
implementacion de los conocimientos adquiridos en el quehacer laboral, segun la
percepcién de las personas capacitadas.

Estos criterios de evaluacién son valorados, a partir de la aplicacion de diferentes
instrumentos, durante el proceso de formacion y posterior a este. La informacion es
registrada y cuantificada en el Sistema de Gestion y Administracion de Desarrollo
Profesional (SIGAD). A partir de los resultados, se obtiene una valoracion cuantitativa y
otra cualitativa, segun lo establecido en el MODEVA-PFP.

La informacién cualitativa adicional que se reporta esta relacionada con la
implementacién de lo aprendido en el quehacer laboral e incluye, ademas observaciones y
recomendaciones para la mejora de futuras actividades de formaciéon permanente.
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Il- PRESENTACION DE RESULTADOS

1-Informaciéon de la Actividad de Formacion Permanente

Actividad 2021-121, Educacion en Movilidad y Seguridad Vial. (COSEVI-MOPT-MEP)

Tabla 1. Caracteristicas de la AFP

Modalidad Estrategia metodologica Clase de AFP Poblacion meta Duracion de la Area estratégica [Cantidad de grupos Fecha de
actividad evaluados ejecucion
Practica 8/11/2021 al
Aprovechamiento | No presencial - Virtual Curso Docente 32 4
P P docente 5/12/2021

Tabla 2. Numero de personas consultadas, segun la evaluacion realizada

EVALUACION REALIZADA
Evaluacién a A . e A|::rend|zaje Satisfaccién con la AFP Aphcablllda.d delo
las personas .2 de participantes en la ogrado apr'endld'o
N.2 de personas facilitadoras facilitadoras Desarrollo Pfe'rsonas Cuest‘u‘marlo a
grupo de la AFP facilitadoras participantes
[ °
N.2 de personas N.2 de N.2 de N.¢ de N.¢ de
Total Aprobados Reprobados 3 personas respuestas
considerados respuestas respuestas .
consultadas recibidas

Alejandro Vargas Bonilla -Carol 98,3

1 Benavides Morales - Maria Luisa 97,9 25 15 3 15 11 13 16 12
rosales Rodriguez 98, 8
Alejandro Vargas Bonilla -Carol 98,0

2 Benavides Morales - Maria Luisa 93,3 25 12 13 12 4 5 16 10
rosales Rodriguez 97,4
Maria Fernanda Viquez Ortiz - 96,7

3 Pedro Balladares Moya- Zenieda 97,9 25 12 13 12 5 7 12 11
Rodriguez Rojas 98,1
Maria Fernanda Viquez Ortiz - 92,8

4 Pedro Balladares Moya- Zenieda 94,3 25 10 15 10 3 4 11 11
Rodriguez Rojas 92,0
Promedio (X) 96,3

TOTALES -
Sumatoria (Z) 100 49 a4 49 23 29 55 44
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Tabla 3. Resultados de la actividad de formacién segun MODEVA

Resultad
EVALUACIONES REALIZADAS esuitado
MODEVA-PFP
N.° de grupo Aprendizaje Satisfaccion con la AFP Aplicabilidad de lo
logrado Desarrollo de la AFP Personas facilitadoras aprendido Valoracion Valoracion
valor 20 % valor 15 % valor 15 % valor 50 % cuantitativa cualitativa
1 18,68 14,66 14,75 44,7 92,79
2 17,98 14,96 14,5 394 86,84
3 18,41 14,52 14,64 46,0 93,57
4 18,31 14,55 13,97 42,8 89,63
Resultado total 18,3 14,7 14,5 43,2 90,7
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2.1- Otros resultados

A continuacion, se presentan los resultados de las preguntas abiertas del cuestionario
aplicado a la poblacién consultada, en relacion con la implementacion de lo aprendido en
el ambito laboral y las sugerencias para la mejora de las actividades de formacion.

Tabla 4. Estrategias de mediacién implementadas, a partir de la AFP, segun el criterio
de las personas participantes

Categorias Descripcion Frecuencia

Implementacion de
actividadesen la
mediacién
pedagdgica

- Actividades de analisis y discusion a partir de videos
relacionados con la materia (senales, accidentes de 11
transido, faltas cometidas) / recursos audiovisuales.

- Infografias / esquemas/mapas mentales/ collage 7

- Elaboracién de materiales: videos/ dominé con las
sefales de transito/ materiales tangibles para una 4
mejor comprension.

- Actividades con el wuso de herramientas
tecnoldgicas/(juegos didacticos) por medio de la 2
herramienta Quizizz

- Andlisis de noticias para el abordaje de la seguridad 2
vial.
- Uso de las sefiales de transito para un buen uso de 1
la via como peatdn
- Trilogfa vial 1
Implementacion de
actividades - “El hacer conciencia en los estudiantes sobre la
orientadas a la importancia de la seguridad vial”
sensibilizacion - “Sensibilizacion en los temas de seguridad vial
/valores principalmente en la poblacién joven y fomentar 3

mayor seguridad y responsabilidad en el caso de las
motocicletas”
- “Trabajar valores, derechos y deberes con ejemplos
cotidianos que le permitan desarrollar reflexion
sobre sus comportamientos en la institucion y en su
hogar”
31
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Tabla 5. Razones por las cuales, las personas participantes indican no haber

implementado lo aprendido, de la AFP por la que se le consulta

Observaciones obtenidas de la poblacion consultada

Categorias Subcategorias de respuesta

No imparte lecciones - Labora en el drea administrativa o en otro dmbito
- No esta impartiendo el nivel donde se desarrolla
la tematica del curso

No se esta desarrollandola - En este momento no desarrolla el médulo

materia de seguridad vial correspondiente a Educacion Vial/ no se inicia con
el tema de seguridad vial/ no ha impartido
lecciones de seguridad vial.

Falta de tiempo - Falta de tiempo

Otro -Ya aplicaba previamente las estrategias de
mediacidn sugeridas en la actividad formativa.

Total

Frecuencias
absolutas

11
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Tabla 6. Observaciones para la mejora de la actividad de formacién permanente,

segun el criterio de las personas participantes.

Observaciones obtenidas de la poblacién consultada
Categorias Subcategorias de respuesta

1- Planificacion de Extender la duracion del curso

la AFP - “Podria ser una preparacion por mas tiempo donde se
profundicen mas las leyes de seguridad vial”

“Que la duracion del curso sea mayor para asi lograr una mejor
comprension del mismo
2- Desarrollodela Ampliar o profundizar en los contenidos
AFP - Profundizar mas en la tematica

- que contenga la mayoria de elementos necesarios “para que
el estudiante logré con esto realizar el examen de seguridad
vial” / que este mas dirigida hacia la totalidad del Manual del
conductor

- Un mayor andlisis de la ley

- Indicar el histérico de faltas recurrentes del pais para
concientizar a la poblacién estudiantil

Contextualizacion de los casos expuestos

- Exponer casos reales de la realidad costarricense

- Que los ejemplos estén contextualizados con la realidad social
de las personas estudiantes

- Mas contextualizacién a los centros educativos rurales

3- Ambiente Incorporacion de actividades ludicas.
virtual de Actividades ludicas acorde a las necesidades de la poblacién
aprendizaje actual, mayor enfocadas a la realidad de la vida cotidiana de
las personas
Contar con material y recursos virtuales
- Mas apoyo de herramientas digitales de interaccion y de
realidad aumentada

4- Personas Mejorar comunicacion con participantes
facilitadoras

I”

- Interaccion “real” con la persona que imparte el curso.
- Mayor atencidn al chat de consulta.

- Que haya un exponente explicando cada tema para hacer
consultas y que las aclare

- Mayor atencién por parte del docente tutor
5- Otros Satisfaccion con la actividad de formacién.

comentarios - Satisfaccion con los temas abordados/ excelente capacitacion/
temas importantes

- Permiten mejorar el desempeio laboral

Frecuencias
absolutas



Instituto c{e
Desarrollo
M 1 Profe5|oncl
lﬂlSlBrlDde
Educacion Publica Ulpdislan Gamez Solano

Transformacion currlcular, una apuesta por la calidad educativa

Observaciones obtenidas de la poblacion consultada Frecuencias
absolutas

Categorias Subcategorias de respuesta
Continuar con procesos de formacion

- Incluir otras tematicas (problemas sociales, como drogas, 4
violencia, debido proceso, planeamiento didactico.

- Otros cursos de aprovechamiento que permitan Ia
actualizaciéon de conocimientos.

Limitaciones institucionales y organizacionales 3
- Hay limitaciones de acceso a internet en el centro educativo

- recarga laboral

- grupos excesivamente grandes

Falta de tiempo para el desarrollo de las tematicas 2
- Poco tiempo asignado al desarrollo de las lecciones

Otras limitaciones 1
- Problemas de disciplina lo que dificulta la implementacién de
estrategias de trabajo colaborativoy constructivistas

Total 35
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[lI- RECOMENDACIONES GENERALES

Promover la divulgacion de los resultados de esta evaluacion, con el personal responsable
del disefio y la ejecucion de las AFP que se imparten desde su dependencia gestora, para
su realimentacion y mejora, considerando los criterios de eficacia, pertinencia e impacto a
corto plazo.

En relacion con la eficacia de la AFP, considerar la valoracion de la satisfaccion con la
actividad de formacion y al ser una actividad de autoformacion, el ambiente virtual de
aprendizaje, para contribuir, de la mejor manera, con los desarrollos personal y profesional
de las personas capacitadas.

Valorar, de acuerdo con los resultados obtenidos, si la AFP brindada ha sido suficiente para
generar los cambios esperados a corto, mediano y largo plazos.

Informar, a las personas participantes, acerca de la importancia de responder la consulta
gue se ha de realizar, a través del correo electronico, tres meses después de la fecha de
finalizacion de la AFP y, de este modo, contar con un mayor numero de respuestas.
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ANEXOS
1. Resumen del Modelo de Evaluacion del Plan de Formacion Permanente MODEVA-PFP
NIVELES DE
EVALUACION Y CRITERIOS VARIABLES FUENTES DE O
INDICADORES DE LA
VALOR EVALUADOS EVALUADAS INFORMACION EVALUACION
PORCENTUAL
£l desarrollode la Alcance de If)s ob;etlvos,_ ?umpllmlento de_l _ programa de : estudio, la
"—"_ 2 =3 e P correspondenda de las actividades de aprendizaje, la congruendia entre los
ﬁ I Nivel actividad de formacidn. _ i h « FOCAP 2 (AFP
= recursos materialesy ladistribucion del tiempo. (
= — con mediacion
E Sat:!s .':ccmn pedagdgica).
€las _—— El desempefiode las Aprovechamiento del tiempo, dominio temético, cumplimiento del programa,
= personas Eficacia jm P R . S e P — —
s cimiliadas personas facilitadoras. aplicacion de métodos, técnicas y habilidades docentes para la ensefianza. o
0 i
2 con la AFP
g El ambiente virtualde Facilidad para navegar, accesibilidad, adaptabilidad a los diferentes dispositivos, * FOCAP2 (AFP 5 A|l
- 30 % aprendizaje. exploracion sendilla, flexibilidad, comunicacion, organizacion, realimentadon y Autoformacion). IlnaA::z:r
8 l autonomia. 2 .
E 1 Nivel Calificacion obtenida por la persona participanteen la Actividad de Formacion
g (AFP de aprovechamiento). * Calificacion final
: - F pP4).
;E Aprendizaje sy A <o o 2 —— (Eecard)
S logrado == Eficacia == Aprendizajelogrado. Resultado de la autoevaluacion en relacion con: nivel de aprendizaje, = o =
< e comprension de contenidos, fortalecimiento de habilidades, cambios positivos * Cuestionario
3 20% para el desempefio laboral y disposicién paraaplicar lo aprendido (AFP de autoevaluacion.
= participacion).
o i i Contextos politico e Congruendia con politicas nacionales, contribucion con la propuesta curricular. EI
: 111 Nivel Pertinencia institucional. planeamiento didactico, concordancia con el contexto y correspondencia con las Al
: necesidades del estudiantado. Cuestionarios de mtenos,
" Aplicabilidad S — logro, a corto mzis
ortalecimiento de -
delo_ PO Fortaledmiento de destrezas y habilidades, solidez conceptual, cambio de plazo, dirigidos a después
aprendido impactoa 3 actitudes e implementacion de mejores estrategias en lamediacion. participantesy de
50 % pa profesional. § R 52 I jefaturas
corto plazo Aplicabilidad de lo Aplicabilidad de loaprendizajeenelaula. ] . finalizad
aprendidoenel Identificacion de los factores que intervienen en la aplicacion de lo aprendido, en ala AFP.
TR elquehacerlaboral.
ambito laboral.

10
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2. Interpretacion de los resultados

Para la interpretacion de resultados, el MODEVA-PFP toma como referencia la escala numérica establecida por el Centro de
Capacitacion y Desarrollo (CECADES). A partir de esta escala, se establecen cinco categorias cualitativas de evaluacion
(Excelente, Muy Buena, Buena, Regular, e Insuficiente). Estas categorias se identifican con los colores del semaforo, de manera

gue facilite el andlisis y la interpretacion, tal y como se muestra en la tabla siguiente:

Evaluacion Evaluacién
Cuantitativa cualitativa

10 a 59.99 - Ineficaz, nada pertinente y sin impacto a corto plazo.

Interpretacién, segun el MODEVA-PFP

60 a 69.99 Reqular Muy poco eficaz, muy poco pertinente y muy poco impacto
9 a corto plazo.

70 a 84.99 Buena Eficaz, pertinente y de impacto a corto plazo.

85 a 94.99 Muy eficaz, muy pertinente y mucho impacto a corto plazo.

95a 100 Totalmente eficaz, totalmente pertinente y de total impacto

a corto plazo.

11
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3. Descripcion de los criterios de evaluacion

Instituto de
Desarrollo
Profesional

Criterio de Descripcion del criterio Fuentes de informacion Valoracion cuantitativa Valor
evaluacion porcent
ual

Eficacia Medida en que se cumplen los objetivos de las AFP, en cuanto al

aprendizaje obtenido, la satisfaccion de las personas participantes con
respecto a la actividad y con el desempefio de las personas facilitadoras.
Considera los siguientes aspectos:
1- El aprendizaje logrado. Valora los conocimientos y las habilidades 20%
adquiridos en la AFP, segin el objetivo general y los saberes
planteados en el Formulario de Capacitacion. Este rubro del criterio
varia, segun la modalidad de la AFP.
e En las AFP de la modalidad de aprovechamiento, se refiere a la [FOCAP 4 Promedio de la calificacion final de las
calificacion final de las personas participantes. personas que asistieron, al menos, al
60 % del total de horas de la AFP.
e En las AFP de la modalidad de participacion, se refiere a la [FOCAP 2 Promedio del resultado de Ia
valoracion emitida por las personas participantes, a partir de su |(apartado de: Autoevaluacién autoevaluacién del aprendizaje del
aprendizaje. del aprendizaje) total de respuestas registradas en el
SIGAD.
2 -La satisfaccion de las personas participantes con la AFP. FOCAP 2 Promedio del resultado de Ia 30%
Considera la satisfaccién con el desarrollo de la AFP y también con el (apartado de evaluacion de la evaluacion de la actividad y del
desempefio de la persona facilitadora, o bien, el ambiente virtual de actividad y del ambiente virtual ambiente virtual de aprendizaje.
aprendizaje (cuando la estrategia metodologia es de autoformacién). de aprendizaje)

Pertinencia Medida en que la AFP responde y es congruente con las necesidades Promedio de los datos obtenido del 50 %
del contexto educativo, la poblacion meta, los objetivos Cuestionario de evaluacién cuestionario aplicado tres meses
institucionales y los requerimientos de la politica educativa. de pertinencia y logros a después de finalizada la actividad de

corto plazo formacion.

Impacto a Valora el aporte de la AFP en el fortalecimiento de los desarrollos

corto plazo personal, profesional e institucional y los factores que han favorecido
la implementacién de los conocimientos adquiridos en el quehacer
laboral, segun el criterio de las personas capacitadas.

12
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4. Criterios e indicadores considerados para la valoracion de la pertinencia y el impacto a corto plazo

Area estratégica: practicas docentes
Instrumento utilizado: cuestionario de logros a corto plazo
Dirigido a participantes

Criterios Indicadores Items valorados
Impacto a Formacion 1- Mejora el desempeiio laboral, al fortalecer destrezas para implementar nuevas practicas pedagdgicas.
corto plazo profesional parala 2- Cambio de actitudes, a partir de lo aprendido.

implementacion 3- Implementacién, con mayor solidez conceptual, del programa de estudio de su especialidad.

de lo aprendido 4- Promocion de ambientes de aprendizaje significativos, flexibles, dinamicos y participativos.

5- Aplicacidn de estrategias didacticas adecuadas para el desarrollo de habilidades, en el estudiantado.

6- Proposicidn de estrategias de mediacién pedagdgica, en el planeamiento didactico, orientadas al desarrollo de
habilidades.

7- Puesta en practica de proyectos o acciones en el aula o en el centro educativo, de manera contextualizada.

8- Promocién de un ambiente educativo que favorezca, entre otros aspectos, la sana convivencia, la responsabilidad y
el liderazgo.

9- Brindar un servicio de calidad a la comunidad educativa para el mejoramiento institucional.

10-Promocidn el trabajo colaborativo entre el personal de la institucidn educativa.

Aspectos que han 1- El apoyo de las jefaturas.

contribuido en la 2- Los recursos institucionales disponibles.
implementacion 3- Las habilidades y las competencias personales para el desarrollo de la temética.
de lo aprendido 4- La conviccidn propia, en la temética abordada.

5- Las condiciones del estudiantado (puntualidad, interés por los estudios, cumplimiento de materiales y
comportamiento adecuado).

. . . . 1- La congruencia con las politicas nacionales vigentes.
Pertinencia Pertinencia con

2- La contribucién con el desarrollo de la propuesta curricular vigente.

politicas

nacionales, 3- La contribucién con la mejora del planeamiento didactico.
educativas y del 4- La concordancia con las necesidades del contexto en el que labora.
contexto 5- La correspondencia con las necesidades del estudiantado.
educativo

13
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