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Asunto:  Entrega de informe técnico de evaluacion

la actividad de formacién permanente 2022-68, Elementos tedrico - practicos de la
labor del docente guia desde el enfoque educativo, Circulo del Bienestar Integral
(grupo 1), correspondiente al IV trimestre de 2022, ejecutada por la dependencia gestora:
Departamento de Orientacion Educativa y Educaciéon Vocacional. El propésito del informe

es que se constituya en un insumo para la mejora del proceso de formacion continua, en el

Estimada sefiora:

De la manera mas atenta, se le remite el siguiente informe técnico de evaluacion de

cual estd enmarcada esta actividad.
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I- INTRODUCCION

En este informe, se presentan los resultados obtenidos en la evaluacién de la actividad de
formacion permanente (AFP) realizada por su dependencia gestora, segun el modelo de
evaluacién del Plan de Formacion Permanente (MODEVA-PFP), disefiado por el
Departamento de Seguimiento y Evaluacion (DSE), con la finalidad de identificar los logros
y resultados en cuanto a los criterios de evaluacion de la eficacia, la pertinencia y el impacto
a corto plazo en el personal capacitado, para construir evidencias que favorezcan la toma
de decisiones y el planteamiento de propuestas de mejora de los procesos de formacion
permanente, dirigidos al personal del Ministerio de Educacion Publica (MEP).

Se conceptualiza la eficacia como la medida en que se cumplen los objetivos de la AFP, en
cuanto al aprendizaje, la satisfaccion de las personas participantes y el desempefio de las
personas facilitadoras, o bien, con el ambiente virtual de aprendizaje, segun corresponda,
de acuerdo con la estrategia metodoldgica utilizada para implementar la actividad formativa.

La pertinencia se refiere a la medida en que la AFP responde y es congruente con las
necesidades del contexto educativo, la poblacion meta, los objetivos institucionales y los
requerimientos de la politica educativa.

El impacto a corto plazo valora el aporte de la AFP en el fortalecimiento de los desarrollos
personal, profesional e institucional y los factores que han favorecido la implementacién de
los conocimientos adquiridos en el quehacer laboral, segun la percepcion de las personas
capacitadas.

Estos criterios de evaluacion son valorados a partir de la aplicacion de diferentes
instrumentos, durante el proceso de formacion y posterior a este. La informacion es
registrada y cuantificada en el Sistema de Gestibn y Administracion del Desarrollo
Profesional (Sigad). A partir de los resultados, se obtiene una valoracion cuantitativa y otra
cualitativa, segun lo establecido en el MODEVA-PFP.

La informacién cualitativa adicional que se reporta esta relacionada con la implementacion
de lo aprendido en el quehacer laboral e incluye, ademas, observaciones vy
recomendaciones para la mejora de futuras actividades de formacion permanente.

Los datos que se reflejan en todas las tablas son tomados de los diferentes instrumentos
de evaluacién proporcionados por el Sigad. Cuando ha sido necesario, la informacion se
obtiene mediante los formularios de Microsoft Forms.
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1- Informacién de la actividad de formacion permanente
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Il- PRESENTACION DE RESULTADOS

Actividad 2022-68: Elementos tedrico - practicos de la labor del docente guia desde el enfoque educativo, Circulo del

Bienestar Integral

Tabla 1
Caracteristicas de la AFP

Trimestre Fecha de inicio _Fec_haq? Modalidad Estrate,glg Clase de AFP
finalizacion metodologica
No presencial-
IV-2022 17/10/2022 30/10/2022 Participacién Autocapacitacion/ Curso
Autoformacion
Tipo Poblacion meta por Duracién de la Area estratéaica Finalidad de la Condicién de la
P estrato actividad g AFP AFP
Con recursos
propios de la Docente 20 Practica docente Implementacién Invitacién
instancia
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Numero de personas consultadas, segun la evaluacion realizada

EVALUACION REALIZADA

. Aprendizaje Satisfaccion con la AFP Aplicabilidad de lo aprendido
N.° de participantes en la AFP | d : : —
N.° de grupo ogene Desarrollo de Ambiente virtual de Cuestionario a participantes
la AFP aprendizajes
Total Aprobados Reprobados L de_personas N2 BE N.° de respuestas N2 13 RErSES N.° de respuestas
consideradas respuestas consultadas
1 156 156 0 156 84 84 156 84
Sumatoria (z) | 156 | 156 0 156 84 84 156 84
Tabla 3
Resultados de la actividad de formacion segun el MODEVA-PFP
EVALUACIONES REALIZADAS Resultado
N de Qrupo Aprendizaje Satisfacciéon con la AFP Aplicabilidad de lo IQIBIEV AR
' grup logrado Desarrollo de la AFP Ambiente virtual de aprendido
aprendizaje Valoracién Valoracién
Valor 20 % Va|0I’ 15 % Valor 15 % Va|0I’ 50 % cuantitativa cua”tativa
1 19,2 14,3 14,5 44,97 92,97 Muy buena
Resultado
total 19,2 14,3 14,5 44,97 92,97 Muy buena

Interpretacion cualitativa de los datos:

Muy eficaz, muy pertinente, y de mucho impacto a corto plazo
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2.1- Otros resultados

A continuacion, se presentan los resultados de las preguntas abiertas del cuestionario
aplicado a la poblacion consultada, en relacién con la contribucion de la actividad de
formacion permanente en los desarrollos personal y profesional.

Tabla 4
Contribucién de la actividad de formacion permanente en los desarrollos personal vy
profesional, segun el criterio de las personas participantes

Categorias Descripcion Cantidad
de
menciones
Aplicar el circulo de bienestar integral como 1
elemento integral de la personalidad
Aportdé importantes estrategias para la vinculacion 1
efectiva con los estudiantes
Fortalecer habilidades para mejorar su practica 1
laboral
Crecer profesionalmente para un mejor desempefio 2
laboral
Implementar mayores habilidades a los estudiantes 1
Actividades para realizar una mejora en la
convivencia estudiantil.
Mejoramiento en Implementacién del conocimiento con los 1
el quehacer estudiantes
laboral Mayor conocimiento de técnicas para abordar 1
situaciones de clase
Trabajo en equipo, respetando las diferencias que 1
hacen crecer a cada individuo, en su aporte a la
convivencia.
Fortalecer la habilidad de ensefianza en el contexto 1
donde se brinda el servicio laboral
Implementar lo aprendido para la mejora laboral 1
Este curso me ayudoé para realizar nuevos
planeamientos, ya que los estudiantes de 2
secundaria necesitan espacios para exponer sus
inquietudes
Vision de hacer planeamientos donde los 1
estudiantes tengan mas participacion
Mejoramiento de Considerar las multiples funciones y la importancia 1
habilidades, de esta labor docente.
competencias y Me permiti6 actualizarme y formarme para ayudar a 1
actitudes mis dicentes
Fortalecimiento de conceptos teéricos,
autoevaluacion de mi desempefio como profesional, 1

Departamento de Seguimiento y Evaluacion ¢ Email: dse@mep.go.cr
Edificio Antiguo CENADI, Goicoechea e www.idp.mep.go.cr e www.facebook.com/idpmep



http://www.idp.mep.go.cr/
http://www.facebook.com/idpmep

N .h
COSTA RICA

CABAANGD SOCERINDD MCRANSO

. Instituto (‘.'k‘
Desarrolio
M l Profeslonal
u\mlcnuﬂo
Educacion Publica

conocimiento de recursos y material didactico para
aplicar en mi campo profesional

Insumos para mejorar mi funcion como director de
esta gran familia que como institucion

Mediante una experiencia que he tenido en el aula
éste afo, me fue muy productivo lo que aprendi en
la capacitacion, ya que aplique el conocimiento
adquirido

Propuestas para hacer dentro del aula

Crecimiento
profesional y
actualizacion de
conocimientos

Refrescar conocimientos sobre el circulo de
bienestar y actualizacion sobre la labor del docente
guia y la importancia

28

Refrescar conocimientos

Fortalecer habilidades para el abordaje de diversas
situaciones

Reconocer las habilidad para mejorar la labor
docente

Facilidad para el desarrollo de competencias
durante los planeamientos y sus actividades con los
estudiantes

Manejo de grupo desde otro aspecto

=

La importancia del Circulo de Bienestar en el Plan
Convivir.

=

Poner en practica nuevos conocimientos

Concientizacion en el ejercicio profesional

Mejoras para nuestra labor docente

La aplicacién del conocimiento en la poblacion
adulta

R~

Mejoramiento en
elusodelas TIC

Otros

Desarrollo de habilidades

=

Resaltar la importancia de desarrollar la tematica

Actualizar métodos para trabajar con los
estudiantes y asi lograr bien los objetivos de
aprendizaje

Me brindé mas herramientas para abrir un
panorama mas amplio en mi quehacer docente

El uso de plataformas digitales en nuestro cambio
de pensamiento y el uso de estas herramientas nos
ayudan a superarnos

Mejorar la calidad de la educacién para nuestros
estudiantes

Aplicar en el salon de clase

Tanto en el ambito profesional como en el ambito
personal dia a dia aprendemos mas desde que
entramos a una institucion hasta que llegamos a
nuestros hogares desde cOmo tratamos a nuestros
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familiares a como es el trato con el personal
docente administrativo docente y estudiantado

Creatividad

Excelentes estrategias

Retroalimentacion

La importancia del éxito escolar

Excelente capacitacion

Me ayuda en cierta forma a tener empatia y ayudar
a los estudiantes

(] IS I [ I P

Total
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Tabla b

Observaciones para la mejora de la actividad de formacion permanente, segun el criterio
de las personas participantes

Cantidad de
Observaciones obtenidas de la poblacion consultada menciones
Categorias Descripcién
Dinamizar la plataforma de evaluacion 2
Que estos cursos sean de caracter 3

obligatorio y como requisito a quienes se
les asigne esta leccién

Actividades a desarrollar mediante las 1
cuales deben tener claridad, creatividad y
un carécter mas atractivo y formativo

Que se realice todos los afios para 1
retroalimentar la labor en la clase guia

Estudio de casos reales en donde se 1
ponga en practica lo aprendido

Presentar temas mas actuales a la nueva 1
era

El material de apoyo, como obras (textos) 1

Planificacion y disefio

. de consulta, siempre son necesarias para
curricular de la AFP P P

refrescar y conservar lo aprendido
Es importante replantear el seguimiento 2
gue estas actividades de formacion se
implementan en las aulas

Falta una mejor guia de elaboracién de 1
los temas abordados
Capacitaciones a modo general a los 1

docentes para fortalecer con éxito el
bienestar y la calidad de la educacion
tanto al docente como a los estudiantes
Capacitaciones mas seguidas 1
Técnicas de abordaje para los nuevos 1
participantes

Mayor diversidad de técnicas
Incluir sesiones sincronicas
Dar propuestas o material para el 2
desarrollo de la clase de una manera mas
significativa para el estudiantado
Desarrollo de la AFP | Actividades para realizar algo que nos
permita estar inmersos en una situacién 1
real y poder desarrollar estrategias que
pondriamos en practica en el diario vivir

=

N
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institucional acorde a nuestra poblacién
estudiantil.

Seguimiento mas rapido en las

capacitaciones 1
Mas espacios para poder llevar a cabo los 1
procesos
Propiciar espacios para potenciar en los 2
estudiantes sus habilidades
Desarrollar metodologias dindmica para 1
nuestros estudiantes
Se cumplié con el tiempo 1
Facilitar las herramientas y cursos para 1
los demas colegas
Promover la interaccion entre las 1
personas participantes
Un tutor o mediador 1
Contar con material o recursos virtuales 1
descargables, o ampliarlos
Me gustaria que hicieran actividades y 1
Ambiente virtual de | capacitaciones para docentes guias de
aprendizaje manera presencial.
Hacer mas amigable la interaccién con el 1
curso
Que haya claridad en las indicaciones y 1
secuencia de las actividades por realizar
Mejorar la comunicacién con las personas 1
Atencion del personal | participantes
técnico encargado Mejorar el tiempo de respuesta de las 1
consultas
Continuar con procesos de formacion 4
La concordancia con las necesidades del 1
contexto en el que labora
Creo que realizar una evaluacion tanto
tiempo después de que se llevé un curso,
. no es funcional ya que muchos de los 1
Necesidades aspectos abordados en el curso ya no
planteadas estan tan frescos.
Presentar posibles situaciones 1
problematicas y soluciones viables
Me gustaria recibir mas actividades
concretas adaptables a la realidad de las 1
aulas
Solucién de casos seria genial para que 1

los nuevos se apropien de los
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procedimientos y los ya con experiencia
comparten y refrescan mas conocimiento

Considero que deberian de ampliar mas

los temas a fin de poder profundizar en 2
cada unoy videos
Clases o metodologias mas dindmicas 1
Que se realicen cursos prgsencialmente 1
para un mayor enriguecimiento
Satisfaccion con la actividad de formacion
*Excelente (Muy productiva), muy atinada

Otros comentarios la capacitacion, Importante, es una 8
actividad pertinente, acertada, es una
actividad contextualizada

Total 59
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[lI- RECOMENDACIONES GENERALES

e Promover la divulgaciéon de los resultados de esta evaluacion, con el personal
responsable del disefio y la ejecucion de las AFP que se imparten desde su
dependencia gestora, para su realimentacion y mejora, considerando los criterios de
eficacia, pertinencia e impacto a corto plazo.

e Enrelacion con la eficacia de la AFP, considerar la valoracion de la satisfaccion con la
actividad de formacion, y al ser una actividad de autoformacién, el ambiente virtual de
aprendizaje, para contribuir, de la mejor manera, con los desarrollos personal y
profesional de las personas capacitadas.

e Valorar, de acuerdo con los resultados obtenidos, si la AFP brindada ha sido suficiente
para generar los cambios esperados a corto, mediano y largo plazos.

¢ Informar, a las personas participantes, acerca de la importancia de responder la
consulta que se ha de realizar, a través del correo electrénico, tres meses después de
la fecha de finalizacion de la AFP y, de este modo, contar con un mayor numero de
respuestas.

10
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IV- ANEXOS

1. Resumen del modelo de evaluacién del Plan de Formacion Permanente (MODEVA-PFP)

2. Interpretacién de los resultado

£ desarrolic de la imaummu programa de estudio, la
— correspondencia de las actividades de aprendizaje, 13 congruencia entre los
actividad de formacion materiales y 12 distribucion de! tiempo * Focap 2 (AFP con
mediacion
pedagogica)
Eficacia El desempedio de las chamiento dei o, O jo tematico, cumplimiento del programa, u
peronas faciiitadoras Mﬂmmvmehm o
£ ambiente virtusl de Faclidad para navegar, accesibifidad, adaptabilidad 3 los dferentes dispositivos, * Focap 2 (AFP A
sprendizaje axploracion sencilla, flexwibilidad, comunicacion, organizacion, realimentacion y autoformacion) "h“m
autonomia
Calficacion obtenida por 13 persona participante en la actividad de formacién
|AFP de * Calificacion final
(Focap 4)
Eficacia -{mwm l— Rasultado de Ia autoevaluacion en retacion con el nivel de aprendizaje, ta o ° e
comprension de contenidos, el fortalecimiento de habilidades, los cambios * Cuastionario de
positivos para el desempedo laboral y 13 disposicion para aplicar o aprendido utcevaluacién
[AFP de participacién).
Contextos politico e Congruencia con politicas nacionales y contribucidn con |a propuesta curricular.
Pertinencia institucional El plansamiento didictico, Is concordancia con e contexto y correspondencia Al menos,
con las necesdaces dei estudiantado Cuestionarios de tres
Forwslecimiento del logros a corto meses
desacrolio Formalecimiento de destrezas y habilidades, solider conceptusl, cambio de plazo, dirigidos a do:\:‘s
Impacto actitudes & implementacidn de mejores estrategias en la mediacion. participantes y
m,..:. W""""' delo ™ Aplicabilidad de lo aprendizaje en el auls. jum jefaturas. finalizads
Identificacion de los factores que intervienen en ta aplicacian de ic aprendido, en s AFP.
Spetmie l quehacer laboral
ambizo laboral

S
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Para la interpretacion de resultados, el MODEVA-PFP toma como referencia la escala numérica establecida por el Centro de

COS'A RICA m
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Capacitacion y Desarrollo (CECADES). A partir de esta escala, se establecen cinco categorias cualitativas de evaluacion (Excelente,
Muy buena, Buena, Regular e Insuficiente). Estas categorias se identifican con los colores del semaforo, de manera que facilite el

andlisis y la interpretacion, tal y como se muestra en la tabla siguiente:

Evaluacién

Evaluacién
cualitativa

Interpretacion segun el MODEVA-PFP
cuantitativa

Totalmente eficaz, totalmente pertinente y de total impacto a corto plazo

95 a 100
90-94.99
Muy buena Muy eficaz, muy pertinente y de mucho impacto a corto plazo
80-89.99
Buena Eficaz, pertinente y de impacto a corto plazo
60 a 79.99
Regular Poco eficaz, poco pertinente y de poco impacto a corto plazo
0 a59.99

Ineficaz, no pertinente y sin impacto a corto plazo

12
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3. Descripcién de los criterios de evaluacion
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Criterio de Descripcion del criterio Fuentes de Valoracién Valor
evaluacion informacién cuantitativa porcentual
Medida en que se cumplen los objetivos de las
AFP, en cuanto al aprendizaje obtenido, la
satisfaccion de las personas participantes con
respecto a la actividad y con el desempefio de las
personas facilitadoras. Considera los siguientes
aspectos:
1- El aprendizaje logrado. Valora los
conocimientos y las habilidades adquiridas en la
AFP, segun el objetivo general y los saberes
planteados en el Formulario de Capacitacion.
Este rubro del criterio varia, segun la modalidad 0
Eficacia de la AFP. 20 %
eEn las AFP de la modalidad de Promedio de la
aprovechamiento, se refiere a la calificacién calificacion final de las
final de las personas participantes. Focap 4 personas que
asistieron, al menos, al
60 % del total de horas
de la AFP.
* Enlas AFP de la modalidad de participacion, |Focap 2 Promedio del resultado
se refiere a la valoracion emitida por las de la autoevaluacion del
personas participantes, a partr de su |@partadode: aprendizaje del total de
aprendizaje. Autoevaluacion del | respuestas  registradas
aprendizaje) en el Sigad.
13
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Criterio de Descripcion del criterio Fuentes de Valoracién Valor
evaluacion informacién cuantitativa porcentual
2 -La satisfaccién de las personas Promedio del resultado
participantes con la AFP Focap 2 de la evaluacion de la
Considera la satisfaccion con el desarrollo de la (apartado de: gctlwdad - yd dlel
AFP y también con el desempefio de la persona  |Evaluacion del esempefno_l_t g e 30 %
facilitadora, o bien, el ambiente virtual de ambiente virtual de | PErsonafaciitacora.
aprendizaje (cuando la estrategia metodologica aprendizaje)
es de autoformacion).
Promedio de los datos
Medida en que la AFP responde y es congruente Cuestionario de obtenlldos . con el 50 %
con las necesidades del contexto educativo, la ., cuestionario aplicado a
- e Y evaluacion de
_ _ poblacion meta, los objetivos institucionales y los ertinencia v loaros las personas
Pertinencia requerimientos de la politica educativa. b y109 participantes, tres
a corto plazo .
meses después de
finalizada la AFP.
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4. Criterios e indicadores considerados para la valoracion de la pertinenciay el impacto a corto plazo

Area estratégica: practicas docentes
Instrumento utilizado: Cuestionario de logros a corto plazo enfocado al desarrollo profesional
Dirigido a participantes

Criterios Indicadores items valorados
1- Mejorar sus competencias, de acuerdo a las exigencias laborales y, o,
personales.
2- Fortalecer habilidades o destrezas en la tematica abordada.
Formacion profesional: 3- Poner en practica nuevos procedimientos de trabajo.
Impacto a corto | Desarrollo profesional. 4- Cambiar actitudes en relacién con lo aprendido.
lazo Los logros obtenidos en , .
P - i 5- Implementar lo aprendido para la mejora laboral o personal.
la actividad de formacion
6- Hacer un mejor uso de técnicas o herramientas tecnolégicas.
7- Brindar un mejor servicio segun sus funciones.
8- Fortalecer habilidades para mejorar su practica laboral.
1- La congruencia con las politicas nacionales vigentes.
_ , » 2- La contribucién con el desarrollo de la propuesta curricular vigente.
Pertinencia con politicas _
Pertinencia nacionales, educativas y 3- La concordancia con el contexto en el que labora.
del contexto educativo 4- La correspondencia con su quehacer laboral.
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