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Capitulo 1

Introduccion
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1.1 Presentacion del tema

La sociedad a través de su historia ha demostrado su dinamismo, constante cambio y su
capacidad para adaptarse a las condiciones, que de alguna forma establece la direcciéon
hacia donde se dirige; basta con revisar un poco su evolucion para constatarlo, por
ejemplo, de la sociedad feudal se pasé a la sociedad preindustrial, después a la sociedad
industrial, luego a la sociedad de la informacién y precisamente estos cambios en la

sociedad se dieron por variantes en la actividad humana.

El cambio de la sociad industrial a la sociedad de la informacién comenzo en la década
de los afios setenta con la implementacion de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC). Lo que caracteriza a la sociedad de la informacion es el valor dado a
los datos a pdir de su blsqueda, organizacion, almacenamiento y aplicacion en diversas
situaciones de la vida cotidiana, donde se utiliza la tecnologia informatica, tal y como lo

indica Colas, (2003), citado por Tobén, Guzman, Hernandez y Cardona (2015).

Sin embargo, @ra algunas personas analistas de la sociedad, sefialan que se esta en
camino hacia la sociedad del conocimiento y para otras, ya se llego a ella, sea cual fuere el
statu quo, el valor mas preciado de esta sociedad es el conocimiento, a partir del cual es
posible resolver problemas con un enfoque colaborativo, sistémico y ético, donde se

busca la realizacién personal de cada quien, en la medida que contribuya al tejido social y
a la sustentabilidad ambiental. Por ende, no es el individuo o la sociedadnbielrde; se

trata del desarrollo de los tres, en la medida que uno se fortalece, se desarrollan los

demas de manera bidireccional (Garcia y Godinez, (2015) citados por Tobén et al., (2015)).

Es fundamental que la sociedad afronte los cambios continuopigqatice la evolucion,

tener una vision integral de las condiciones vigentes a nivel planetario, ya que todas estas
vicisitudes desestabilizan los sistemas, por ello los enfoques y modelos educativos entran
en crisis porque no responden a los nuevos retesades de cambio acelerado y cultura

de la tecnologia a los que se enfrenta, como lo afirma Siemens (2010) citado por Tobon et

al., (2015).
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Dado este escenario, es trascendente entonces, construir nuevos enfoques o modelos que
respondan al contexto actugltransformen la sociedad de la informacion en la sociedad
del conocimiento, donde se considere al ser humano en su triple dimension: individual,

social y ambiental.

Muchos paises, conscientes de los cambios vertiginosos en el desarrollo social y
economco del orbe, realizan esfuerzos importantes es sistemas educativos para que
ealizd 2FNBT Oy KIOoAfARIRSE & O02YLISGSYyOAla |

permitan beneficiarse de las nuevas formas emergentes de socializacion y contribuyan

(@
N»

activamente al desarrollo econdmico bajo un sistema cuya principal baza es el
O2y20AYASYy(i2¢ OhNHIFIYATIFOAsy LINFY fI /22LISNIO
2010, p. 3).

Entre estos paises que ajustaron sus politicas curriculares y las orientaron al lttedarro
habilidades y competencias se encuentran Finlandia, Alemania, Bélgica, Chile, Corea,
Espafa, Estados Unidos de Norteamérica, Francia, Italia, Turquia, Japén, México, Nueva

Zelanda, Suecia, Polonia, entre otros (OCDE, 2010, pa2}1

Losgobiernos de estos paises hacen esfuerzos importantes para identificar y
conceptualizar correctamente el conjunto de habilidades y competencias requeridas,
segun los estandares educativos y realidad de cada pais, y se concretan mediante la
articulacion y gscucion eficaz de la mediacion pedagoégica en cada uno de los escenarios,
para la construccion del aprendizaje que facilita el personal docente del estudiantado en

cada contexto.

Costa Rica tiene poco méas de una década de orientar sus esfuerzos en @sargipara
lograr una politica educativa y curricular alineada con el desarrollo de habilidades, segun
el Acuerdo 07%64-2016 del Consejo Superior de Educacién de la Republica de Costa Rica

(CSE), el cual establece coRuditica CurriculaEducar para unaueva ciudadania

En el dltimo lustroel Ministerio de Educacion Publica (MBR hecho multiples esfuerzos

para reorientar la educacién costarricense hacia la formacion de personas ciudadanas
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poseedoras de habilidades para el aprendizaje, con actituaticeey critica. Con ese
norte, se ha logrado que el Consejo Superior de Educacion aprobara 42 nuevos programas
de estudio, los cuales variantre 21 asignaturas de primaria y secundaria, también se

aprobaron modificaciones integrales a las SeccionegyBés Espafidhglés.

En ese mismo contexto, se estableci6 el programa integral de Educacién para el Desarrollo
Sostenible y la Gestion Ambiental Institucional, donde el pais hace esfuerzos importantes
para incorporarse al Programa de Accién Mundial s¢édoEeducacion para el Desarrollo
Sostenible (Pameds) d& Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultur@nesc9, donde Costa Rica se beneficia con el intercambio de
experiencias y las posibles relaciones de cooperacidicoasuna propuestde Politica

para la Educacion dBlesarrollo Sostenible, el proyecto piloto Modelo DUAL, el Plan
Nacional de Formacién Permanente Actualiz@ndonos, el plan de estudios para los
colegios deportivos, asi como actualizaciones para la Eidancde Personas Jovenes y

Adultas, entre otros (MEP, 2018).

Bajo este panorama, es trascendente determinar las necesidades de formacién
permanente que tiene el personal docente del sistema educativo costarricense, en
funcion de la implementacion que hace s procesos de mediacion pedagogica, con el
objetivo de desarrollar las habilidades necesarias en el estudiantado para enfrentar las
vicisitudes en la sociedad planetaria actual, ya que como indico el Consejo Superior de
Educacioén en el Acuerdo ®4-2016, el éxito de la transformacién curricular depende, en
gran medida, de la aplicacion que realice el personal docente a cargo del disefio de los

diferentes escenarios donde se construya el conocimiento.

Por lo tanto, el MEP a través del Instituto de DedlforProfesional Uladislao Gamez

Solano Idpugg, hace una investigacion en el 2020, para identificar las necesidades de
formacion permanente del personal docerdctivo del 1y Il Ciclos de la Educacion General
Béasica eml sistema educativo nacional, gelel desarrollo de las habilidades en el

estudiantado y planteadas en la transformacion curricular, mediante la mediacion
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pedagdgica que articula en los escenarios de aprendizaje creados para la construccion del

conocimiento.

1.2 Planteamiento del problema

La correcta articulacion e implementacién eficiente de la transfornmaecigricular en el

marcodelaPf NGA OF &9 RdzOF NJ LI N} dzyl ydzS@F OAdzRI RIy
ambientes disefiados por el personal docente que facilggplocesos de la mediacion

pedagdgica, se erigen como una necesidad impostergable para la concrecion eficaz de los

alcances de la misma.

Sin embargo, hay asptos por resolver para que l@lRica que define la transformacién
curricular sea todo un éxit@or ejemplo, a nivel de primaria, el Programa Estado de la

Nacién (2019) indica que

La calidad de la ensefianza en las aulas dista mucho de los parametros exigidos
por el MEP en las reformas curriculares. Es indispensable reorganizar los
servicios educativwen primaria para que, a corto plazo, la mayoria de los
centros impartan el curriculo completo, con los contenidos y pedagogia

aprobados por el Consejo Superior de Educacion. (p. 26)

Donde se manifiesta que no se alcanza aun, después de cinco afiogaaulesta de la

transformacion curricular, la calidad de la ensefianza establecida tedricamente por el MEP

en laPolitica Curriculait 9 RdzO NJ LJ- NI dzyl y dzS@F OAdzRI RI Yy NI €3
necesidad de ejecucion de la pedagogia aprobada por elddgEe induce al

pensamiento que no se ha logrado el desarrollo 6ptimo y generalizado Hebdslades

planteadas en estadfitica en el estudiantado del sistema educativo nacional.

Este contexto brinda indicios de la existencia de una poBiileha ente lo que plantea la
Politica Curriculaaprobada en el 2016 y lo que se implementa en las mediaciones

pedagdgicas, donde tedricamente se fomenta el desarrollo de las 13 habilidades en
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cuestion, lo cual incidiria efectivamente en una mejoria de los resadtad las pruebas

estandarizadas.

Un aspecto contundente que engloba la probleméatica que se abarca en esta investigacion,

f2 FLR2NIIF St tNRINFYlI 9adGFR2 RS fI bl OAsy OH

efectuadas para este Informe ofrecen indiciosgde la aplicacion de las ambiciosas

reformas curriculares promovidas por el Ministerio, en todos los niveles y materias

SRdzOF A @l a RSt aArAaidSYl s aAaadzsS SadlryR2 Sy Sf
fundamenta la necesidad de ejecucion de esta invastim, ya que los resultados de la

misma, fungirian como insumos importantes, para la toma de decisiones trascendentes en

la direccion del éxito de la transformacioén curricular que se plantea desde el MEP.
Complementariamente el Programa Estado de la Ne(2619), afirma que

Los docentes observados y consultados en prescolar, primaria y secundaria

siguen impartiendo clases sin integrar las nuevas metodologias y enfoques

LINR LJdzSai2a Sy f2a LINPINFYYIFAE RS SaiddzRA?2
concluyente paral conjunto del territorio nacional, estos hallazgos

constituyen una sefial de alerta que requiere ser corroborada a la brevedad

posible en las distintas regiones del pais, a fin de disefiar una estrategia de

atencion del MEP. (p. 26)

Es por esto, la trascdencia de la investigacion que se lleva a cabo, porque al referenciar

lo indicado por el grupo investigador del Programa Estado de la Nacion (2019) se describe
un escenario alejado de lo gge aspira en el contexto dePalitica CurricularAdemas, al
considerar el papel tan importante que tiene el personal doees llevar a la practica

esta Plitica, resulta imperante analizar y establecer las necesidades de formacién
permanente que posee, para lograr el eficiente desarrollo de las habilidades en el

edudiantado.

Los resultados de esta investigacion serviran como insumo para que se disefie la estrategia

de atencion al personal docente del MEP, y asi se oriente efectivamente hacia los
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objetivos y metas de la transformacion curricular, tan necesaria pasimtladania
planetaria con arraigo local, la que prontamente sera la encargada de tomar las decisiones

que enrumbaran a Costa Rica hacia el futuro.

Aunado a este escenario descrito, el Programa Estado de la Nacién (2019), sefiala que la
estructura y los estilos de gestion del MEP, obstaculizan el avance hacia los logros de los

objetivos nacionales de coberturacglidad educativa, por ejemplo,

En la practica, las direcciones regionales de educacion se han convertido en
correas de transmién de informacion u 6rdenes emanadas desde el nivel
central, y quedan a un lado temas claves como el apoyo a los docentes, el
trabajo colaborativo y el uso de la informacion para la toma de decisiones. (p.
27)

Una conclusion importante del Programa Estddda Nacién (2019), es que

Si no se modifica esta estructura, logros relevantes como las reformas
curriculares y las nuevas estrategias como las pruebas FARO o la ampliacién de
la educacion dual, tienen baja probabilidad de éxito en su implementacén. D

ser asi, se perpetuaria un statu quo que hipoteca el futuro del pais. (p. 27)

Descrito el contexto educativo donde se desarrolla la transformacion curricular actual en
Costa Rica, y con el afaa dontribuir significativamenten el éxito del personal dente
como disenador y facilitador de la mediacion pedagdgica para el desarrollo de las
habilidades en el estudiantado, las cuales se establecenRuwlitica Curriculavigente, se

determina la siguiente pregunta problema:

¢, Cudles son las necesidadesformacion permanente que tiene el personal docente del
MEP que atiende la poblacion de |y Il Ciclos de la Educacion General Basica, para la
mediacion pedagogica del desarrollo de las habilidades definidasRaititeea Curricular

Educar para una nuevaudadania en 20207
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1.3 Justificacion

Segun el MEP (2019 b) la transformacién curricular se inicia en el afio 2008, con la
aprobacion de los programas de estudio de las distintas asignaturas, por parte del CSE y el
proyecto Etica, EstéticaGiudadania, lo que implico la implementacién de enfoques
educativos inclusivos, que fomentaran la accesibilidad e incorporacion de todas las
personas participantes en el proceso educativo, lo que conlleva implicitamente un

desarrollo eficiente del Disefioniversal para el Aprendizaje (DUA).

El DUA es un enfoque educativo con el que se pretende la reduccion de las barreras para
el aprendizaje y la participacion proactiva del estudiantado del sistema educativo

nacional, asi como maximizar sus oportunidadeaptendizaje, mediante la equiparacion

de oportunidades. Va més alla de la accesibilidad de los espacios fisicos, porque se disefia
la mediacion docente de manera contextualizada, al considerar los apoyos y los retos del

discente (Centro Nacional de Recuwggara la Educacion Inclusiva (Cenarec), 2019, p. 2).

En esta propuesta se busca que el estudiantado sea el centro de todos los esfuerzos que
se realicen en el sistema educativo, pues sera la persona del mundo, con
responsabilidades planetarias con arralgcal y con una amplia gama de oportunidades.
Este ser humano, ampliamente diverso, requiere de estimulos en la mediacion pedagdgica

y la evaluacion.

Por ello, todas las personas que participen en el proceso educativo, colaboran con el
disefio de los ambntes reflexivos y retadores donde se construye el aprendizaje.
Ademas, la tecnologia, el desarrollo sostenible, la comunicacion y la formacion profesional

son factores esenciales para el éxito de la propuesta.

En el dltimo lustro se ha implementado a dimacional un curriculo a partir de

habildades, entendidas est&32 Y2 daf I OF LI OARI'R LI NI} &2f dzOA2Yy
GF NBlFa RAGSNEI&AYX RSYUNR RS dzyl LJ dzN» f ARFR RS
2015 a, p. 27)ondeel estudiantado necestintegrar conocimientos, destrezas y

valores.
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Esta transformacion curricular tiene un grado de planificacion y ejecucion en cada nivel
del sistema educativo, pero el nivel micro donde se concreta y articula todo el proceso es
donde el personal docente @Ba el escenario para construir de forma colaborativa el

aprendizaje con el estudiantado participante.

Es por ello que se plantea, para efectosldpligsy dada la naturaleza de sus funciones,

en términos de ser el ente encargado de lenfacion permanerg del personaén servicio

del sistema educativo costarricense y el ejecutor de los procesos que facilitan las
herramientas para mejorar el desempefio profesional y la promocion de la prestacion de
un servicio educativo de calidad, con un claro compronos@al una investigacion que
establezca las necesidades de formacion permanente que tiene el personal docente a
cargo de la transformacion curricular, sobre el desarrollo de las habilidades en el

estudiantado a través de la mediacién pedagogica.

Esta investigacion directamente beneficia a toda la poblacién docente en servicio del MEP,
que segun Cruz (2020) es de aproximadamente 680@6ntespara el presente curso
lectivo, e indirectamente a una poblacion estudiantil cercana a 1200000, disageid

4471 centros educativos.

En el marco del desarrollo dePalitica Curricularel personal docente disefia y facilita los
ambientes y escenarios didacticos para la construccién colaborativa de los aprendizajes,
donde se forjan las 13 habilidades eresiudiantado, es por esto que al identificar las
necesidades de formacion permanente de este personal, en el ambito de la mediacion
pedagdgica, se beneficia directamente, ya que los resultados de esta investigacion son
insumos para el disefio de la estrgia que el MEP implementara para solventar estas

necesidades.

El MEP y dtpugstendran insumos fiables, para ajustar y mejorar las capacidades del
personal docente a cargo de estos procesos, segun los resultados de esta investigacion. Al
mejorar estas gaacidades docentes, se potencian al maximo el desarrollo eficiente de
estas habilidades en el estudiantado, como ciudadano planetario con arraigo local, que

sea capaz de analizar criticamente su realidad, la interiorice y colaborativamente
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proponga solucines para los beneficios personal y social, y de esta manera se proyecte
exitosamente la practica de la transformacion curricular implementada en los centros

educativos del pais.

Este trabajo tiene como implicacion practica, la identificacién de necesidigdes

formacion permanente del personal docente en servicio del MEP, el cual articula a nivel de
aula, la mediacion pedagdgica para el desarrollo de las habilidades en el estudiantado, con
el objetivo de generar los insumos para una estrategia que reswswatios que se

presenten y mejorar de esta formaejorala implementacion de IRolitica Curricular

actual.

Como valor tedrico, la investigacion establece las necesidades de formacion permanente
del cuerpo docente que lidera la transformacion curricularcual versa sobre el

desarrollo de las habilidades en el estudiantado, con el objetivo que el MEP tome
decisiones criticas para realimentar los procesos realizados, a partir de los insumos

generados por la investigacion.

Finalmente, como aporte metodagico se establece un procedimiento riguroso, que

define las necesidades de formacion permanente en el personal docente del MEP, el cual
lidera la implementacion de esta transformacion curricular a nivel de centros educativos,
esto es imprescindible para toma de decisiones que mejora sustancialmente la practica
docente, en funcion del desarrollo de las habilidades en el estudiantado, para que sea un
ciudadano con discernimiento, valores y destrezas necesarias para enfrentar las
vicisitudes de un contexteetador, como lo es un mundo globalizado en el marco de la

sociedad del conocimiento.

1.4 Objetivos

Los objetivos que orientan las acciones metodologicas de esta investigacion, son los

siguientes.
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1.4.1 Objetivo general

Analizar las necesidades dmrhacion permanente que tiene el personal docente del
MEP, para la mediacion pedagdgica del desarrollo de las habilidades en el estudiantado de
I'y 1l Ciclos de la Educacidéen@ral Basica, definidas enPalitica CurriculaEducar para

una nueva ciudadda.

1.4.2 Objetivos especificos

1 Establecer la percepciéon que tiene el personal docente del MEP, sobre la
mediacién pedagdgica dirigida al desarrollo de habilidades, manejo conceptual y
operacional de los alcances deRalitica Curriculat 9 R dzO NJ LJ- NI dzy' |y dzS
OAdzRI RIF Y NI @

1 Determinar las condiciones técnicas del personal docente para el desarrollo de las
habilidades establecidas enRalitica Curriculaen el estudiantado a su cargo.

1 Caracterizar la mediacién pedagdgica que facilitaeedgnal docente en los
escenarios de aprendizaje, para el desarrollo de las habilidades en el marco de la
aplicacion de |&olitica Curricular

1 Identificar los vacios mas significativos que tiene el personal docente en la
mediacion pedagogica para el desarrollo de las habilidades establecidas en la

Politica Curricular

1.5 Antecedentes

En este apartado se presentan una serie de articulos yjtralo investigacion a nivel
nacional e internacional, que versan sobre la tematica que se desarrolla, con el fin de
establecer el estado actual de la misma y de esta forma, aprovechar los resultados y
conclusiones de estos procesos de investigacion, dogwnos para determinar la linea

base de este proyecto.

La informacion recabada en los antecedentes nacionales se tomé de diferentes
repositorios, bibliotecas virtuales y organismos como por ejemplo, del Despacho del

Viceministerio de Planificacién Instiional y Coordinacion Regional del MEP, del
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Programa de Estado de la Nacion, Direccion de Desarrollo Curricular del MEP, Universidad
Nacional (UNA), Consejo Superior de Educacion, Instituto de Investigaciones en Educacion
(INIE), Universidad de Costa RIOER) y Universidad Estatal a Distancia (UNED), entre

otros.

Con respecto a los antecedentes internacionales, se recopilé informacién de fuentes como
la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (Unesco),
la Oficina Regnal de Educacion para América Latina y el Caribe (Orealc), el Laboratorio
Latinoamericano de Evaluacion de la Calidad de la Educacion (Llece), la Pontificia
Universidad Catodlica del Pert (PUCP) y la Universidad Catélica Santo Toribio de Mogrovejo
(Peru) la Pontificia Universidad Catélica de Chile, la Universidad Nacional Auténoma de
México (UNAM), de la Universidad Politécnica de Valencia y la Universidad de Alicante
(ambas de Espafa), Universidad Autbnoma de Nuevo Ledn (México), Universidad Nacional
de Colombia, Universidad de las Tunas (Cuba), Universidad Técnica Estatal de Quevedo y

la Universidad Catodlica Santiago de Guayaquil (ambas de Ecuador), entre otros.

Ademas de revistas indizadas en Redalyc, Scielo; en bases de datos como Latindex, DOAJ,
Redih Iresie, Clase, Sherpa/Romeo, Dialnet, Qualses, MIAR, Eumed y en directorios

como Ulrich’s, Redie, OEIl, Maestroteca, Preal, Clacso, Rinace, entre otros.

1.5.1 Antecedentes internacionales

Un antecedente trascendental, que no solo fundamenta estastigacion, si no el
planteamiento de la politica educativa y curricular costarricense, que enmarca las acciones
de la transformacion curricular vigente, es el aportado por el Laboratorio Latinoamericano
de Evaluacién de la Calidad de la Educacién (lydag)ficina Regional de Educacion para
América Latina y el Caribe (Orealc) de la Unesco, (2016)rdorehe de resultados del

tercer estudio regional comparativo y explicativo (Terekgual presenta el estudio mas
importante de la regién corespecto al lograle aprendizaje a gran escalate

comprende 15 paises, donde se incluye Costa Rica.
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El estudio evalla el desempefio escolar en tercer y sexto grados de escuela
primaria en las areas de matematica, lectura y escritura, y para sexto gnado e
ciencias naturales. Su objetivo principal es aportar informacién para el debate
sobre la calidad de la educacién en la regién, asi como orientar la toma de

decisiones en politicas publicas educativas. (Llece, 2016, p. 9)

Para cumplir con este objetivag aplicarpruebas de medicion de logroe aprendizaje y
cuestionarios para comprender el contexto y circunstancias bajo las cuales ocurre el

aprendizaje en las areas evaluadas.

El enfoque de evaluacion del Llece considera la calidad educativa como eptoonc
multidimensional, segun la Unesco (2007) citada por el Llece (2016) la educacion de

OFf ARFR NBFASNBE I GFINAIofSa O02Y2 AaSFAOASYOAl
de beneficios educativos), relevancia (que responda a las necesidadesodestdad) y
LISNIAYSYOALlF 61jdzS NBaLRyRI | tFa ySOSaARIRSa
Bajo esta conceptualizacion es importante determinar el nivel de logro de aprendizaje

como indicador de calidad, lo que permite la identificacién de carencias de eqkidad.

Terce no solamente entrega un diagndstico de la situacion a partir del logro de

aprendizaje, sino que también aporta a la mejora educativa bajo el supuesto que conocer

los factores asociados, ayuda en la formulacién de politicas publicas y la rdeision

practicas educativas.

Este Ultimo aspecto orienta el aporte que este antecedente produce en la investigacion,
porque brinda insumos acerca de variables que se pueden medir, en blusqueda de un
mejor diagnoéstico de necesidades de formacion permanente eregfiere este estudio,

dado que el Terce determina el nivel del desempefio escolar general del estudiantado en
escuela primaria, en las areas de lenguaje, matemética y ciencias naturales en los paises
participantes y la relacion entre el desempefio escylatras variables (factores

asociados), vinculadas al alumnado y a sus familias; al pedimreite y las salas de

clase;a las escuelas y su gestion.
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El Terce utilizé dos instrumentos de recoleccidn de informacién para lograr su objetivo,
como los son kmpruebas de evaluacidon de aprendizaje y cuestionarios de contexto. Entre
los aspectos que evaluaron fueron las habilidades de escritura, la capacidad de organizar y
expresar coherentemente ideas mediante un texto escrito, es una herramienta
fundamental paa el desarrollo humano y profesional en el siglo XXI, también se midio el

efecto de las TIC en el aprendizaje del estudiantado.

Algunos resultados particulares del Terce para Costa Rica es que, en el tercer y sexto
grado, en las &reas de lectura, materoaty escritura, el resultado esté sobre la media
regional, en el caso de sexto grado en ciencias naturales, también se encuentra sobre la
media regional. Con respecto a la variabilidad de los puntajes logrados, el estudiantado
costarricense en promedio oltvo menores resultados que el promedio regional, pero su
distribucién de puntajes presenta una menor variabilidad, es decir, son sistemas en que
los aprendizajes se distribuyen de manera similar entre el alumnado, entre otros

resultados.

Uno de los aspectoque se refiere en el Terce, a la participacion del personal docente, es
sobre politicas y practicas para la equidad en el aprendizaje entre nifios y nifias, donde

afirma que

Los docentes juegan un rol clave en este sentido, por lo que deberian recibir la
formacion necesaria para que en sus practicas cotidianas tengan como
orientacion la paridad de género, como distribuir labores de organizacion del
aula con igual numero de nifios y nifias en distintas actividades, fomentar la
participacion en actividades citficas, promover la participacion de nifios y
nifas al realizar preguntas o debates en clase, asignar posiciones de liderazgo
en los trabajos grupales y, mantener expectativas similares de lo que nifas y
nifos pueden lograr en las distintas disciplinaspteparacién docente que
promueva una perspectiva de género integradora y equitativa en los procesos
de ensefianza debe ser parte de su formacién inicial y de su capacitacion

continua. (Llece, 2016, 24)
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Con respecto a las caracteristicas del personal decgmécticas pedagdgicas y recursos

en el aula, el Llece (2016) afirmé que el personal docente y las practicas en el aula son
unas de las principales variables que afectan el rendimiento escolar, ademéas aportan
informacion sustancial sobre la formaciércial y continua del personal docente, de su
motivacion, entre otras, por lo que este antecedente orienta sobre variables por incluir en

la investigacion y que fungen como linea base de contrastacion.

Otro de los antecedentes internacionales importantesapalrdesarrollo de esta
investigacion, lo establece la Unesco (2016 a) cagénda 2030 y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible: Una oportunidad para América Latina y el Caoihée se

determina una vision transformadora hacia la sostenibilidad ecacg@nsocial y ambiental

de los 193 Estados Miembros que la suscribieron, para ello se aprobaron 17 Objetivos de

Desarrollo Sostenible (ODS) y 169 metas asociadas a ellos.

Los ODS reflejan la complejidad del desarrollo, se enfatiza en sus dimensionles socia
econdmicas y ambientales; por ello, son integrados e indivisibles, lo que implica que
avanzar en el cumplimiento de uno de ellos es virtualmente imposible, sin avanzar en

todos los demas.
Segun la Unesco (2016 a)

Los ODS también son uharramienta de planificacion para los paises, tanto a
nivel nacional como local. Gracias a su vision a largo plazo, constituiran un
apoyo para cada pais en su senda hacia un desarrollo sostenido, inclusivo y en
armonia con el medio ambiente, a través ddifpeas publicas e instrumentos

de presupuesto, monitoreo y evaluacion. (p. 5)

Donde Costa Rica enmarca muchas de sus politicas publicas, y la educativa no es la
excepcion, ya que la define como uno de sus tresEjegacion para el Desarrollo
Sostenibledonde se lleva a la practica con la transformacién curricular, marco esencial

para el desarrollo de este proyecto.

25



El cambio de paradigma de desarrollo actual por uno que lleve a América Latina y el
Caribe, por la via del desarrollo sostenible, inclugigon visién de largo plazo, es
imprescindible para la regién, que a pesar de no ser la mas pobre, si es la mas desigual.
Las brechas que se enfrentan son estructurales: escasa productividad y una
infraestructura deficiente, segregacion y rezagos en ldadlde los servicios de

educacién y salud, persistentes brechas de género y desigualdades territoriales y con
respecto a las minorias y un impacto desproporcionado del cambio climatico en los

eslabones més pobres de la sociedad (Unesco, 2016 a).

Entre losggrandes temagor redireccionar para avanzar y que pone en evidencia los ODS,
se encuentra la educacion, es o que el cuarto objetivo destos, versa sobre la
educacién de calidadGarantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y
promoer oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para tplbosual es la base

para mejorar la vida de las personas y el desarrollo sostenible.

Entre las metas establecidas por el cuarto ODS, segun la Unesco (2016 a) y que competen

con la delimitaciérsemantica de esta investigacién, se encuentran:

1 Aumentar considerablemente el nimero de jovenes y adultos que tienen las
competencias necesarias, en particular técnicas y profesionales, para acceder al
empleo, el trabajo decente y el emprendimiento.

1 Aseguar que todos los alumnos adquieran los conocimientos teoricos y practicos
necesarios para promover el desarrollo sostenible, entre otras cosas mediante la
educacién para el desarrollo sostenible y los estilos de vida sostenibles, los
derechos humanos, igualdad de género, la promocién de una cultura de paz y no
violencia, la ciudadania mundial y la valoracion de la diversidad cultural y la
contribucion de la cultura al desarrollo sostenible.

1 Aumentar considerablemente la oferta de docentes calificachafyso mediante
la cooperacion internacional para la formacion de docentes en los paises en
desarrollo, especialmente los paises menos adelantados y los pequefios Estados

insulares en desarrollo.
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1 Asegurar el acceso igualitario de todos los hombres y lasresip una formacion

técnica, profesional y superior de calidad, incluida la ensefianza universitaria.

Por lo que Costa Rica se ha comprometido con el desarrollo de los ODS, y las politicas
educativa y curricular aprobadas en el ultimo lustro, la implemeantade la

transformacion curricular a lo largo y ancho del pais, es una prueba irrefutable de ello.

Este antecedente internacional es valioso porque establece un marco de trabajo, una
dimension de las habilidades que el estudiantado debe desarrollan#dss se orientan

hacia el desarrollo sostenible, derechos humanos, igualdad de género, ciudadania
mundial, entre otras; ademas establece la arista de la formacién del personal docente, por
lo tanto aporta para la orientacion del establecimiento de Ja@day categorias de analisis

gue inciden directamente en la construccion de los instrumentos.

Ahora bien, para que los resultados del Llece (2016) se concreten en la realidad y contexto
de cada pais, y que la Agenda 2030 y los ODS se encuentren cades\cezea de

alcanzarse, la Unesco (2016 b) plantea que se requiere tanto del compromiso politico y
financiero de los gobiernos como de herramientas técnicas que ayuden a monitorear el
nivel de logro, por ello plantea el documeriRecomendaciones de PolscEducativas en
América Latina en base al TER&Eual constituye un instrumento técnico para apoyar la

toma de decisiones en materia de politica educativa.

Un aspecto importante es comprender el nivel de desarrollo de los sistemas educativos
para platiear e implementar los ajustes, segun la etapa en la que se encuentre, por ello
McKinsey (2010) citado por Unesco (2016 b) ofrece un marco conceptual que establece la
perspectiva de corto, mediano y largo plazo de las politicas educativas. El planteamiento
de McKinsey (2010) identifica cinco etapas de desarrollo educativo de los paises en
funcion de los resultados deprendizaje del estudiantade) resultados bajos; b)

aceptables; c) buenos; d) muy buenos; y e) excelentes; lo que impone importantes

desafi® a las personas que toman las decisiones trascendentales en la tematica, puesto
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que trabajan en la gestion de la mejora del sistema educativo en el presente, mientras

inician la preparacion de la mejora para la etapa siguiente.

Uno de los aportes de eststecedente es que propone una serie de recomendaciones de
las variables de contexto, del sistema escolar y de las escuelas, donde se reconocen
desafios en cada uno de los ambitos, junto con ejemplos de politicas y acciones que
pueden ayudar a superar lagrreras para las oportunidades educativas que son producto

del ambiente social, econémico y cultural a nivel nacional.

Para el desarrollo de esta investigacidon es importante la utilizacién de la gran cantidad de
datos que se ha producido en la regidnrgpka toma de decisiones criticas, como por
ejemplo resultados de pruebas estandarizadas tanto nacionales como internacionales, los
cuales establecen los logros de aprendizaje y sus factores explicativos, segun el Llece
(2016).

Una variable comun en losveérsos antecedentes que se utilizan para esta investigacion es
la formacion docente, ya que representa una herramienta fundamental para generary
mejorar las capacidades de ensefianza de los sistemas educativos, que normalmente se

analizan en términos defmacion inicial y permanente.
De acuerdo con la Unesco (2016 b)

6X0 f2a LI NaSa RS !'' YSNROI [lFOAYyl &S KI-
docente profesionalizado, por lo que en los ultimos afios se ha registrado un
incremento en los afios de formacion imicy continua de los docentes, pero

gue no necesariamente ha venido acompafado de mejoras en las practicas en
el aula, que son la base para una educacioén de calidad. Por esta razén es que se
hace necesario fortalecer la formacion inicial y continua mediéapromocion

e ingreso a los estudios pedagdgicos, mejoramiento de los programas de
formacion, reforzamiento de la calidad y establecimiento de sistemas de

regulacion. (p. 23)
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La posible relacion entre la formacién docente y las mejoras en las praigicasa, que

incidan positivamente en la educacion de calidad, es justamente un pilar fundamental
para la determinacion del objeto de estudio de esta investigacion. Otro de los factores que
contempla Unesco (2016 b) es el uso de las TIC y su vinculagiéhagmoyo al

aprendizaje del estudiantado, enfocado especialmente en el uso de la computadora y
segun el Terce, se han generado resultados positivos y negativos, lo cual genera desafios

en esta linea:

El primero es la brecha digital que existe entre Istudiantes, es decir, el
desigual acceso a TIC y conexion a Internet, donde mas de la mitad de los
estudiantes declara no utilizar un computador en la escuela. El segundo, la
utilizacién que se le da a la tecnologia como apoyo al aprendizaje, mediante la
integracion del computador como una herramienta, la cual debe vincularse con

un uso adecuado acompafado de practicas docentes. (Unesco, 2016 b, p. 23)

Por lo tanto, Unesco (2016 b) plantea sugerencias trascendentes que se toman en cuenta
para el desarrollae esta investigacion, dado que proveen la evidencia empirica para la
toma de decisiones educativas enfocadas en garantizar el Derecho a la Educacion de nifios
y nifias de la region, mediante la revision de modelos conceptuales y recomendaciones
politicas ge emanan de los principales hallazgos del estudio de factores asociados del

Terce.

Es de suma importancia el refuerzo que se brinde en la delimitacion semantica, es por ello
gue para establecer la linea base de esta investigacion, se toma en cuentacastsp
profesionales de las ciencias de la educacion de la Universidad de Las Tunas, en Cuba,
Velazquez y Santiesteban (2018), ya que publicaron un articulo denonimemtomia

entre habilidad y competencian el cual realizaron un exhaustivo analisisceptual para
establecer las diferencias entre habilidades y competencias, dado que con alguna

regularidad los dos conceptos se utilizan indistintamente, tanto como si fuesen sinénimos.
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Por consiguiente, el objetivo de Velazquez y Santiesteban (201&pesex los
fundamentos psicolégicos y pedagdgicos que sustentan a ambos conceptos y marcar el

diferencial semantico.

Algunos aspectos relevantes en el articulo es que Velazquez y Santiesteban (2018) sefialan

j dz§ a9f GSNNAY2 KI 0Af hailitaR EsicheSyhSoncepip eB A ISy Sy
cual se vinculan aspectos psicolégicos y pedagdgicos indisolublement@&unidoX 0 € 6 LJ® m 0
lo cual es importante para la investigacion, dado que vincula el desaladltmncepto, a

aspectos de laddlagogia; a diferencia del vocablo competencia, que establecen

referencias desde el siglo XVI, y Velazquez y Santiesteban (2008) igdi [j dzS & o X0 GA S
origen en el latirompetere que en espafiol significa ser adecuado, pertenecer, incumbir.

Esta asociado al vocablo grieggon, que da origen agonistespersona que competia en

f2a 2dzS32a 2t NYLIAO2a O2y St FTAY RS Il Yyl NE 0L

Por lo que etimolégicamente son diferentes y segun Velazquez y Santiesteban (2018) fue
Chomsky (1957) quien incorporo el térmicmmpetenceen el campo de languistica,

R2YRS I RSTAYyAs 0O2Y2 aoX0 OF LI OARFRSa & RAA
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determinado de reglas, un numero infinito de oraciones que nunca antes fueron
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Santieséban, (2018), p. 2). A partir de esta conceptualizacion, el término fue

contextualizado en diferentesencias, como es el caso de EdRgogia.

Grandes psic6logos como Rubinstein (1965), Leontiev (1980) y Brito (1987) citados por
Veladzquez y Santiestebg2018) coinciden en que el desarrollo del pensamiento y su
relacion con las habilidades, Bnentaa partir de tres momentos importantes, el

primero es cuando se da la apropiacion de los conocimientos, el segundo es cuando se
ejecuta la dinamica de sutaddad practica y el tercero, cuando se expresa mediante la

comunicacion verbal.
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Como se evidencia, este antecedente aporta directamente a la conceptualizacion
pedagdgica de los términos habilidad y competencia, por lo que es un referente
conceptual impaante, que complementa la propuesta del MEP, por ello enriquece la

delimitacién seméntica contextual de la investigacion.

1.5.2 Antecedentes nacionales

Araya (2014) expone en su articllas habilidades del pensamiento y el aprendizaje
significativo en mamatica, de escolares de quinto grado en Costa, B&tablece como
las habilidades & pensamiento de la observaciéninduccion, el razonamiento
hipotético-deductivo y la abstraccion en la resolucion de problemas, se presentany
potencian en el estudiaado de quinto grado, y cdmo impactan en el aprendizaje al ser

estimuladas durante el proceso de mediacion pedagdgica.

Parte de la metodologia para recolectar la informacién consistio en la aplicacién de un
pretest y un postest a dos grupos de quinto gréaloo era el grupo control y el otro, el
experimental), la muestra total fue de 60 estudiantes. Los test contaban con ejercicios
para evaluar los procesos que intervienen en las habilidades del pensamiento
investigadas; luego de aplicar el pretest al gregperimental, se administré un plan
institucional didactico inteligente en matematica, con un enfoque constructivista;
asimismo se sistematizaron los logro$ ale@mnado en un diario de campo, y en una hoja
de observacion se anotaron los roles del educaydel personal docente, mientras se

desarrollaba la leccion. También se entrevistd al personal docente de matematica.

Los resultados obtenidos reflejaron que, si los procesos que involucran las habilidades del
pensamiento son potenciados, el estudiantatifuiere conocimientos y habilidades cada

vez mas complejas, que le permitan tener conciencia de cémo aprende.

La conclusiéon mas importante fue que es necesario establecer en el aprendizaje de la
matematica, un programa gradual para potenciar las habiédatk pensamiento por

nivel escolar, respetando la madurez y el nivel cognitivo de los educandos.
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Este estudio justifica claramente la necesidad de implementar escenarios de aprendizaje

donde se desarrollen habilidades de pensamiedtla observacion, imduccion, el
razonamiento hipotéticaleductivo y la abstraccion en la resolucion de problemas, no
solamente en el area de matematica, sino en todo el curriculo nacional, lo cual aporta en
laimportanciade la investigaciopara diagnosticar efectivamentias necesidades de
formacion permanente que tiene el personal docente del MBRra que sea una realidad

la Politica CurriculaEducar para una nueva ciudadania.

Uno de los antecedentes nacionales mas importantes Aswtrdo 0764-2016 del

Consejo Serior de Educacigrestablece el fundamento te@o y filoséfico de I®olitica
Curriculardt 9 RdzO NJ LJ NI dzyl y dzS@F OAdzRIRFYNI 53
educacion inclusiva como un eje trascendental, donde se brindan las hentamgara la
implementacion de sta, y asi se desarrollen las habilidades establecidas en los déerent

contextos educativos.

Este antecedente nacional aporta a la investigacion en el marco legal de aplidada
nuevaPolitica CurricularEducar para una nueva ciudadania, y define conceptos
fundamentales tales comlos retos que respaldan estalRica, las habilidades, entre

otros.

Como consecuencia de este primer antecedente, se establece el del MEP (2015 a) con la

Fundamentacion pedagdgica de la transformacion curricular 28dfala claramente que

O0X0 St aiadtz2 .. L LN &gesolalandicadan, |j dzS

dilemas que se relacionan con un mundo globalizado econdmica, cultural,
politica, social y culturalmente, que exigen pensar en procesos educativos de
calidad, mas dinamicos, diversos y creativos, centrados en la construccion
cortinua y en las posibilidades de acceso al conocimiento y no en impartir

conocimientos acabados. (p. 9)

Por ello se requiere que los procesos educativos promocionen el desarrollo de los valores,

habilidades, actitudes y destrezas necesarias para el apggadiantinuo a lo largo de la
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vida, para la creatividad e innovacién en el quehacer diario individual y colectivo como
parte de la toma de conciengique toda accion repercute en la vida de las personas y en

la de otros seres vivos.

Un factor primordial ge rescata el MEP (2015 a) es el acceso a las tecnologias méviles, lo
que agiliza la comunicacion, el manejo rapido y eficaz de la informaeigaryea como
consecuencia, questa no sea el fin Gltimo, sino que se crean redes sociales a nivel
mundial quealimentan el conocimiento y permean el quehacer cotidiano de las personas

involucradas.

El papel del sistema educativo es fundamental en este contexto, porque las personas que
participen en esta formacion integral, deben ser conscientes que el biendstansgjor

calidad de vida posible, son factores colectivos y no de indole individual. Es por ello que se
busca el bienestar como pais y como regién, mediante una educacion a lo largo de la vida
en un mundo globalizado y dinamico, sujeto al cambio, pouéeaxige un aprendizaje

continuo para insertarse proactivamente en la comunidad internacional.

El MEP (2015 a) sefala que esta transformacion curricular establece la educacion basada
en los Derechos Humanos y los Deberes Ciudadanos como un proceso quegel
desarrolla a lo largo de la vida,quepropicia el crecimiento social y permite que los seres

humanos creen y recreen su identidad y enriqguezcan su visibn de mundo y de pais.

Los procesos educativos buscan, asi, la formacion de personas queptsnacse

respetan a si mismas, a las demas y al ambiente; dichos procesos se enfocan en hombres y
mujeres que, en igualdad de condiciones, desarrollen plenamente sus potencialidades,

que se formen como personas criticas y creafigas reconozcan y resgen las

diferencias culturales, étnicas, de género, de orientacion sexual y de religion.

Ese nuevo marco orientador de lalicacion para una nueva ciudadania, procura que el
proceso educativo se enlace con la realidad social, cultural, ambiental y elmandeh
contexto inmediato, asi como del pais y la region; se busca la autonomia personal a partir

de un abordaje pedagdgico que potencie el desarrollo de las habilidades en una formacién
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humanistica y tecnoldgica, donde las diferentes concepciones deamoekistan y se

desarrollen en un ambiente de solidaridad, equidad y vigencia de los Derechos Humanos.

De forma complementaria, el MEP (2015 a) establece las 15 orientaciones estratégicas
para el periodo 2012018, donde lauintalinea de trabajo estabte la promocién de
centros educativos como espacios de oportunidad, en condiciones de equidad,
pertinencia, calidad para el estudiantado en todo el paisétana linea de trabajsefiala

la importancia de la innovacion en los procesos de ensefianza ydagagna partir de la

incorporacion de las tecnologias moviles, entre otras.

Para forjar una nueva ciudadania es necesario considerar los retos para un adecuado
desarrollo econémico, social, politico, cultural y ambiental de los paises; ademas, de la
incomoracion de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion a la vida
diaria y la participacion activa y responsable en la construccion de la ciudadania virtual,
con equidad social, por ultimo, la insercién en la ciudadania planetaria con un

fortalecimiento de la identidad nacional.

Para los intereses de esta investigacion, es trascendente el MEP (2015 a) como
antecedente porque establece con mucha claridad, que para lograr los alcances de la
transformacion curricular, el sistema debe dar uncaltalitativo y reorientar los

procesos educativos, donde el estudiantado sea el centro del quehacer y se desarrollen en
él, las habilidades necesarias para que sea capaz de enfrentar de manera critica los retos

y mejore continuamente las condiciones ddavde la colectividad, para ello se visualiza:

1 Laformacion continua de las personas que integran cada comunidad educativa.
1 La mediacioén pedagdgica propicia para construir conocimientos.

1 El fomento de ambientes de aprendizaje diversesquecidos.
1

La evaluacion formativa y transformadora.

Para acercarse a la realidad que plantea la transformacién curricular, el MEP (2015 a)

establece que
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en ambientes daprendizajes retadores y reflexivos. La tecnologia y la
comunicacion, el desarrollo sostenible y el desarrollo profesional son factores

esenciales para el éxito de la transformacion propuesta. (p. 27)

El aporte de este antecedente es fundamental paravastigacion, ya que enmarca la
orientacion y delimitacion epistemoldgica del contexto conceptual, ademas brinda
aportes directos para los aspectos por contemplar en los instruoseke forma tal que
acerque a la investigacida mejor posible a la realideeducativa costarricense y asi
establecer efectivamente las necesidades de formacion permanente del personal docente
para el desarrollo de las habilidades necesaen el estudiantado, para quste enfrente
exitosamente los retos de la vida cotidianaedmarco de una ciudadania global con

arraigo local.

Un antecedente que brinda un marco legal para el desarrollo de esta investigacion es CSE
(2017), mediante el cual se apruebd&lalitica Educativa: La persona: centro del proceso
educativo y sujeto trasformador de la sociedath cual establece como ejes la educacién
centrada en la persona estudiante, la educacion basada en los Derechos Humanos y los
Deberes Ciudadanoks Educacion para el Desarrollo Sosteniblejudadania planetaria

con identidad acional, la ciudadania digital con equidad social y la evaluacién

transformadora para la toma de decisiones.
Esta politica educativa proyecta que

Los procesos educativos de calidad privilegiaran la centralidad del aprendizaje
de la persona estudiante cai fin de asegurar competencias que propicien la
comprensién, expresion e interpretacion de conceptos, pensamientos,
sentimientos, hechos y opiniones, para permitirle a la persona estudiante
interactuar en forma provechosa en todos los contextos posif@ESE, 2017,

p. 12)
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Como se evidencia, la consecucion de los alcances de esta politica educativa permitira la
formacion integral de la persona y que sea capaz de librar los obstaculos que la
cotidianidad le presente e interactuar sanamente, para ello &rsia educativo

promueve la formacién integral de personas con valores y actitudes, habilidades y
competencias, que les permitan aprender a lo largo de la vida, por medio del
autoconocimiento, la toma de acciones, decisiones y la construccion activa yiyaae

la ciudadania. En este proceso, el involucramiento de las familias es un factor

trascendental.

Otro aspecto que establece esta PolitichuBativa es que el sistema educativo

implementara proyectos de multilingliismo, que respondan a la diversidad y
multiculturalidad presentes en el pais y permitan el desarrollo de habilidades linguisticas y
comunicativas, y el incremento de sensibilidades interculturales, con la inclusién de las
artes y el deporte como parte de una formacion integral en valoresplagcion del

trabajo en equipo y el desarrollo de la capacidad creativa, del pensamiento abstracto y la

propia expresion, asi como del emprendedurismo social.

Segun CSE (2017) sefiala quedhktica Bucativa busca el desarrollo habilidades en el
estudiartado, con el fin de promover nuevas formas de pensar y habilidades para la
socializacion y el desarrollo colectivo. Ademas, fortalecer el desarrollo del pensamiento

cientifico, a partir de la indagacion, la investigacion y la experimentacion.

LaPolitica Bucativadefineel norte de cada una de las modalidades del sistema educativo
nacional, e inclusive la universitaria. Esta politica esta centrada en la persona, por lo que el
personal docente tiene un papel trascendente y lo define como un factor depaiada
formacion integral del estudiantado que asiste al sistema educativo nacional. Ademas, se
establecen el perfil docente que se requiere, la asociacion con la formacion inicial y un
fortalecimiento en los procesos de seleccitambiénse fomentarands procesos de

formacion permanente en el personal docente, entre otras actividades.
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Es claro el aporteonceptual, en cuanto a la determinacién de categorias de analisis y
variables que la investigacion deriva de la Politica Educativa, al contribu& con |
delimitacién de un marco epistemologico que induce al establecimiento de las
necesidades de formacion permanente que requiere el personal docente al servicio del
MEP, en cuanto al desarrollo de ese individuo que plantea y proyecta la politica educativa
vigente y ademas, encuadra a la transformacién curricular a nivel de aulsisteeta

educativo costarricense.

Un antecedente nacional que refuerza la importancia del uso correcto de las TIC en la
construccion de los aprendizajes y desarrollo de ldslidades en la mediacion

pedagdgica, segun la transformacién curricular propuesta por el MEP, es el de Meléndez
(2017) con su articulBrospectiva para la educacion costarricense. Una oportunidad de

transformar el sistema educativo para el Siglo ¥XH cual establece que en
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sistema educativo forme el capital humano necesario y competente que

reduzca las brechas tecnoldgicas, pues lamentablemente dsfagencias se
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El MEP concreta como un eje dePlalitica Curriculaa la ciudadanidigital con equidad
social, como parte de las estrategias para enfrentar las demandas emesginta

sociedad actual.

La educacion costarricense requiere de acciones concretas que deben concebirse desde el
disefio, ejecucion y evaluacion de politicas publicas educativas acordes con el presente y
el futuro del pais, y el gobierno, a través del MjeBtion6 prospectivamente las acciones
necesarias, mediante las politicas educativa y curricular, sin embargo, esta transformacién

curricular es un proceso de mediano y largo plazo.

Segun Meléndez (2017), en esta transformacion curricular se requierendatarel perfil
de formacion del profesorado en sus dimensiones epistemologicas, axiologicas,

teleoldgicas y pedagodgicas, de acuerdo con las exigencias de la nueva era. Se debera
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profundizar en el conocimiento cientifico, humanistico y tecnoldgico coniam@minio
de las TIC.

Este articulo aporta a la investigacion en el aspecto puntual de incluir
imprescindiblemente, el desarrollo de las TIC como parte de las habilidades, no solo en el
estudiantado, si no en el personal docente que lidera y disefia tehasos para la
construccion del aprendizaje, por lo tanto, establece un tdépico contundente por medir o
describir en esta investigacion, dentro del marco de la globalizacién y la sociedad del

conocimiento.

Otro antecedente nacional es el aportado por NMariRamirez y Barquero (2018),
Concepciones de los docentes acerca de la ensefianza de la lectura y la escritura y la
implementacion del Programa de Espafiol en las aelasstudio da seguimiento y
monitoreo a la aplicacion de la reforma curricular promdevpor el MEP en los dltimos
ocho afos y genera insumos orientados a afinar estrategias para su implementacion

exitosa en las aulas.

SegurMurillo et al., 018) seescoge el Programa de Espafiol de primaria por la

importancia de este nivel para el desarrollo de las habilidades de comprension lectora y de
escritura de los infantes, ademas por los bajos resultados que el estudiantado de 1 y I
(clos ha mostrado en lassaluaciones internacionales como Terce de la Unesco en
América Latina, y en las pruebas nacionales diagnoésticas, lo que enciende una sefal de
alerta para el sistema educativo costarricense y obliga a las autoridades educativas

nacionales a prestar partitar atencion a este tema.
Algunos aspectos metodologicos del articulo contemplan que

Para responder a las preguntas planteadas, se elabor6 una encuesta a una
muestra de docentes de primer y segundo ciclos en la que se indagé acerca de
los conocimientos t@rico-practicos necesarios para el desarrollo de las
competencias lectoras y de escritura, de acuerdo con lo requerido por el

programa de espafiol del Ministerio de Educacion Publica (2013).
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Ademas, se solicitd informacion sobre la formacion inicialgreriodo
universitario, la formacion continua y la valoracion de las practicas cotidianas
de lectura y escritura a lo largo de la escolaridad. Este instrumento fue
validado por un grupo de expertos, entre los que se incluyeron profesionales
del Ministeio de Educacion Puablica, de universidades estatales y especialistas

consultores del Estado de la Educacidturillo et al., 2018, p.6

Como criterio para la seleccion de la muestra se utilizo la lista de las escuelas diurnas con
mas de 200 estudiantesgue estuvieran ubicadas en el Gran Area Metropolitana, se

seleccionaron 143 escuelas de forma aleatoria y 364 docentes.

Entre los resultados mas relevanteseseuentraque solo un 31,9% de las personas
encuestadas dijeron sentirse totalmente preparadaspansenar la lectura y la escritura,
aunque el 98% del personal docente encuestado dice haber leido los Programas de
Estudios dd=spafriol de | y lliclos, el 65% reconoce que no los ha analizado a
profundidad. El 55% del profesorado encuestado considéra BRrogramas de Espafiol de
I'y Il Ciclecomo relevantes. Para este personal sus principales fortalezas se encuentran
en los aspectos relacionados con el enfoque de ensefianza (26%) y propuesta de
actividades (21%). El 31% seiala que se identifica tamtelocenfoque como con las

metodologias propuestas en aldgrama.

Otros de los resultados obtenidos en la investigacioiidallo et al., 2018) y que son
relevantes para delinear el escenario del presente estudio es que el 60% del personal
docente entrevistado considera que el conocimiento y la actitud del profesorado son los
factores que mas han favorecido la implementacion de los programas de estudios,
mientras que los recursos brindados por el MEP, tales como las capacitaciones
presenciags (32%), virtuales (18%) y materiales (21%), son los aspectos que han tenido
menor incidencia. Ademas, la probabilidad promedio que una persona docente cuente

con los conocimientos y practicas adecuadas para la ensefianza de los procesos de lectura
y escriura, es apenas de 50%, aunado al hecho que solo el 50% del personal docente

entrevistado se acerca al perfil minimo que el M&dgurere para aplicar elrBgrama.
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Entre las conclusiones mas relevantes y atinentes a la investigacion, establece que
después @ un quinquenio de la reestructuracion e implementacion de la ensefianza del
Espafiol en la educacién primaria costarricense, el personal docente a cargo de estos
procesos no ha logrado apropiarse plenamente de la concepcion teérica, metodoldgica y

disciplirar de los programas de estudio.

Otra de las conclusiones trascendentes es que las respuestas del personal docente
evidencian un desconocimiento del alcance e importancia del programa de estudio de
Espafiol, documento que regula la ensefianza de la lenglaaestucacion primaria
costarricense. Esta situacion atenta en contra del desarrollo de practicas pedagogicas y de
las competencias lingUistimmmunicativas quéa nifiez debedquirir a lo largo de la
escolaridad. Parece no existir relacion entre la foridmciniversitaria y las practicas
profesionales; realidad evidenciada a partir de la constatacion de quersdnaldocente

no solo desconoce que el programa de estudio es un documento de seguimiento
obligatorio y, por tanto, debe estudiarse en la forn@acinicial a profundidad, sino que su
lectura, estudio y planificaciguedagdgicas vital para lograr una transposicion

pedagdgicaportuna, contextualizada y significativa.

FinalmenteMurillo et al., 018) concluyen que las concepciones que prevaleocesl
cuerpo docente sobre lectura y escritura impiden el éptimo desarrollo de los programas
de Espafiol de 1y Il Ciclos, peépeso de la tradicion tedriemetodoldgica de las

practicas docentes afecta su abordaje desde una perspectiva comunicativeignial.

Contundentemente afirman que los resultados de la encuesta evidencian que, si bien se
cuenta con una propuesta curricular articulada, la tarea de implementacion por parte del
profesorado, lo que llaman transposicion didactica, no se logra. Erieet, el reto de las
instituciones educativas, ministeriales, universitarias y del colegio profesional de personas
educadoras, sera dirigir todos los esfuerzos en crear un plan a mediano plazo de
intervenciones formativas que le permitan al personalatue reflexionar sobre su

guehacer y acomparfarlo mediante buenas practicas demostrativas, como gestionar
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cambios, comprender la naturaleza didactica de la lectura y escritura, saber como y para

gué enseiiar.

El aporte de este articulo es muy valioso pasadicances de esta investigacion, dado que
sugiere un método para establecer concepciones del profesorado, ademas de los
conocimientos teéricos metodologicos para el desarrollo del programa de estudios y de la
valoracion ge tiene el personal docente deste, aspectos afines a la investigacion que se

propone. Las conclusiones orientan al seguimiento de la linea de investigacion.

Elldpugs(2019) ofrece otro antecedente importante de retomar para esta investigacion,
denominadoBrechas detectadas sobre neickegles de formacion permanente: Informe de
talleres consultivos en el Ministerio de Educacion Publica, d0hflese lleva a cabo un
proceso de consulta por medio de talleres participativos dirigidos a personal asesor,
jefaturas y personas directoras, quienes tienen una vision clara de las funciones que

deben cumplirse a nivel nacional, regional y de centro educativo

La estrategia implementada se propuso desde el enfoque de brechas, lo cual permite el
andlisis critico de las tareas que realiza cada persona funcionaria segun su puesto, las
realidades que se viven en las diferentes zonas del pais y el contrasterequdado

segun la normativa y las politicas actuales, esto establece un marco de referencia para la
generacion y discusion de ideas que orienten a la deteccion de necesidades de formacién
permanente en los diversos estratos que conforman el sistema édacyg el MEP tenga

los insumos necesarios para la construccién de una ruta de atencion que solvente los

vacios detectados.

La metodologia con la que se llevo a cabo el proceso definié que las jefaturas y asesorias
de cada instancia, identifidas tareasustantivas que cada estrato de personas

funcionarias asume para que se desarrollen los procesos planteados desde la
dependencia, luego se identificaron cOmo se realizan estas tareas y se contrasta con lo

deseado para obtener la brecha. La misma depenidgmopone cOmo atender este vacio
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detectado. El andlisis de esta informacion se hace en el marco de la metodologia de la

Teoria Fundamentada.

Dentro de los resultados relevantes para esta investigacion, se identificé una brecha en
cuanto al poco conocimmo de los fundamentos y estrategias requeridas para propiciar
un clima escolar y de aula saludable, donde sddgngs(2019) la brecha se fundamenta
en que el planeamiento didactico no cumple con los lineamientos establecidos, la
mediacion pedagogica mesponde a las caracteristicas y necesidades del estudiantado,
se da una repeticion de practicas educativas, las estrategias de mediacion que se
mantienen a traves del tiempo, los procesos de asesoria y capacitacion estan
descontextualizados y no se esmtia la importancia del modelaje en la ensefanza por
habilidades.

Otra de las brechadetectadas es que la mediacion pedagdgica no se orienta hacia el
desarrollo de habilidades, se basa en que no hay un uso adecuado de las tecnologias y se
evidencia un dsconocimiento de los fundamentos para la mediacidén en el desadello
habilidades. También se sefiala que existe un desconocimiento de técnicas de
planeamiento, que articulen los programas de estudio que no fueron elaborados desde el
enfoque por habilidade dado que se encontré un planeamiento didactico sin cumplir con

los lineamientos establecidos, centrado en el contenido y lo académico.

Dentro de las brechas comunes detectadas por las Direcciones Regionales de Educacion se
encuentran el desconocimientte la fundamentacion pedagogica de la politica educativa,
practica en el aula basada en un enfoque teodrico y tradicional, poca claridad de la
metodologia para el desarrollo de las habilidades y el logro de los procesos cognitivos,
psicomotrices y afectivog\demas, se identificoO un desconocimiento de los lineamientos
sobre planeamiento, mediacion pedagdgica y evaluacion establecidos por el MEP, una
descontextualizacion en la planificacion y ejecucion de las actividades didacticas y una
deficiente apropiacin de las TIC como recurso didactico, que permite la potenciacion de

habilidades y competencias en la poblacion estudiantil.
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Idpugs(2019) aporta directamente en la investigacion, ya que brinda indicios claros de
aspectos que se deben contemplar en esteyeaio, las brechas y su fundamentacién
establecen lineas que se incorporan en la metodologia de este trabajo, tiene un aporte
directo para el desarrollo conceptual y una incidencia clara en la construccién y alcances
de las variables y categorias de angliddemas, ofrece un primer panorama de la
situacion real en la que se encuentra el sistema educativo con respecto al objeto de

investigacion.

Otro antecedente relevante para esta investigacion es el MEP (2019 b) con la propuesta
de lasPruebas Nacionalgsara el Fortalecimiento de Aprendizajes para la Renovacion de
Oportunidades (FARQJado que a pesar de los esfuerzos que se hacen por mejorar el
sistema educativo costarricense en el marco de la transformacién curricular, se ha
consultado a actores sodés y personas expertas del sector educacion del ambito
nacional y el andlisis de los resultados alcanzados, producto de la implementacion de
pruebas nacionales e internacionales, han evidenciado debilidades que se refieren como

antecedentes a esta invegtcion.

Segun la Universidad Nacional (UXZQ18)OA G Rl L}2NJ St a9t oOoHAamMd 060
Nacionales de Bachillerato (PNB), constituyen pruebas cuyos resultados admiten

importantes impactos sociales, especialmente, entre las personas que las reddidan,

su caracter de certificacion del conocimiento con fines de promocién de la poblacion

SA& G dzR I3y G AT €

Dado este nivel de importancia de las PNB y de acuerdo con la transformacion curricular,

MEP (2015 b) citado por MEP (2019 b) es contunderitefTak N I NJ Ij dzS a Y+t a € f 1
conocimientos y de las destrezas que se deben fomentar, enfrentamos hoy la urgencia de
promover, en todos los habitantes, habilidades para el aprendizaje continuo y para

insertarse proactivamente en la comunidad internacioXab(¢ 6 LJP o0 X f 2 1jdzS A
cambios en la evaluacion nacional que evidencien los esfuerzos para realizar procesos

evaluativos transformadores y que trasciendan el énfasis que histéricamente se le ha dado

a los contenidos.
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Por consiguiente y segun el MEP12®)

OX0 Sa FTdzyRIFIYSyildlft [jdzS t2a 02YLRYySyiGSa
fortalecer los procesos de aprendizaje, en los niveles de primaria y secundaria;

de forma tal que, con los resultados obtenidos, se puedan remozar aquellos
aspectos indisperables para la adquisicion de la habilidad, en respuesta a los

requerimientos nacionales y mundiales de la educacién del siglo XXI (...). (p. 8)

Para ello es necesario que se implementen una serie de acciones, como las que plantea el
MEP (2019 b) donde secluye una transformacion del sistema evaluativo, que

comprenda a estudiantes y a los diversos actores del ambito educativo, un ajuste de las
pruebas nacionales a la oferta educativa vigente, con cambios en la practica de aula y que

se promueva una transfmacion de la practica educativa segun los programas de estudio.

En la misma linea de ideas, el MEP (2019 b) sefiala que las pruebas nacionales deben
proyectarse hacia la busqueda del desarrollo de habilidades, destrezas y competencias
para ambientes compjes y en constante cambio, ademas se debe plasmar la superacion
de paradigmas tradicionales centrados en contenidos y en educacién memoristica, donde
la construccion del conocimiento se dé en forma colectiva en las comunidades de
aprendizaje, para que fitente se trabaje con una evaluacion continua que determine el

avance del desarrollo de las habilidades.

Este antecedente es importante para esta investigacion porque define
contundentemente, que se debe operar, a nivel de aula, un disefio de mediacion
pedagogica donde prevalezca la evaluacion continua, la cual permita establecer la
trazabilidad del desarrollo de las habilidades, aspecto crucial que se debe considerar en
los instrumentos por aplicapor lo que aporta metodoldgica e instrumentalmente en los

parametros de este estudio.

Finalmente, tanto los antecedentes internacionales como los nacionales brindan una serie
de contribucionesconceptuales, metodologicos e instrumentales que establecen la linea

base de lo que se ha investigado la tematica alitiho lustro, en general, son
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trascendentes para esta investigacion porque determinan el estado actual del objeto de

estudio.
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Capitulo 2

Marco tedrico
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En este capitulo se ofrece todo el referente conceptual que orienta la postura
epistemoldgica de la investigacion y que permitira, un analisis de resultados objetivo y

detallado.

En la proyeccion de dar respuesta a la pregunta problema de esta investigacion y cumplir
con los alcances establecidos en los objetivos, se estructuranest® teorico en funcion

de la Politica ducativaLa persona: centro del proceso educativo y sujeto transformador

de la sociedadomo marco general decaion conceptual, ademas dePRalitica Curricular
Educar para una nueva ciudadaiimo estructura generadora de las acciones en la
mediacién pedagdgica para el desarrollo de las habilidades necesarel estudiantado,

para que ste enfrente de la mejor forma las vicisitudes del siglo XXI, donde se describa el

disefio curricular a p#r de las habilidades.

Un aspecto esencial es establecer la postura conceptual de la mediacién pedagogica
requerida para la articulaciéae las politicas Educativa y Curriculaor lo que se detalla

el perfil docente, la formacionggmanente y las necetides en sta por parte del

personal docente para el desarrollo de las habilidades en el estudiantado y el perfil de

este Ultimo y su papel en la mediacion pedagdgica.

2.1PolitcaRdzOl A @ a[ I LISNBR2YIFY OSY(iNR RSt
transformadorRS f I a2 OA SRI RE

El MEP consciente de todos los cambios vertiginosos que suceden en los diferentes

ambitos: social, econdmico, politico, ambiental, educativo, entre otros, a nivel global y

local, realiza una propuesta integral para enfrefdaen el sectoeducacion, uno de estos

esfuerzos corrgponde a la construccion de la Politi® @Ol G A @ a[ I LISNBR2Y Y
LIN2 OS&2 SRdzOF 1A @2 & &adz2Sié2 GNIyaF2NXIR2N RS

Esta politica educativa fue aprobada por Consejo Superior de Educacion segun Acuerdo
02-64-2017. Su marco conceptual se basa en el paradigma de la complejidad, el

humanismo, el constructivismo social y el racionalismo.
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La Politica Educatita persona: centro del proceso educativo y sujeto transformador de la
sociedad
asume lacalidad como principio nuclear que articula otros principios clave
como la inclusién y equidad, el respeto a la diversidad, la multiculturalidad y
pluriculturalidad, la igualdad de género, la sostenibilidad, la resilienciay la
solidaridad, asi como las tas educativas que fomentan la formacién humana
para la vida, con el desarrollo de habilidades, destrezas, competencias,

actitudes y valores. (MEP, 2017, p. 10)

Los ejes que permean a esta Politiciu&ativa son: la educacion centrada en la persona
estudiante, la educacion basada en los Derechos Hurearos Deberes Ciudadanos, la
Educacion para el Desarrollosgenible, la ciudadania planetaria con identidad nacional,
la ciudadania digital con equidad social y la evaluacion transformadora para la toma de

decisiones.

Esta Politicadticativa contempla a la educacion como un proceso a lo largo de la vida,
para formar una ciudadania que enfrente exitosamente el siglo XXI, con formacion en la
parte digital y la innovacion, en esta direccion los procesos edwsabrmaran una
ciudadania con habilidades criticas en dos areas: habilidades con el fin de promover
nuevas formas de pensar, habilidades para la socializacion y el desarrollo colectivo.
Ademas, fortaleceran el desarrollo del pensamiento cientifico, @b la indagacion, la

investigacion y la experimentacion (MEP, 2017).

Para la ejecucion de esta politica educativa se establecen las cuatro dimensiones donde se
concentran las habilidades que se fomentan en todo el proceso educativo, ellas son las
Nueva maneras de pensar, Las formas de vivir en el mundo, Las formas de relacionarse

con otras personas y Las herramientas para integranseiatio.

Segun el MEP (2017) se deben procurar los espacios para el vinculo, la convivencia y el
desarrollo depotencial de cada persona en los diferentes centros educgtaonado a

esto, se busca unalkcacién de la primera infancia como derecho, reto y oportunidad,
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una educacién primaria y secundaria que produzcan las bases necesarias para una
educaciéon a largo de la vid, de forma complementaria una Educaci@tiiica como
base de una cultura emprendedora, sin dejar de lad@dwspromisos por cumplir con la
Educaciénpara Personas Jévenes y Adultas, y la calidad de la Educacion Supeuior con

paralelismo @ rendicion de cuentas.

Esta Politicadticativa rescata el papel trascendente que desarrolla el personal docente

en los procesos de aprendizaje, por lo que se dirigen esfuerzos para coordinar la
formacién inicial de este cuerpo docenatre el MEP y losentros de Educacién

Quperior, ademas de establecer mejoras en los procesos de seleccion de las personas que
deseen ingresar a las carreras déugacion. De forma complementaria, se busca un
desarrollo continuo de la profesién docente a través de la forémapermanente, con el

fin dltimo de brindar el mejor servicio de formacion a la ciudadania del siglo XXI.

2.2 Politica Curriculatt 9 RdzOF NJ LJ NI} dzy | y dzS@F OAdzRI R

En el marco de los cambios acelerados de la sociedad planetaria, de las nuevas direcciones
que demarcan las politicas econdémicas, sociales, culturales y ambientales a nivel mundial

y bajo una visién con arraigo local, los sistemas educativos deben resporideestas

nuevas realidades, por lo que Costa Rica se alinea con la propuesta de un® olitesa
Curricularque orienta la practica pedagoégica de todo el sistema educativo costarricense
desde una vision holista y con base en los Derechos HumaneBgteres @dadanos

gue exige el contexto actual.

EstaPolitica CurriculaBR Sy 2 YA Y R @¢ 9 RdzOI NJ LI NI} dzyl ydz2S@F C
Superior de Educacién, Acuerdo®%2016, es coherente, promueve la flexibilidad

curricular, la inclusién de toddas personas al proceso educativo y su progreso, con el fin

de propiciar su desarrollo integral y que asuman un rol protagonista de los cambios

individuales y sociales en sus contextos con vision planetaria.

2.2.1 Pilares de I®olitica Curriculatx 9 R dz@ NS dzy' I Yy dzS @ OA dzRI R

Se establecen tres ejes para responder a las demandas emergentes de la sociedad actual:
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1 Fortalecer la ciudadania planetaria con arraigo local.
1 Educacion para el Desarrollo Sostenible.

7 Ciudadania digital con equidad social.

2.2.1.1 Fortalecimiento de una ciudadania planetaria con identidad nacional

La Elucacion se presenta como un aspecto relevante para comprender y resolver
problemas sociales, politicos y culturales en el ambito nacional e internacional, tales como
los deretios humanos, la equidad, la pluriculturalidad, la diversidad y el desarrollo
sostenible; y en estas tematicas se convierte en el escenario ideal para generar
habilidades esenciales como valores, actitudes, capacidades comunicativas,

conocimientos cognitive siempre dinamicos y cambiantes.
El constructo de ciudadania planetaria refiere a

6X0 f+ O2ySEAsy S AYyGSNI OOAsy AYYSRALFGL
cualquier lugar y momento, gracias a los avances producidos por las

tecnologias maoviles. Se giasi una realidad mas alla de los limites locales,
YSRAIFIY(dS St O2yidl 02 O2yldAiydz2z Sy TFT2NNI |

Esto desarrolla un contexto de fronteras cada vez mas difuso, ademas de nuevas formas

de organizacion y de participacion, lo quégora el término de comunidades

Gt 20 fAT I RIH&éx £2 1jdzS LI N St a9t owHnmp 0
capaces de pensar globalmente y actuar localmente, ya que se vive en un mundo en

donde las acciones locales inciden directamente en el ctmtgrbal y las decisiones

globales condicionan también los aspectos locales como los ecoldgicos, sociales,

culturales, politicos y econdémicos que suceden a nivel planeta.

Con ete panorama, la idea es que ldUeacion para la ciudadania planetaria sea viaa
para empoderar al estudiantado a que participe y desarrolle acciones a niveles local y
global, que resuelvan los desafios mundiales y que aporten significativamente para la

construccion de sociedades mas justas, equitativas, tolerantes, inclusivatexibles;
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para ello se requiere el desarrollo de procesos educativos transformadores donde se
incorporen teméaticas como derechos humanos, desarrollo sostenible, interculturalidad,

educacion para la paz, entre otros.

Para efectos de esta investigacionrelevante indicar que la Unesco (2015) citada por el
MEP (2015 Jgafirma que el abordaje de lalicacion para la ciudadania planetaria

establece tres dimensiones conceptuales:

71 Cognitiva: implica la adquisicion de conocimiento, comprension y pensamiento
critico sobre los temas globales, regionales y locales, asi como reconocer las
interconexiones e interdependencia de los diferentes paises y poblaciones.

1 Socioemocional: construye un sentido de pertenencia a la comunidad humana, lo
gue implica asumir responbdidades y fortalecer valores que desarrollen la
empatia, solidaridad y respeto por las diferencias y la diversidad.

1 Conductual: motiva la actuacion efectiva y responsable en los niveles locales,

nacionales y globales, en la busqueda de un mundo pagiostenible.

El MEP (2015 a) recomienda para una implementacion exitosa de la ciudadania planetaria,
gue la educacioén formal se complemente con la no formal y la informal mediante

enfoques pedagogicos flexibles, con apoyo de las Ti@egsrollen habilidades

cognitivas y no cognitivas, con lo cual se fortalece una pedagogia transformadora que
reconoce su valor como generadora de cambios, para ello se debe tener conocimiento de
los temas globales y de valores universales, destrezastiagriomo el pensamiento

critico, sistematico y creativo, habilidades no cognitivas que le permitan trabajar en redes
colaborativamente con personas de diferentes culturas y perspectivas, sin dejar de lado la

memoria histérica.

2.2.1.2 Educacion para eégarrollo Sostenible

La idea de desarrollar unaicacidn para el Desarrollo Sostenit#s crear una mayor
armonia del ser humano con los ecosistemas, al comprender que el mundo no es amplio e

ilimitado como se creyd, concepcion que ha provocado unalueidn en la mentalidad
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de las ultimas generaciones. La idea es integrar las dimensiones de ambiente y desarrollo
para lograr una economia ecoldgica con modos de vida mas austeros, saludables y

solidarios (Macedo, 2005, citado por MEP, 2015 a).

Para ellose establecieron los 17 Objetivos del Desarrollo Sostenible (ODS) que se
interrelacionan entre si, sin embargo, el cuarto refiere al campo educativo, el cual
pretende garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover

oportunidades de prendizaje durante la vida para todas las personas.

Este eje se integra en la visionEkicar para una nueva ciudadania bajo cuatro

dimensiones:

1 En los contenidos para el aprendizaje: donde considera temas criticos como
cambio climatico, biodiversidad, adaccion del peligro de desastres, produccion y
consumo sostenible, entre otros, para incorporarlos al desarrollo del curriculo.

1 En la mediacién pedagogica y ambientes adecuados para el aprendizaje activo: se
refiere al desarrollo de los procesos educatiwdsractivos, centrados en cada
estudiante, promotores de la exploracién y la accion transformadora, para ello hay
gue replantear los ambientes de aprendizaje (fisicos, virtuales y en tioea)
objetivo de promover el Desarroll@&enible.

1 En los regltados de aprendizaje: se espera fortalecer procestenulantesde
aprendizaje estimulantes, que promuevan el desarrollo de @ienxias
fundamentales para el Desarrollostenible, tales como pensamiento critico y
sistémico, la toma ddecisiones colaborativas y el desarrollo de la ética que
implica asumir la responsabilidad del desarrollo del presente sin perder de vista las
necesidades de las futuras generaciones.

1 En la transformacion social: implica el empoderamiento de cada estediant
cada grupo etario y en todo ambito educativo, para la transformacion de si mismo
y de la sociedad en donde vj\vertalecer la transicion hacia economias verdes y
sociedades con estilos de vida sostenibles y empoderar a toda persona para que se
consRSNBE 02Y2 daOAdzRIRFIYy2 3Jt206lfé¢ o0!ySald2z w
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2.2.1.3 Ciudadania digital con equidad social

La ciudadania digital implica

O0X0 St RS&AFINNRftf2 RS dzy O2yedzyiz2z RS LINI
la brecha social y digital mexfite el uso y aprovechamiento de las tecnologias

digitales de la informacion y la comunicacién, a partir de la implementacién de

politicas de expansion solidaria y universal de conectividad. (MEP, 2015 a, p.

17)

Dado este contexto, la ciudadania digitghsoe la comprension de asuntos humanos,
culturales, econémicos y sociales, relacionados con el uso de las TIC, asi como la aplicacion
de conductas pertinentes a esa comprension y a los principios que la orientan como la

ética, la legalidad, la seguridadeyresponsabilidad en el uso del internet, las redes

sociales y las tecnologias disponibles, lo cual es imprescindible en la consideracion de una

sociedad equitativa, justa y donde se fortalezca y promocione la inclusion social.

Es por esto, que ladbdcacon se orienta al desarrollo de capacidades y habilidades para la
gestion y el disefio del cambio, innovando las practicas educativas pertinentes para la era
en que el estudiantado vive, lo que incluye un proceso de alfabetizacion digital, para forjar
pensanientos mas criticos y divergentes, una mayor responsabilidad de lo que se

comunica en redes sociales.

Por mucho la educacién para la nueva ciudadania implica la formacion permanente para la
incorporacion de los medios digitales y las tecnologias movitesdiferentes areas del
desarrollo educativo como apoyos que contribuyen a diversificar los ambientes de

aprendizaje.

2.2.2 Retos de I®olitica Curriculatt 9 RdzOF NJ LJ- N dzy I y dzS@F OR d:

El andlisis de la realidad tasicense que fundamenta esRoltica Curricularestablece
cuatro importantes retos que propiciarian un cambio significativo en las formas de educar,

estos desafios son:
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La evaluacion formativa y transformadora.
La mediacion pedagogica propicia para constairocimientos.

El fomento de ambientes de aprendizajes diversos y enriquecidos.

= =2 =/ =

La formacién continua de las personas que integran cada comunidad educativa.

Los tres primeros retos se enfocan en la funcidon docente, a la responsabilidad que tiene el
profesorado en promover practicas pedagogicas, escenarios innovadores para la
construccion de los aprendizajes, una evaluacién formativa y transformadora en los
procesos educativos, que se dirijan al desarrollo de habilidades del estudiantado mediante
las destrezas, conocimientos y valores que se erigen en el contexto escolar; lo cual
requiere de un trabajo sistematico mediante procesos de desarrollo profesiontd gees

fortalece desde la institucion educativa yidpugs

El tltimo desafio establece la necesidad de la formacién permanente de las personas que
conforman la comunidad educativa, lo cual es imprescindible para el mejoramiento de la
calidad educativa, dio los cambios constantes en los diversos sistemas de desarrollo a
nivel mundial, la necesidad de actualizacion en las diversas tematicas y el alcance real de

la formacion inicial de los miembros de esta comunidad.

2.2.2.1 La evaluacién formativa y transfadora

Las exigencias globales establecen la necesidad de una evaluacion transformadora, con
una responsabilidad tal que cada individuo identifique sus propias falencias, lagunas
conceptuales y los enlaces faltantes en los procesos por desarrollar, gickeim

consolidar el nuevo aprendizaje.

Para lograr esto, resulta imprescindible la incorporacion de una evaluacién continua en los
diversos procesos educativos como parte de la mediacion pedagdgica, en donde la

evaluacion constituye

un proceso sistematicde revision integrado a la construccion de

conocimientos, que aprovecha los errores como parte del aprendizaje y que
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lleva a la comprension, reconceptualizacion y reconduccion de la apropiaciéon
de los aprendizajes. Mas que pensar en una nota o en unaleifegaluacion

ha de servir para contribuir a generar y fortalecer el propio aprendizaje. (MEP,
2015 a, p. 27)

Por lo que la evaluacion es un medio para mejorar los procesos de mediacion pedagdgica,
no es una evaluacion punitiva, ni tampoco exclusivameauaimativa, donde retoma
importancia la autoevaluacion del estudiantado, para auto percibir sus necesidades y
carencias, y que tengan la posibilidad de reorientar su propio proceso de aprendizaje para

alcanzar una significativa construccion del aprendizaje

2.2.2.2 La mediacion pedagdgica propicia para construir conocimientos

La Eucacion para la nueva ciudadania centra su interés en el estudiantado y proyecta al
personal docente como facilitador de los escenarios de aprendizaje, dormbasiuye

un conocimiento significativo para las personas aprendientes, por lo que la
contextualizaciéon es esencial, debido a esto el personal docente incorpora el entorno y las

condiciones comunales en la planificacion de la mediacién pedagdgica.

Los proesos que se proponen en la mediacion pedagdgica dejan atras a la educacion
bancaria y verticalista, donde el estudiantado era pasivo y participaba muy poco; ahora se
busca que tenga un papel primordial en su aprendizaje contextualizado, activo, donde
tome decisiones y que la mediacion pedagdgica facilitada por este personal docente
comprometido y conocedor de su materia, del contexto local y mundial e instrumentado
por la pedagogia y la didactica facilite el desarrollo de habilidades imprescindibles para

enfrentar las vicisitudes del siglo XXI en el estudiantado.

2.2.2.3 El fomento de ambientes de aprendizajes diversos y enriquecidos

Segun los escenarios mundiales y locales, es necesario la construccion de conocimientos
en nuevos Yy diversos ambientes de apdizaje, tanto presenciales como virtuales, donde

se fortalezcan la creatividad, el espiritu de asombro, que faciliten la interaccion ludica,
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comunitaria y colectiva y que desarrollen las habilidades necesarias para los escenarios

globales.

Donde la incorpracién de las tecnologias méviles bien orientadas y planificadas
fortalecen la nueva educacion, asi como una amplia gama de ambientes que generen
aprendizajes significativos, lo cual hace que la inclusion exitosa de las TIC en los centros
educativos, imptjue unaadaptacion de las aulas y qustas reflejen los cambios sociales
que el rapido desarrollo tecnoldgico trae consigo, los beneficios y las posibilidades
didacticas, inherentes a los nuevos sistemas de informacion (Sanchez, Olmos y Garcia,
2017).

Como lo menciona MEP (2015 a), la incorporacion de las TIC y en especial de las
tecnologias moéviles a la mediacién pedagdgica, busca explotar las posibilidades didacticas
de los dispositivos moviles, lo que contribuye a la flexibilizacion y persamiéfiziel

proceso educativo.

Dentro del proceso de integracion tecnoldgico se pueden encontrar tres agentes cuya
colaboracion resulta fundamental para que este se consolide con éxito: el estudiantado,
las administraciones publicas y el cuerpo docente (Cheoi y Chen, 2009, citados por

Sancheet al.,2017).

Por lo que conocer la actitud del personal docente hacia una tecnologia determinada
resulta una herramienta muy util para el éxito de la incorporacion de un nuevo sistema de
informacion, asi mismo, derminar los factores clave que afectan al su uso real, por parte
de este colectivo puede servir de guia para orientar el proceso de integracion, lo que

evitaria posibles errores (Fong et al., 2014, citadosSgorcheet al., 2017.

2.2.2.4 La formacidcontinua de las personas que integran cada comunidad educativa

Los procesos educativos no son aislados ni suceden Unicamente en el aula. El aprendizaje
€S un proceso continuo, articulado, interrelacionado y complejo que reconoce la accion de

actores sodlles trascendentes como: padres y madres de familia, docentes, personal
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administrativo, los pares, personal de apoyo como conserjes y personas de la comunidad

donde se ubique el centro educativo, entre otros.

Esto establece la necesidad de la formaciértiool de las personas que influyen en el

LINP OSa2 SRdzOF GA@2 RS OFRI SaddzZRAIFIYy(diSsz 2 I dzS
docente y del personal administrativo de cada centro educativo y deddueacion de

los padres y de las madres de familiaedn&l2 = RS fF & LISNE2yla RS fI
2015 a, p. 26).

2.2.3 Diseno curricular a partir de habilidades

El MEP propuso una politica educativa y curricular que proveyera de las herramientas

necesarias al estudiantado para que enfrentara con éxitedosnarios del siglo XXI, es

por ello que establecio un disefio curricular a partir de habilidades en la poblacion
SadtddzRAFIYyiGAf SyiSyRARF&a 0O02Y2 afl OF LI OARIFR LI
diversas, dentro de la pluralidad de condiciones, ambiénda & aAGdzr OA2y Saé o/

Superior de Educacion, Acuerdo-®%2016).
Para efectos de esta investigacion se entendera como habilidades a aquellas

O0X0 OF LI OARIFRSa LINBYRARF& LIR2NIfIl LI2of |
enfrentar situaciones probleméatis de la vida diaria. Estas se adquieren

mediante el aprendizaje de la experiencia directa a través del modelado o la

imitacion, por lo que trasciende la simple transmision de conocimiento, lo cual

promueve la vision y formacion integral de las personas;@no apropiarse

del conocimiento sistematizado para crear su propio aprendizaje. (MEP, 2015

a, p. 28)

De acuerdo con el Ministerio de Educacion Publica (MEP) (2019 a), se establecieron 13
habilidades por desarrollar en el estudiantado costarricenseuakes se agrupan en
cuatro dimensiones que, segun Consejo Superior de Educacion, Acuetde2076

corresponden a:
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1 Formas de pensar: Se refiere al desarrollo cognitivo de cada persona, lo que deriva
en habilidades relacionadas con la generacidrcdabcimiento, la resolucion de
problemas, la innovacion y la creatividad.

 Formas de vivir en el mundo: Esta conlleva el desarrollo sociocultural, las
interrelaciones que se establecen en la ciudadania global con el arraigo
pluricultural y la construcciénedlos proyectos de vida.

1 Formas de relacionarse con otros: Refiere a las diferentes formas y estructuras que
se tienden para la comunicacion y la colaboracion conjunta.

1 Herramientas para integrarse al mundo: Esta dimension conlleva a la apropiacion
de lastecnologias digitales y otras formas de integracion, asi como la atencion

correcta que se presta al manejo de informacion.

Para establecer una idea mas precisa de las habilidades que se deben desarrollar por cada

dimensién, se resumen en la siguiente fayur

Figural. Habilidades por desarradir en cada dimension, segun Rolitica Curricular
Educar para una nueva ciudadania

Habilidades:

» Pensamiento critico.

» Pensamiento sistémico.
« Aprender a aprender.

+ Resolucién de problemas.
« Creatividad e Innovacién.

Maneras
de pensar

Ciudadania global y local.
Responsabilidad personal
y social.

Estilos de vida saludable.
Vida y carrera.

Formas de vivir
en el mundo

Formas de
SELL A Habllidades:
con otros « Colaboracién.
« Comunicacién.

3 B EHEINENES
= « Apropia A para integrarse
: ' dig . al mundo

. Mamladnla Infarm;ﬁlen

Fuente: MEP (2015 a), p. 29.
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Como pare de la puesta en practica, Rolitica Curriculanfrece las habilidades e

indicadores para facilitar su articulacién en los diferentes contextos educativos

costarricenses, ademas incluye los perfiles especificos por ciclo y establece esos

indicadores que determinan el cumplimiento de cada una de lagitiatbes,

conjuntamente con el perfil de salida del estudiantado al finalizar su proceso formativo.

Es importante delimitar la investigaci@ara delinear la viabilidad dest, por ello para

efectos de este estudio se establece el analisis de la primer@ngdion, por lo tanto, se

describiran las habilidades de pensamiento critico, sistémico, aprender a aprender,

resolucidn de problemas, creatividad e innovacion.

Por ello es importante definir estas habilidades y establecer los indicadores

correspondientesesta informacién se establece en el siguiente cuadro.

Cuadrol. Conceptualizacion e indicadores de las habilidades que se fomentan en la

dimension Maneras de pensar de Rolitica Curriculatt 9 R dzOF NJ LJ- NJ

OAdzRIF RI Y NI £

dzy |

Habilidad

Definicién

Indicadores

Pensamienta
sistémico

Habilidad para ver el todo y las
partes, asi como las conexiones q
permiten la construccion de sentid
de acuerdo con el contexto.

w ! 0&id NI $Pecliog accidhesy 2 2
objetos como parte de contextos mas
amplios y complejos.

w 9ELRYS OsvYz2z Ol RI
persona y ser vivo son parte de un sisten
dinamico de interrelacion e
interdependencia en su entorno
determinado.

w 5SAF NNRffIl wslzSP2 2
técnicas y herramientas practicas que le
permiten la reconstruccién de sentidos.

Pensamienta
critico

Habilidad para mejorar la calidad
del pensamiento y apropiarse de Ig
estructuras cognitivas aceptadas
universalmente (claridad, exactituc
precision relevancia, profundidad,
importancia).

w 90 fgl f2a &dzLlddzS 3
los razonamientos que explican los
problemas y preguntas vitales.

w Cdzy RIF'YSy Gl &adz LISy
precision, evidencia enunciados, graficas
preguntas, entre otros.
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Habilidad

Definiciéon

Indicadores

winfiere los argumentos y las ideas
principales, asi como los pro y contra de
diversos puntos de vista.

w tfFyATAOsdeameadizge (
desde el autoconocimiento y la naturalez:
contexto de las tareas por realizar.

Aprender a Resolucién de problemas, capacid @ 5 Salt NNRt € I | dzi 2y 7
apren der de conocer, organizar y autorregul{ debe realizar para alcanzar los propésitos
P el propio proceso de aprendizaje. | que se ha propuesto.
w S5SGSN¥YAYIL 1jdzS f 2
respuesta corcta, sino aumentar la
comprension de algo paso a paso.
w C2NXdzZ I LINBIdzydl 3
aclaran varios puntos de vistanada mejor
comprension de un problema.
> . : w 'YFEATEF €F AYT2N)
Resolucion | Habilidad de plantear y analizar y : . y
.| generar alternativas que aplican en la
de problemas para generar alternativa . .
: . . resolucién de problemas para la solucion
problemas | de soluciones eficaces y viables. | . : s
situaciones de la vida cotidiana.
w 9QItgl t2a AyaSyl
monitorea su eficacig viabilidad segun el
contexto.
Habilidad para generar ideas wAnaliza sus propias ideas con el objetivo dg
originales que tienen valor en la mejorarlas de forma individual o colaborativa
o actualidad, para interpretar de wGenera diversas alternativas creativas e
Creatividad | . .. ' ; ) i d de solucién. d d |
. .| distintas formas las situaciones y | nhovadoras de solucion, de acuerdo con €
e innovacién contexto.

para visualizar una variedad de
respuestas ante un problema o
circurstancia.

Fuente: Elaborado a partir de MEP (2015 a), pi, 38
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2.3 Mediacion pedagdgica

La Eucacion del presente reclama otras formas de concebir y desarrollprdossos de
construccion de los aprendizajes, que vayan mas alla de la influencia de las Tecnologias de
la Informacion y la Comunicacion (TIC) en la poblacién estudiantil, que sea capaz de
instrumentarse para enfrentar exitosamente los nuevos desafiasjdbexige el

desarrollo de habilidades, pedagdgicamente mediadas que permitan la articulaciéon de la
criticidad, el pensamiento, el dato, la informacién, el saber no solo para crear nuevos
modos de relaciones armonicas del ser humano y la naturalezagsisea posible la
intermediacion entre la vision global y el quehacer local de la educacion paanstiuir

una vision educadora planetaria, que soporte el proyecto de ser una sociedad

culturalmente mas evolucionada y sostenible.

Uno de losaspectos medulares de esta investigacion es la mediacion pedagdgica, donde el
personal docente juega un papel importante, tiene diversos papeles tales como enlazar la
cultura al proceso educativo, asesorar, motivar, facilitar el proceso de aprendizaje,
acampaiiar, ceaprender, investigar y evaluar el proceso educativo, entre otros (Villarruel,
(2009) citado por Lebn (2014)), por estas razones el personal docente no puede reducir el
proceso de ensefianza y aprendizaje a una transmision de la informaciogusiciebe

procurar la generacion de conocimiento en el estudiantado, para que lo lleve a la practica

en su vida.

Dado este contexto, el profesorado tiene como funcion la mediacion pedagdégica entre el
conocimiento, el medio y el educando (Gutiérrez y Pri2@®4 citados por Leon, 2014),
por ello es importante acercar en esta investigacion a una definicion de mediacion

pedagdgica.

Ledn (2014) construye una definicion a partir de ciertos aportes de personasibeadas
que se dedicaron a leeBagogia, por ejaplo, Gutiérrez y Prieto (2004) citan a Freire
(2004) e indican que la mediacion pedagogica debe ser un proceso dialogal y social entre

iguales donde se construya el conocimiento. Otro aspecto que incorpora Ledn (2014) al
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citar a Maturana (1996) es quenzediacidon es un proceso mas humano que favorece a la
persona y lo complementa al citar a Assman (2002) al sefialar que la mediacion
pedagdgica se lleva a cabo en un ambiente ameno, placido y motivador, donde se
fomenta la investigacion, la comunicacion efea, la creatividad y el intercambio de

experiencias.

Lo anterior lo resume Ledn (2014) al citar a Gutiérrez y Prieto (2004) los cuales sintetizan a
Freire (2004), Maturana (1996) y Assman (2002) al definir la mediacion pedagoégica como:
G0 X0 St odetbniehidsdy3glas formas de expresion de los diferentes temas a

fin de hacer posible el acto educativo, dentro del horizonte de una educacion concebida

O2Y2 LI NIAOALI OAsyx ONBIFIGADGARIRI SELINBAAJARI

La anterior definiciéihedn (2014) la complementa al indicar que la mediacion pedagdgica
es una forma de interaccion entre personas con niveles diferentes de experiencia, donde
se parte de la necesidad de compartir para construir en equipo, en un determinado

contexto (Pérez, 2®). El éxito de esta mediacién pedagogica casi siempre depende de la

capacidad y de la pasion del personal docente.

Propiciar en las aulas una mediacion pedagdgica en busca de la construccion de mejores
conocimientos y desarrollo deabilidades, requiere la ruptura cohgaradigma que

considera a ladticacion como la transmision de conocimientos del profesorado hacia los
educandos, es necesario creer y practicar una educacion donde el dialogo, la accién
mental, el debate y las expericias significativas sean practicas cotidianas, ademas del

fomento al respeto de los ritmos de aprendizaje de cada participante.

6X0 I | OOAsy &a20Alt Sa AYKSNByidS RSt LJ
mediatizado, por eso, el profesorado debe considsiaraciones de

aprendizaje en que los educandos puedan compartir, comparar sus ideas con

otros y producir una accion mental a partir de la relacién entre pares, lo cual

sera sindénimo de aprendizaje y desarrollo. (Ledn, 2014, p. 142)
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Por lo que el aprendifaproducido por esta mediacién pedagdgica, es para la vida, y que

el educando lo utilice eficazmente cuando lo necesite en su cotidianidad.

Una de las aristas trascendentes de la mediacién pedagodgica para la investigacion, es que
no se ha evidenciado aeticia cierta, si se esta logrando una apropiacion epistémica real

por parte de este personal docente, que permita develar desde este concepto una
superacién de la vision clasica de la educacion centrada en los contenidos, en las verdades
absolutas y en lagglas generalizantes que histéricamente ha regulado el curriculo en
nuestro pais. (Alzate y Castafieda, 2020), y que se haya trascendido al desarrollo de
habilidades en el estudiantado, necesarias para enfrentar de la mejor manera posible las

vicisitudesdel quehacer diario.

El inicio de la transformacion curricular se da desde el punto de vista estético, donde la
mediacion pedagogica se transforma en una construccién en clave de desarrollo humano,
que promueve multiples posibilidades basadas en las intévaes de la personay su
contexto, de forma tal y como lo indica Najmanovich (2005) citado por Alzate y Castafieda
(2020), que siempre se fomente el pensamiento poiético, es decir, productivo y creativo,
con un accionar didactico que coloque en el cenligdas reflexiones docente
aprendizajeestudiantes el acto comunicativo, como uno de los principales propdsitos en

el ejercicio de la formacion.

Si bien es cierto, en la actualidad las TIC influencian desde la primera infancia a la nifiez, a
la juventud y das personas adultas, no es la Unica causa directa duitaacion del

presente reclame otras formas de planificar, disefiar y desarrollar los procesos de
construccion del conocimiento, sino que hay un set completo de nuevos desafios que
tiene el planetgpara preservarse, lo cual exige una formacion humana diferente, mediada
pedagdgicamente, capaz de desarrollar pensamiento critico y divergente, entre otras
habilidades.

Segun Freire (2011) citado por Alzate y Castafieda (2020) indicalglietion es un

proceso culturalmente vital, que no restringe, limita o violenta, sino que emociona,
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promueve, libera y motiva al ser humano a potenciar sus capacidades y superar sus
limitaciones, por lo que todo lo que se desarrolle en el diario vivir del ambito eseolar
debe orientar a favorecer procesos académicos que representen una oportunidad para

gue cada persona se transforme y convierta su entorno en un mejor lugar.

Por tanto, en la actualidad el saber y hacer del profesorado debe re
significarse, de manera qumieda dejar atras el rol clasico de ser sujeto
profesional transmisor/repetidor de contenido/informacion, con base en
estandares obsoletos de comunicacion, para lograr una mediacion pedagdgica
de la formacién humana. (Tébar, 2009, citado por Alzate ya@ega, 2020, p.

4)

Queda claro la necesidad del cambio del papel docente en el sistema educativo nacional,
ya que tiene el reto de construir puentes entre el estudiantado, las habilidades generadas
en los escenarios de aprendizaje y el contexto, ademdamade sentido a la practica

docente a partir de la mediacion pedagdgica, tal y como lo sefiala Fermozo (1991) citado
por Alzate y Castafieda (2020), esto implica un dominio didacticoadenprension

gnoseoldgica de laddcacion, supera la reflexiéacciondisciplinar y avanza hadia02
procesos educativos inter y transdisciplinarios.

Consecuentemente la mediacion pedagoégica deja de ser un simple recurso didactico, para
constituirse en una accion creativa de cada docente, que requiere la comprensionlintegra
de la naturaleza, de lo que se desea ensefiar y aprender, aunado a las caracteristicas de las
personas involucradas en el proceso formativo y sus realidades contextuales, con el
proposito de hacer no solo o mas pertinente y oportuno para el acceso aticaento,

la practica de habilidades y la exploracion afectiva del fendmeno de aprender, sino o mas
significativo y edificante para el proceso educativo (Diaz y Hernandez, (2005) citados por
Alzate y Castafieda (2020)).

De esta forma se eliminan los rolesdagogicos pasivos, para establecer encuentros

formativos donde todas las personas son protagonistas y el primer punto de partida para
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promover la ensefianza y el aprendizaje, es la propia realidad, es la vida misma de los
actores que participan del prose de formacion (Castillo y Castillo, (2013) citados por

Alzate y Castafieda (2020)).

Para lograr el éxito en esta transformacion curricular que se plantea, es imprescindible
reorientar los procesos educativos, colocar a cada estudiante como centro delagueh
pedagdgico e implementar abordajes metodolégicos novedosos que potencien al maximo

al estudiantado.

Algunas de las caracteristicas fundamentales que deben tener las técnicas que se
implementan en la mediacién pedagogica, para lograr el desarroll@abiéidades y

aprendizajes significativos en el estudiantado, son:

1 Deben ser activas: se requiere que los educandos se conviertan en los verdaderos
protagonistas del acontecer educativo.

1 Deben ser participativas: se deben utilizar técnicaspgrenitan la participacion
de todo el estudiantado.

1 Las clases deben ser pertinentes con los intereses, necesidades y expectativas del
estudiantado.

1 Deben ser mas democraticas: los procedimientos metodologicos deben permitir
que el alumnado ejercite la Etad, la solidaridad, la cooperacién, la divergencia
de opiniones y la libertad de expresion.

1 Deben propiciar la creatividad y la criticidad: es necesario seleccionar
procedimientos metodolégicos que permita al estudiantado enfrentar y resolver
situaciores concretas con creatividad, ofreciendo respuestas variadas, nuevas y
originales.

1 Estimular la construccién del conocimiento: es fundamental recurrir a técnicas y
procedimientos en los que, en vez de ofrecer al estudiantado el conocimiento
terminado paraque éste lo asuma, se le estimule para que sea él mismo el que

reconstruya o construya el conocimiento.
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1 Incluir técnicas que propicien la socializacion y la individualizacién: deben incluir
técnicas grupales, individuales y colectivas de tal forma cquedacandos puedan
S2SNOAGENI G yi2 RSAal NNErézi Molina, AdmaidlézR dz £ O2 Y
Rojas y Murillo, 1991 citados por Leon, 2014, p. 146).

En esa misma linea el MEP (2015 a) indica que la mediacion pedagoégicia faopic
construccion de @nocimientos se basa en las teorias educativas que centran su interés
en el estudiantado y que visualizan al personal docente como facilitador de los procesos
requeridos para la construccion dstes, los cuales tienen un significado para ese
estudiantadq por lo que se incorpora en el aprendizaje las situaciones, entornos y

condiciones de la comunidad en donde se desarrollan los procesos educativos.

Otra de las aristas de la mediacion pedagogica es la evaluacion formativa y

NI yaT2 NYI da delbasa an & Xulo revision continua, a fin de que cada
persona identifique sus propias lagunas conceptuales, los enlaces faltantes en los
procesos por desarrollar, sus falencias para consolidar su propio (nuevo) proceso de
I LINBY RAT I 25 dpp. 26238), e esta formagadalquien es consciente de los
componentes de su conocimiento y de los nuevos elementos quendetegrar para los

nuevos aprendizajes.

Es por ello imprescindible que se incorpore la evaluacién continua a los diversos procesos
educativos como parte de la mediacion pedagogica
6X0 Sy R2YyRS ftt+ S@ltdzZ OAsy O2yaidAidze S dz
integrado a la construccion de conocimientos, que aprovecha los errores como
parte del aprendizaje y que lleva a la comprensién, reeptualizacion y
reconduccién de la apropiacion de los aprendizajes. Mas que pensar en una

nota o en una cifra, la evaluacion ha de servir para contribuir a generar y

fortalecer el propio aprendizaje. (MEP, 2015 a, p. 27)

De alguna manera se reconceptualla evaluacion formativa y se le brinda un valor

trascendente, de forma tal que permita redireccionar la mediacién pedagdgica para
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construir el conocimiento significativo y las habilidades necesarias para enfrentar la

cotidianidad de la mejor forma posél

La evaluacion como mediacion es el transito hacia la capacidad autoevaluativa, la
mediacioén orienta, ratifica, o rectifica y ayuda en el proceso de aprendizaje; por lo que, Si
se promueve mediante la evaluacién, el pensamiento que implica reflexiobee ko

eficacia o no, de procesos y estrategias del aprender, se produciran habilidades
metacognitivas, esquemas internos que llevan a la capacidad de autoevaluarse. Sin este
cambio fundamental, el estudiantado no podra saber a ciencia cierta el valorge |

hace, ni qué ajustes y cambios futuros debera hacer (Lado, Ismach y Rossi, 2002 citados

por Ledn, 2014, p. 152).

Otra caracteristica trascendente de esta mediacién pedagogica es que el marco donde
esta se desarrolla debe ser inclusivo, donde se faménaccesibilidad y se dé la

incorporacion de todas las personas participantes en el proceso educativo.

Y como el estudiantado es el centro de todos los esfuerzos que se realizan, en funcion de
su responsabilidad planetaria con arraigo loeate requiee de estimulos en la mediacion
pedagdgica, de forma tal que sea autor y actor en los ambientes de aprendizajes reflexivos

y retadores.

2.3.1 Perfil docente

Elsiglo XXI presenta situaciones muy complejas, que requieren el desarrollo de procesos
educativos que preparen a cada estudiante para asumir los retos y beneficiarse de las

oportunidades existentes hoy en dia.

En ese contexto y en el marco de la Educacion parauexaciudadania, en el perfil
docente es fundamental la formacion continuatdédas las personas que influyen en el
proceso educativo del estudiantado. Esto implica la capacitacion del personal docente y
del personal administrativo de cada centro educativo y de-educacion de los padres y

de las madres de familia e, incluso,lds personas de la comunidad (MEP, 2015 a).
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Ahora bien, en cuanto al proceso de mediacién pedagdgica centrada en la construccion de
conocimientos, el personal docente establece nuevos y diversos ambientes de

aprendizaje, tanto de indole presencial comiual, que fortalezcan la creatividad, el

espiritu de asombro en el estudiantado que faciliten la interaccion Iudica, colectiva y

comunitaria, de forma tal que propicien el desarrollo de las nuevas habilidades requeridas

para enfrentar de la mejor manerad retos del siglo XXI.

a9y SausS aSyiuarRzz tF AyO2N1RNI OAsy RS (GSOy2f
disefiados para fortalecer el desarrollo de la nueva educacién, asi como una amplia gama

de ambientes para generar aprendizajes, son elememtpg Rl YSy (i f S&é¢ 06a9t X H
26).

Por lo que la incorporacidie ka tecnologia, la comunicacion efectiva y asertéla,
Desarrollo Sostenible y eédarrollo profesional del personal docente es esencial para la
consecucion exitosa del planteamiento déaesansformacion curricular que se debe

proyectar en la realidad de aula.

Segun el MEP (2015 a) para asegurar que todo el estudiantado participe activa 'y
democraticamente en el desarrollo de su aprendizaje, la planificacion y ejecucion de los
escenarios wversos y retadores deben incorporar el Disefio Universal en el Aprendizaje
(DUA) que brinde accesibilidad a todas las personas participantes del proceso educativo,
ya que es un marco que promueve la flexibilizacién del curriculo al asumir la variabilidad

individual como norma y no como excepcion.

El DUA estimula el disefio de ambientes de aprendizajes a partir de tres
principios fundamentales basados en la investigacion neurocientifica, de
manera que todo el estudiantado tenga opciones para progresar. Estos
principios son: proporcionar multiples formas de representacion, multiples
formas de accion y de expresidén y multiples formas de implicacién del
aprendizaje, con lo cual se facilita el acceso a todos los aspectos del

aprendizaje. (MEP, 2015 a, p.31)
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El corecto desarrollo del DUA asegura un proceso educativo como un derecho humano,
donde se reconoce y respeta las diferencias de la ciudadania, ya que permite el
reconocimiento que cada estudiante es un ser humano altamente diverso que requiere
condiciones prpuestas y desarrolladas en la mediacion pedagégica por parte de su
docente, para estimular el saber, el hacer y el ser de cada estudiante, en el contexto en
donde habita y con el acompafiamiento de una evaluacion continua que permita

determinar los alcancede lo esperado en cada etapa del proceso educativo.

Con la descripcion de este contexto, cada docente se convierte en la persona que media,
gue ofrece posibilidades para que sus estudiantes construyan su propio conocimiento,
pero para ello debe conocer tamplejidad del mundo en el que se vive, la dinamica de

los sistemas, las interacciones entre sus elementos y el contacto con el entorno.
Para que el personal docente sea media@ste se debe caracterizar por:

1 Propiciar espacios de interrelacion, intansbios de conocimientos de dialogo y de
apertura, donde él y la persona aprendiente son participes activos del proceso
pedagadgico.

1 Establecer metas que favorecen la perseverancia, desarrolla habitos de estudio y
fomenta la autoestima y la metacognicion.

1 Tener la intencion de facilitar el aprendizaje significativo: favorece la
trascendencia, guia el desarrollo de estrategias, enriquece las habilidades basicas
superando las dificultades.

1 Animar a la busqueda de la novedad: fomenta la curiosiciziectual, la
originalidad y el pensamiento divergente.

1 Desarrollar una habilidad que le permita relacionarse con los educandos para
ejercer una funcion asesora y mediadora.

1 Ofrecer el conocimiento como una actividad agradable, que genere placer en el
proceso de aprendizaje y en su aplicacion a la vida cotidiana.

1 Despertar un sentimiento entremezclado de valores como libertad, humildad,

responsabilidad, amor, y respeto por todo y por todas las personas.
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1 Emplear diferentes tratamientos pedagodgicos segérdiemandas del
estudiantado.

1 Desarrollar en el alumnado actitudes positivas: haciéndole vivir unos valores para
gue los hagan operativos en su conducta dentro de su realidad sociocultural
(Tébar, 2009 citado por Ledn, 2014).

Para una mediacion pedagdégicarfinente y transformadora, segun el MEP (s.f.) hay tres
momentos de reflexion por los que debe pasar el personal docente para garantizar que
esta se centre en el estudiantado y que propicie los aprendizajes y habilidades para la

vida.

El primermomento se denomina espacio de reflexion, previo al disefio de las estrategias

de mediacion pedagdgica, el cual contempla las siguientes caracteristicas.

Cuadro2. Reflexiones por considerar en el primer momente la planificaciorpara la
mediacion pedagogica

Categoria Reflexiones

1. ¢ Conozco las caracteristicas individuales de mis estudiantes?

(bioldgicas, psicoldgicas, sociales, econémicas, culturales y cognitiva

2. ¢, Soy consciente de losnocimientos previos de mis estudiantes?
La

poblacién
estudiantil | 3. ¢ Valoro la importancia del sentir del estudiantado, sus expectativa
intereses?

4. ¢ ldentifico las caracteristicas grupales?

(edades, etnias, nacionalidades, lenguas, roles sociales, entre otras)

1. ¢ldentifico los recursos disponibles? (naturales, materiales y
tecnoldgicos)

El contexo
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Categoria Reflexiones

2. ¢, Reconozco los espacios fisicos disponibles del centro educativo?

3. ¢ Conozco las caracteristicas sociales, étnicas, culturales y econor,

de la comunidacducativa?

1. ¢ Conozco, de forma integral, el programa de estudio que voy a ap

2. ¢, Comprendo el indicador del aprendizaje esperado que debo med

Mi labor
docente 3. ¢ Tengo el conocimiento necesario sobre la didactica y el saber
disciplinar que voy a mediar?

4. ¢ Requiero profundizar mis conocimientos sobre el tema que voy a
mediar?

Fuente: Creacion propia, con base en MEP, (s.f.).
El segundo momento corresponde a un espacio reflexivo cuando se planifican las
estrategias de med@on, segun el indicador de aprendizaje esperado y el personal

docente se autorregula para verificar que todo salga segun lo planeado.

Este momento de autorregulacion contempla las siguientes condiciones:

Cuadro3. Reflexiones poconsiderar en el segundo momentte la autorregulacion para
la mediacion pedagdgica

Categoria Reflexiones
1. ;. Tomo en cuenta los intereses del estudiantado?

Contextualizacior . o
2. ¢ Planteo estrategias culturalmente significativas, adecuadas con la €

capacidad de la persona estudiante?
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Categoria

Reflexiones

Enlace con
conocimientos
previos

1. ¢ Tomo como punto de partida los conocimientos previos de la perso
estudiante, para vincularlos con los aprendizajes esperados?

1. ¢ Contemplo actividades gestimulen el disfrute del aprendizaje
(aspectos emocionales, ludicos y afectivos)?

2. ¢ Propicio un clima de libertad en el estudiantado, asi como el apreng

Motivacion .
colaborativo?
3. ¢ Estimulo que la persona estudiante proponga actividades para
planeamiento @actico?
1. ¢, Contemplo las pautas o indicadores para el desarrollo de la habilidg
las actividades planteadas?
2. ¢ Promuevo la aplicacion de la habilidad iiesiones de la vida
cotidiana?
3. ¢ Describo claramente los grados de dificultad (niveles de desempefi
para promover el logro de los aprendizajes esperados?

Mediacion

centrada en la
persona para el
desarrollo del
aprendizaje
esperado y la
habilidad

4. ¢ Utilizo diversidad de recursos (auditivos, visuales, manipulables) qu
sean claros, estétis y pertinentes?

5. ¢ Propongo actividades viables, que permitan la participacion,
exploracion,

experimentacion y expresion del conocimiento en multiples formas (ora
escrito y expresion corporal)?

6. ¢ Propicio la clarificacion dedcabulario o simbolos utilizados en la
mediacién pedagogica?

7. ¢ Planifico una mediacion pedagdgica centrada en la persona estudig

8. ¢ Me siento una persona realizada o satisfecha con lo planificado?,
¢podria mejorarlo?

Fuente: Creacién propia, cdimse en MEP, (s.f.).
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El tercer momentaeflexivose dedica a la revision de las estrategias de mediacion
pedagdgica implementadas para tomar decisiones, con la meta de mejorarlas.

Este momento de evaluacion se caracteriza por las siguiegfiegiones.

Cuadro4. Reflexiones por considerar en el tercer momento para la evaluacion de la
mediacion pedagogica

Categoria

Reflexiones

Contextualizaciorn

1. ¢ Las actividades que desarrollé lograron despertanieseses
del estudiantado?

2. ¢ Tomé en cuenta las diferencias culturales de mis estudiante

Enlace con
conocimientos
previos

1. ¢ El proceso de diagnostico realizado me permitié conocer los
conocimientos previos de mis estudiantes?

2. ¢ Lagstrategias desarrolladas lograron que el estudiantado
vinculara los aprendizajes previos y aprendizajes esperados?

1. ¢Realicé actividades que provocaron el disfrute del aprendiza

2. ¢Logré potenciar un adecuado clima de aula?

Motivacion
3. ¢ Abri espacios para que el estudiantado propusiera actividad
para el desarrollo de la mediacion pedagdgica?
1. ¢ Logré desarrollar los indicadores del aprendiggperado y los
niveles de
desempeiio?

Mediacion 2. ¢ Propicié situaciones, centradas en la persona estudiante, pa

centrada en la
persona para el
desarrollo del
aprendizaje
esperado y la
habilidad

aplicar las habilidades en la vida cotidiana?

3. ¢ Promovi la reflexion para la toma de decisiones prontas y
oportunas?

4. ¢ Presenté diversidad decrgsos, actividades viables que
permitieran las multiples formas de representacion y comprensi

5. En mi rol docente, ¢ me siento una persona satisfecha con lo
planificado? ¢Qué puedo mejorar?

Fuente: Creacion propia, con base en MEP, (s.f.).
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2.3.1.1 Formacion permanente en el personal docente del MEP

La sociedad actual se caracteriza por cambios acelerados en todos los &mbitos del
desarrollo humano, lo que obliga a las diferentes instancias a tomar medidas para
enfrentar las vicisitudes que agean estos nuevos escenarios y que mejor forma de

hacerlo, que invirtiendo en el capital humano.

Una de las formas que se tienen para invertir en el capital humano es mediante la

formacion permanente, ya que como lo indican Castro, Morera y Rojas (2018)

El reto de la formacién permanente, en primera instancia, es mantener una
vinculacién con la realidad del contexto, pero ademas que toda actividad
formativa que se desarrolle, tenga elementos innovadores que promuevan el
cambio, tanto de la persona que sstia, como de la persona que aprende. (p.
22)

Justamente la realidad del contexto y sus cambios vertiginosos, aunado a los vacios que
presentan las personas que desempefian las diferentes funciones y que tienen la
responsabilidad de enfrentar de la mejorrita posible esos ajustes, es lo que abre la

necesidad de la formacion permanente.

Es por ello importante para el desarrollo de esta investigacion acotar lo que implica la
formacion permanente, donde la Comision de Comunidades Europeas (2001) citada por

Casro et al., (2018) indica que corresponde a

6X0 G2RF FOGAGARIR RS FLINBYRAT I 2SS NBIFf Al
el objetivo de mejorar los conocimientos, las competencias y las aptitudes con

una perspectiva personal, civica, social; la creadguna cultura de

aprendizaje facilita las oportunidades de aprendizaje y la busqueda en la

excelencia. (p. 22)

Dado este contexto, la formacion permanente es imprescindible para lograr la excelencia

en el sistema educativo, ya que segun Tello (2006) citado por Castro et al., (2018) se debe
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concebir el proceso de formacion permanente del personal docente como ilailjutzesl
de repensar sus propias realidades, donde se fortalezcan asi las capacidades de
orientacion, sensibilidad sociultural e intervencién socipedagoégica, donde hayan
planteamientos de intercambios de experiencia y trabajos colaborativos quertetper
alcanzar el perfil de persona mediadora y facilitadora de escenarios retadores de

aprendizaje y se supere el rol de reproductor de informacion.

Con este panorama &lpugs como ente encargado de larfoacion permanente del
personalen servicio deMEP, tiene la iniciativa de analizar las necesidades de esta indole
del personal docente que media pedagdgicamente los procesos de formacion y desarrollo
de las habilidades en el estudiantado, para que desde esta instancia se le presenten
opciones que ledculten de forma 6ptima para ello y que enfrenten proactivamente la

transformacion curricular desde su accién en las aulas costarricenses.
Para efectos de esta investigacién, se asume como formacién permanente al

0 X0 LINE OS sigem@ioyattivo/yderrianente de auto y mutuo
aprendizaje, normado por el MEP, destinado a actualizar y mejorar los
conocimientos, las habilidades y las actitudes ante los cambios y retos que
demandan el sistema educativo y la sociedad actual y fu(i&P, 2016, p.
18)

Por lo que, segun Castro et al., (2018) la formacion permanente del personal docente, es
un factor decisivo para la mejora de la calidad educativa, y se concibe como un proceso de
actualizacion que le permite llevar a cabo su practicdgsional, de manera significativa,
pertinente y adecuada a los contextos socioeducativos donde labora, de manera que ésta
se articule con el desempefio profesional. En este sentido, se agpuee personal

docente tiene la capacidad para reconstruir eh@amiento, a partir de la experiencia con

la que se enfrenta cotidianamente.
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2.3.1.2 Necesidades de formacién permanente en el personal docente del MEP

En los diferentes ambitos relacionados con las Ciencias Sociales es muy frecuente el uso
del concepto ecesidad, su caracter polisémico crea dificultad para el consenso

semantico. La Real Academia Espafiola (RAE) ofrece varias acepciones, una de ellas indica
gue se trata de un impulso humano o motivacion dirigido a satisfacer una carencia de
naturaleza varible, por lo que establece un desfase entre un estado deseado de la

persona y el estado real, de esta apreciacién surge un estado motivacional, de intensidad
variable, que identifica una necesidad subjetiva de la que puede derivarse la accion para

corregiresta situacion (Moreno, Palomino, Frias y Pino, 2015).

De acuerdo con Salmerén y Pozo (1999) citados por Moreno et al., (2015) desde las
Ciencias de la Educacion, el concepto de necesidad se vocusaplanificacion e
investigacion educativa, donde asiiltima vincula las necesidades a la innovacion, la

mejora, el cambio, la prevencién o la resolucion de problemas del &mbito educativo.

Son muchos los desafios que se le presentan al personal docente, entre ellos interpretar
correctamente la realidad pataabajar en contextos complejos, con problemas
socioculturales, por lo anterior las necesidades de formacion permanente surgen a partir
de los contextos particulares, donde desarrollan las practicas educativas (Castro et al.,
2018), aunado a esto, la agdicion efectiva y correcta de la mediacion pedagogica para el
desarrollo de las habilidades necesarias para enfrentar las vicisitudes del futuro inmediato
del estuliantado, segin el marco de®wlitica Curriculait 9 RdzOF NJ LJ- N} dzy' | y dzS ¢
OAdzRI RIF Y NI ¢ ®
SegurMontero (1987), Alonso et al., (2001) citados por Castro et al., (2018) las
necesidades de formacion son
6X0 FljdzSftt2a RSaS2ax LINBoOfSYlFaz OF NByOAl
profesorado en el desarrollo de la ensefianza. Pero estas percepciones pueden

surgir de la dimensién personal del sujeto, relacion coro que se espera de

si mismo como profesional individual, 0 como miembro de un equipo con un
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proyecto comun, o pueden emanar de solicitudes y requerimientos exteriores.
(p. 27)

De forma complemetaria, Castro et al., (2018) sefialan que las necesidades de formacion
permanente gue no son percibidas, requieren de procesos reflexivos y de analisis,
necesitan tiempo, apoyo profesional y recursos para su satisfaccion. Todo lo anterior se
gestiona mediate estrategias de planificacion sistematicas, que den respuesta oportuna a

los requerimientos planteados.

Esta investigacion se enfoca especificamente en las necesidades de formacion

permanente del personal docente y en el estudio realizado por Castiq €@18) donde

se tomaron en cuenta a 4317 docentes de todas las modalidades de las 27 Direcciones
Regionales de Educacion del pais, de los cuales 231 son docentes de Educacién Especial y
2202 de Primaria, ademas el rango de afios de servicio con mematathde docentes es

el de mas de 30 afios para ambas modalidades, y el de mayor cantidad de docentes para
EducacidrEspecial se presenta en dos clases lade 1 a 5 afios y la de 6 a 10 afios de

servicio y en el caso de Primaria eddall a 15 afios.

Deacuerdo con la investigacion de Castro et al., (2018), las necesidades de formacion

permanente detectadas en el personal docente se resumen en el siguiente cuadro.
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Cuadrob. Necesidades de formacion permanente detectadas en elsp@al docente

Educacién Especial Primaria

Atencién de estudiantes con alta dotacid| Atencidon de estudiantes con alta dotacid

Atencion de estudiantes con discapacidg Estilos de vida saludable.

Mediaciébn de procesos de ensefiar] Cultura de paz.
aprendizaje.

Herramientas tecnoldgicas para | Atencidon de estudiantes con discapacidg
mediacion pedagogica.

Comunicacion efectiva en espaci Neurociencia en educacion.
virtuales: correo electronico
videoconferencias, redes sociales, cha
blogs, Skypeentre otros.

Andragogia. Andragogia.
Cultura de paz. Comunicacion efectiva en espaci
virtuales: correo electrénico

videoconferencias, redes sociales, chg
blogs, Skype, entre otros.

Neurociencia en educacion. Busqueda, deccion y uso de informacion

Busqueda, seleccion y uso de informaciq Gestion de entornos seguros, sustentab
e inclusivos.

Uso de TIC en la mediacion pedagodgica) Uso de TIC en la mediacion pedagodgica

Fuente: Creacion propia con base en CuadroelBdnvestigacion de Castro et al., 2018.

De forma complementaria las investigadoras Castro et al., (2018) establecieron la
preferencia de las estrategias metodolégicas para recibir las actividades formativas, para
lo cual en primaria se prefiere gmimera instancia la modalidad presencial y luego, la
combinacion entre presencial y virtual. El personal docente de Educacién Especial indico

gue prefiere la mixta (presencial y virtual) y en segunda instancia la presencial.

Descrito el perfil del persohdocente del MEP, y el acercamiento al diagnéstico de las
necesidades de formacion permanente por parte de este mismo personal, es

imprescindible complementar con el perfil del estudiantado que se pretende mediante la
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correcta implementacion de la mediéai pedagogica en el marco deRalitica Curricular
G9RdzOI NJ LI NI} dzyl ydzS@F OAdzRIRFYNI é§ @

2.3.2 Perfil del estudiantado

El alumnado es el centro de todos los esfuerzos que se realicen en el sistema educativo,
pues serda la persona del munda vision d&ducar para unauevaciudadania concibe y
visualiza al ser humano en forma integral, en los procesos de ense@prezadizaje,
equitativa, solidaria y multiculturalmente, donde las personas se apropien de una forma
autonoma y autodeterminada de aquellogb&res que le permitiran la construccién de

aprendizaje requerido en su proyecto de vida (MEP, 2015 a).

Este estudiantado se prepara en la era del conocimiento y con esta coyuntura se supera la
transmisibilidad de la informacién como un fin en si migpoa o que el conocimiento
requiere ser construido y reconstruido, tanto individual como colectivamente, en medio

de las dindmicas e interacciones propias del desarrollo mundial.

Estos procesos forman un estudiantado con una serie de habilidades y compstea@
resolver problemas, para aprender a lo largo de la vida, para tomar acciones y decisiones

gue contribuyan a su desarrollo personal y social.

Como ya se indic6 en los apartadosrespondientes a las politicagllicativa yQurricular,

la vision de Hacar para una mevaciudadania forma en el estudiantado habilidades en
cuatro dimensionegManeras de pensar, Formas de vivir en el mundangs de
relacionarse con otros ydramientas para integrse al mundo), que para efeatie esta
investigacion, latencion se centra en la primera dimensién denominada Maneras de
pensar y como la poblacion meta es el | y Il Ciclos de la Educacion General Basica, se

enfocaran los indicadores de esas habilidades en esa modalidad especifica.

Los alcances de cada habitidse déerminan por los indicadores ysts se establecen por
el nivel educativo, para | y Il Ciclos de la Educacién General Basica se resumen en el

siguiente cuadro.
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Cuadro6. Habilidades establecidas en Rolitica Curriculatt 9 R dzO | NJ LJ- NJ

OAdzRII RFYNF£é¢ LI N St L @& LL /A0f2a RS
de pensar
Indicador
Habilidad Definicion conceptual
| Ciclo Il Ciclo
Identifica en el Organiza la

Pensamienta
sistémico

tiempo y en el
espacio los hechos,
los datos y acciones
en secuenciay en
orden.

informacion de datos,
hechos y acciones de
acuerdo con su
cercania en el tiempo
y en el espacio.

Habilidad para ver el
todo y las partes, asi
como las conexiones qu
permiten la

construccion de sentido
de acuerdo con el
contexto.

Reconoce el rol de
cada ser vivo, objetg
y acontecimiento en
Su vida.

Descubre nuevas
relaciones entre las
personas, los seres
vivos y los
acontecimientos, a
partir de lo
aprendido.

Comprende la razén
por la que se ejecuti
procedimientos que
facilitan el manejo
de diferentes
situaciones tedricas
y practicas.

Aplica debidamente
los conocimientos y
los procedimientos
aprendidos a un
contexto
determinado.

Pensamiento
critico

Habilidad para mejorar
la calidad del
pensamiento y
apropiarse de las
estructuras

Explica en lo que
creeo es creido por
la mayoria, con
respecto a la
solucion de un
problema.

Escoge las ideas y lo
ejemplos que mejor
se adaptan para dar
una respuesta.

cognitivas aceptadas
universalmente
(claridad, exactitud,
precision, relevancia,
profundidad,
importancia).

Busca la
comprension y los
significados de
conocimientos
novedosos e
individuales.

Interpreta deforma
precisa, en las
diferentes disciplinas,
enunciados, gréaficas
preguntas, entre
otros.

Reconoce, entre ung

variedad de datos

Busca mayor cantidag
deinformacion para
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Indicador

Habilidad Definicion conceptual : _
| Ciclo Il Ciclo
aguella informacion | facilitar la
gue es mas comprension integral
relevante para la de un argumento.
solucién de un
problema o una
tarea.
- Propicia su
Identifica sus picia St
. aprendizaje con base
debilidades y sus
.| entemas de su
fortalezas, a partir | . . .
. interés, a partir de sus
de las atividades .
: cualidades para el
que debe realizar. o
., aprendizaje.
Resolucion de
Aorende a problemas, capacidad d| Es capaz de lidiar | Se concentraurante
apren der conocer, organizar y con las distraccione{ periodos largos y
P autorregular el propio |y realizar las tareas| cortos para
proceso de aprendizaje.| propuestas profundizar en el
satisfactoriamente. | aprendizaje.
Parte de sus Muestra confianza en
fortalezas para el | si mismo para supera
logro de las metas | las barreras en el
propuestas. aprendizaje.
Interpreta
Comprende la :
2 apropiadamente la
presentacion de un | . .
informacion
problema concreto | . : .
disponible, a fin de
que debe ser ]
) problematizar la
3 solucionado. lidad
Habilidad deplantear y realidad.
Resolucién analizar pmblemas para . Comprende que
de generar alternativas de Sigues los pasos existen diversas
soluciones eficaces y para la solucién .
problemas | \iaples. formas de solucionar

clara de problemas.

un problema.

Compara su trabajo
y el de otros de
acuerdo con las
normas
establecidas.

Identifica qué
aspectos fueron
exitosos y qué
aspectos requieren
mejorarse.
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Indicador

Habilidad Definicién conceptual
| Ciclo Il Ciclo
Comprende las Propone diferentes
Habilidad para generar | similitudes y las ideas a partir del
ideas originales que diferencias entre las| dialogo con otros y de
tienen valor en ideas acerca de un | las diversas fuentes
. tema. de informacién.
o la actualidad, para
Creatividad | interpretar de distintas | Deduce ideas
€ Innovacion secundarias de un

formas las situaciones 'y
para visualizar una
variedad de respuestas
ante un problema o
circunstncia.

tema, las cuales le
permiten
relacionarlo con
situaciones de la
vida diaria.

Expresa ideas
originales. A partir de
lo aprendido, que le
ayudan a entender
mejor un fenémeno.

Fuente: Creacion propia, con base en MEP, 2015 a.
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Capitulo 3

Marco metodologico
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En estecapitulo se describen los aspectos basicos de la metodologia en la que se inscribe
el desarrollo de la investigacion, por lo cual se incluye el paradigma, el enfoque, la
finalidad, el alcance temporal y contextual, profundidad y técnicas de investigatiim

de estudio, los sujetos y fuentes de informacién, variables y categorias de analisis,
descripcion y validacion de los instrumentos, procedimiento para el andlisis de los datos y

alcances y limitaciones del estudio como tal.
3.1 Paradigma de lmvestigacion

Segun la naturaleza del objeto de estudio y los alcances proyectados de la investigacion,
se establece como paradigrda mayor peso laPositivista porque busca el analisis

cuantitativo de esas necesidades para proyectarlas y generalizadasealidad de cada
Direccion Regional de Educacion del pais y tomar decisiones con base en estos resultados,
sin embargo, se ve coadyuvado por el paradigrearténéutico interpretativo, ya que se
construyen yanalizan esasnecesidades de formacion permante desde la realidad del

personal docente del MEP, para la mediacién pedagagiefomenta edesarrollo de las
habilidades en el estudiantado dReimaria, definidas en IRolitica CurriculadEducar para

una nueva ciudadanda & | 0 SYRSNJI ktd RSARS &adz 02y dS

3.2 Enfoque de la investigacion

Dado el paradigma en el que se inscribe esta investigacion, la pregunta problemay los
objetivos del estudio, se establece que el enfoque pertinente es el mixto para lograr a

cabalidad los alcances de la investigacioma tal.

La idea es la integracién de los datos cualitativos y cuantitativos que aporten los sujetos
de informacién para complementarlos y obtener unos resultados mas robustos.
3.3 Tipo de estudio

El disefio que mas se ajusta al proceso de investigaciéindestriangulacion concurrente,
ya que se pretende confirmar o corroborar resultados y efectuar validacién cruzada entre

datos cuantitativos y cualitativos aportados por los sujetos informarmstéemasel
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analisis de los datos cuantitativgslde los dtos cualitativoso se constrira sobre la
base del otro analisig se establecera una integracion final, una vez analizados

individualmente.

Por las condiciones de restriccion social en las que se da la recoleccién de informacion de
los estratogparticipantes debido a las medidas emanadas por el Ministerio de Salud en el
marco de accion del SARS €p¥e utilizara un solo instrumento que recabe tanto la

informacion cualitativa como cuantitativa, aplicado de forma electronica.

3.4 Finalidad de lanvestigacion

La finalidad de esta investigacion es basica, determinar las necesidades de formacion
permanente que tiene el personal docente del MEP, para la mediacion pedagdgica del
desarrollo de las habilidades en el estudiantaddPdmaria, definidas e laPolitica
CurricularEducar para una nueva ciudadahipara la toma de decisiones, con respecto a

la tematica, por partele las autoridadesorrespondientes

3.5 Alcance temporal del estudio

La investigacion es sincronica o transversal, ya que & loleterminar las necesidades de
formacion permanente del personal docente Bémaria en la tematica particular, que se

encuentra activo en el sistema educativo nacional en el 2020.

3.6 Profundidad de la investigacion

La profundidad de esta investigaciés descriptiva, ya que se busca referir las
necesidades de formacion permanente del personal docente en la tematica del estudio,
desde la perspectiva de los sujetos informantes y las funciones que desempefian en el
proceso de planificacion y ejecucion derladiacién pedagogica para el desarrollo de las

habilidades propuestas.

3.7 Sujetos y fuentes de informacion

Los sujetos de informacion para efectos de esta investigacion corresponden al personal

docente de asignaturadel Nucleo Aadémio (Ciencias, Espaf) Estudios Sociales y
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Matemética) de | y Il Ciclos de la Educacion General Basica, el personal docente de
asignaturagiel Nucleo 6Gmplementaro de estos mismos Ciclos (Inglés, Informéatica
Educativa, Educacion Fisica, Religion, MUsica, Artes PlastigeaciBd para el Hogar,
Artes Industriales, Italiano, Francés, Cultura Indigena y Lengua Indigena) y el personal
docente de los Servicios Fijos e Itinerantes de Educacién Especial que atienden estos

Ciclos.

Las fuentes de informacién para efectos de esta@stigacion se clasificaron en dos:

primarias y secundarias, como en los siguientesapartados se explicitan.

3.7.1 Sujetos de informacion
3.7.1.1 Poblacion

La poblacién de esta investigacion se establecio en tres estratdackdo Aadémico, el
NucleoComplementario y el de Educacion Especial, que contemplan las diferentes
asignaturas que previamente se establecieron y que se registran segun la informacion

aportada por el Departamento de Soporte Técnico, 2020.

Cuadro?. Poblacion por estrato establecido para la investigacion

Direccion Regrlonal NucleoAcadémico Nucleo . Educacién Especia
de Educacion Complementario
Aguirre 397 102 97
Alajuela 1575 620 355
Cafas 334 126 101
Cartago 1537 587 261
Coto 938 294 227
Desamparados 1362 360 219
Grande de Térraba 664 140 126
Guépiles 1145 348 172
Heredia 1533 547 332
Liberia 634 166 117
Limon 1396 461 239
Los Santos 265 83 53
Nicoya 459 161 88
Occidente 1031 344 201
Peninsular 190 58 43
Pérez Zeledbn 985 341 191
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Direccion Reg/lonal NucleoAcadémico Ntcleo . Educacion Especig
de Educacion Complementario

Puntarenas 858 264 195
Puriscal 437 147 161
San Carlos 1477 361 253
San José Central 1176 368 195
San José Norte 1069 330 206
San José Oeste 965 277 188
Santa Cruz 511 179 116
Sarapiqui 460 121 98
Sula 234 30 23
Turrialba 595 270 134
Zona Norte Norte 550 113 117
Poblacién total por 22777 7198 4508
estrato

Poblacion total 34483

Fuente: Creacién propia, con base en C. Olivas, comuniqamigonal, 10 de agosto de 2020.

3.7.1.2 Muestra

La muestra establecida parapgrsonal docente de | y Il Ciclos segun el estrato del Nucleo
Académico, se obtuvo con un porcentaje de error del 3% y un porcentaje de confianza del
97%, el estrato del Nuclgbomplementario se determindon un porcentaje de error del

5% y de confianza de 95% y el de Educacion Especial se calculé con un 4% de porcentaje
de error y un 96% de porcentaje de confianza mediante el software complementario de

Excel, Launch Stats® 2 .€eydistribuyé como se indica en el siguiente cuadro.

Cuadro8. Muestra por estrato establecida para la investigacion

Direccion Regjonal NucleoAcadémico Ntcleo . Educacién Especig
de Educacion Complementario
Aguirre 22 23 12
Alajuela 86 169 45
Canas 18 34 13
Cartago 84 183 33
Coto 51 98 29
Desamparados 74 95 28
Grande de Térraba 36 36 16
Guapiles 62 93 22
Heredia 83 170 42
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Direccion Reg/lonal NucleoAcadémico Ntcleo . Educacion Especig
de Educacion Complementario

Liberia 34 40 15
Limon 76 162 31
Los Santos 14 25 7
Nicoya 25 39 11
Occidente 56 87 26
Peninsular 10 14 5
Pérez Zeleddn 54 105 24
Puntarenas 47 72 25
Puriscal 24 42 21
San Carlos 80 89 32
San José Central 64 112 25
San José Norte 58 100 26
San José Oeste 52 81 24
Santa Cruz 28 46 15
Sarapiqui 25 29 13
Sula 13 11 3
Turrialba 32 118 17
Zona Norte Norte 30 26 15
Muestra total por
estrato 1238 2101 576
Porcentaje con

respecto al _estrato 5.44% 20,19% 12.78%
correspondiente de

la poblacion
Total de las

unidades 3915

muestrales

Fuente: Elaboracién propia, 2020.

Seaclarague el porcentaje de la muestra en el estral NucleaComplementario es

mayor que los demas, porquste agrupa 12 asignaturas y cada una se le determiné el

minimo necesario para que sea significativa, por lo que se determina que la muestra total

corresponde al 11,3% de la poblacién definida.
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3.7.2 Fuentes de informaciéon

Como se indico, estas fuentes se clasifican en primarias y secundarias.

3.7.2.1 Primarias

Las fuentes pmarias de esta investigacion corresponden al cuestionario aplicado con la
técnica de la encuesta al personal docente que atiende la oferta del Nucleo Académico,
Nucleo Complementario y de Educacion Especial del 1y Il Ciclos de la Educacion General

Basica.

3.7.2.2 Secundarias

Las fuentes secundarias son los informes de investigaciones anteriotdpualgsd
articulos de revistas cientificas y académicas atinentes a la tematica que se desarrolla y los
documentos emanados por el Ministerio de Educacién Publica en el marco de la

transformacion curricular que fundamentan las politicas educativa y curricular vigente

3.8 Técnicas de recoleccion de informacion

Como el trabajo de campo de esta investigacion se llevd a cabo en el marco de las
medidas de contingencia por el SARS-Z@/manadas por el Ministerio de Salud y
acogidas por el MEP, dentro de las que se rescatan el distanciamiento social y la
suspensién temporal de la presencialidad en los centros educatigesdemarzo de 2020
la comunidad estudiantil desarrolla los procesdsicativos a distanciavirtualmente por

lo que se define como técnica de recoleccion de la informacion a la encuesta.

3.8.1 La encuesta

Desde la perspectiva cuantitativa Groves et al., (2004) citados por Tafur (2020) la definen

02 Y2 &nmétododBtentito para la recopilacion de informacion de [una muestra

de] los entes, con el fin de construir descriptores cuantitativos de los atributos de la

L2of I OAsy 3ISYSNIrf RS I Odzrf t2a& SydaSa azy Y
estudialas caracteristicas generales del grupo de personas involucradas en ella en

términos cuantitativos.
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RSARS fI LISNBELSOGAGI Odzr t Al GAGE tF SyOdzsSa
entre las personas o entre las instituciones que conforman uibéapmn,
independientemente de la cantidad de sujetos que presenten caracteristicas similares; es
RSOANE SaiddzRAlF fI RAGSNARAARIR & y2 fl FTNBOASY
citados por Tafur (2020), p. 5onde se rescatan aspectos paies que complementan
la informacién de la parte cuantitativa como el conocimiento sobre el perfil docente en el
marco de laPolitica Curriculavigente, el concepto de habilidad que tiene el personal
docente participante y la opinién que le merecélgitica Curriculacomo tal, entre otros

constructos.

Se elige esta técnica porque permite hacer comparaciones entre resultados de forma
objetiva, es auto administrada dada las medidas nacionales de contingencia por el Covid
19 y se aplica en linea por #exibilidad y asincronia@ pesar que Tafur (2020) indica que
existe un alto riesgo de que las encuestas auto administradas no sean respondidas debido
a factores como la no comprension de las preguntas por parte de la persona encuestada y
la falta de contrbdel equipo investigador para conocer si la persona encuestada ley6 el
instrumento completo, se adjunto el correo de unembro del equipo investigador para

gue se aclarara cualquier tipo de duda.

3.9 Descripcion y validacion de instrumentos

En esteapartado se describe el instrumento aplicado al personal docente de | y Il Ciclos en
los estratos establecidos y el proceso de validacion al que fue sometido, para que los

datos arrojados por su aplicacion sean lo més fidedignos pssible

3.9.1 El cuestioario

Un cuestionario consiste en un conjunto de preguntas respecto de una o mas variables a
medir (Chasteauneuf, 2009, citado por Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014). Debe ser
congruente con el planteamiento del problema e hipoétesis (Brace, 2013 gitado

Hernandez, et al., 2014). Ademas, este instrumento se aplica con la técnica de la encuesta
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al personal docente de | y Il Ciclos de la Educacion General Basica, con los estratos

definidos anteriormente.

El instrumento se construyo en la plataforma Liom@8y con la colaboracién del
Departamento de Soporte Técnico y se distribuy6 electronicamente a la muestra
seleccionada mediante el correo electronico oficial del MEP, por lo que se aplicé
asincrénicamente y estuvo abierta la recepcion de respuestas2ddd bctubre al 10 de

noviembre de 2020.

El cuestionario se conformé por una parte administrativa que establece el objetivo de la
aplicacion del cuestionario y las instrucciones generales, se dividié en cinco partes, una de
identificacion con una preguntzerrada, la segunda parte denominada Percepcién del
personal docente sobre la mediacion pedagodgicaBoléica Curricularcon cuatro

preguntas (tres abiertas y una cerrada), la tercera parte se nombré como Condiciones
técnicas del personal docente pdeamediacion pedagodgica, constituida por 15 items (dos
semiabiertas y 13 cerradas construidas con una escala Likert), la cuarta parte se denominé
Caracterizacion de la mediacion pedagdgica que se lleva a cabo en su centro educativo,
con 26 items de resputscerrada con una escala Likert y la quinta parte se nombré como
Autopercepcion de necesidades para mejorar el proceso de mediacion pedagdgica

constituida por una pregunta abierta (ver anexo 1).

3.9.2 Validacioén del instrumento

La validacion del cuestibnNA 2 84S Sy ¥20s Sy I @FftARST RSt C
en que un instrumento refleja un dominio especifico de contenido de lo que se mide. Es el

AN} R2 Sy St jdz2S I YSRAOAsYy NBLNBaSyidl +t 02
Glossary of the Sodiand Behavioral Sciences, 2009 y Bohrnstedt, 1976, citados por

Hernandez, et al., 2014, p. 201); para medirlo se utilizo el criterio de cuatro personas

expertas, una persona investigadora del Departamento de Investigacion y Desarrollo

Educativo, a la jetara de ete Departamento, al igual que a la Directora Ejecutiva del

Idpugsy a la Viceministra Académica del MEP, estas personas cuentan con amplia

experiencia en la construccion de instrumentos para la recoleccion de datos, con
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conocimiento en la metodoljia de la investigacion, lo cual las faculta para hacer el

proceso de validacion de este cuestionario.

Cada persona validadora emitio su juicio sobre los aspectos que considerd oportunos,
tanto de forma como de fondo, lo que dio pie a la implementaciétod@justes
requeridos para que el cuestionario midiera lo mas preciso y fidedigno posible cada uno

de los aspectos propuestos y de interés para esta investigacion.

3.10 Variables y categorias de analisis

En este apartado se establecen todas las varigbtegegorias de analisis que se

construyeron para alcanzar los objetivos propuestos, en concordancia con el enfoque de

la investigacion.

3.10.1 Categorias de analisis

Desde la perspectiva cualitativa se establecen las siguientes categorias de analisis par

descripcion en el siguiente cuadro

Cuadro9. Categorias de anlisis para la investigacion

Objetivo Categoria de Definicion Subcategoriag  Definicion
especifico analisis conceptual de andlisis | instrumental
Establecer la | Percepcion de | La percepcion es| Perfil Cuestionario
percepcion que personal el resultado del docente. para el
tiene el docente del procesamiento Habilidad. | personal
personal MEP sobre la | de informacién Opinion de | docente.
docente del mediacion gue consta de la Politica ftems: 2, 3y 4.
MEP, sobre la | pedagogica estimulaciones a| Curricular
mediacion dirigida al receptores en
pedagdgica desarrollo de | condiciones que
dirigida al habilidades en | en cada caso se
desarrollo de | el deben
habilidades, estudiantado. | parcialmente a la
manejo propia actividad
conceptual y del sujeto, por lo
operacional de que hay una
los alcances de remodificacion o
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Objetivo Categoria de Definicién Subcategoriag  Definicion
especifico analisis conceptual de andlisis | instrumental

la Politica seleccion del
Curricular enorme caudal
@9 RdzOI N de datos que
una nueva llegan del
OAdzRI RI exterior,

reduciendo su

complejidad y

facilitando su

almacenamiento

y recuperacion

en la memoria

(Carterette y

Friednan (1982),

Bruner y Cols

(1958), Moya

(1999) citados

por Arias (2006))
Identificar los | Necesidades dg 6 X 0 a 2 y|fPerfil Cuestionario
vacios mas formacion deseos, esperado de | para el
significativos | permanente en| problemas, la mediacion | personal
que tiene el el personal carencias y pedagogica | docente.
personal docente del deficiencias segun la items6y7
docente en la | MEP para el percibidas por el | Politica
mediacion desarollo de profesorado en e| Curricular
pedagdgica habilidades en | desarrollo de la | vigente(se
para el el ensefianza. Pero| ha formado o| item: 47
desarrollo de | estudiantado. | estas autoformado
las habilidades percepciones en la
establecidas er pueden surgir de| tematica)
la Politica la dimension fMediacién
Curricular personal del pedagdgica

sujeto,en relacion| desarrollada

conlo que se en los

espera de si
mismo como
profesional

escenarios de
construccion
del
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Objetivo Categoria de Definicién Subcategoriag  Definicion
especifico analisis conceptual de andlisis | instrumental
individual, o conocimiento

como miembro
de un equipo con
un proyecto
comun, o pueden
emanar de
solicitudes y
requerimientos
exteriores
(Montero (1987),
Alonso et al.,
(2001) citados
por Castro et al.,
(2018), p. 27).

por parte del
personal
docente MEP
(Necesidads
de formacion
permanente)

Fuente: Elaboracién propia, 2020.

3.10.2 Variables

Desde la perspectiva cuantitativa se plantean las siguientes variables.

Cuadrol0. Variables de la investigacion

Objetivo . Definiciéon o : Definiciéon
I Variable Definicién operacional | .

especifico conceptual instrumental
Determinar | Condiciones | Es el conjunto| Esta variable contemplg Cuestionario
las técnicas del | de para el
condiciones | personal caracteristicas personal
técnicas del | docente del |y saberes que docente.
personal MEP. su formacién |fFormacion inicial,
docente para inicial, continua, experiencia | item: 1
el desarrollo continua y laboral. )
de las experiencia |fConocimientode su | ltems: 8y 9
habilidades laboral le ha | materia, del contexto
establecidas brindado para| local y mundial.
en laPolitica el desarrollo )
Curricularen optimo de la |{Capacitaciones. ltem: 5
el mediacién f'Conocimiento sobre | .
estudiantado pedagdgica | tecnologias méviles y | 'tem: 10
a su cargo. para el alfabetizacion digital.

desarrollo de
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Objetivo
especifico

Variable

Definicién
conceptual

Definicion operacional

Definicién
instrumental

habilidades en
el
estudiantado,
segun la
Politica
Curricular
vigente.

fiConocimiento sobre
como fortalecer la
ciudadania planetaria
con identidad nacional,
fiConocimiento de la
evaluacion formativa y
transformadora.
fiConocimiento de la
integracion y
articulacion deactores
sociales en los procesq
educativos (padres,
madres, comunidad,
personal de apoyo,
administrativo, pares,
entre otros).
fiConocimiento acerca
del modelado o
imitacion para la
adquisicion de
habilidades.
fi'Conocimiento sobre lag
dimensiones en las qug
se agrupan las
habilidades.
fiConocimiento de los
indicadores del alcance
de las habilidades.
fiConocimiento de las
caracteristicas
fundamentales de las
técnicas didacticas que
se desarrollan en la
mediacién pedagogica
fi'Conocimiento sobre la
educacion inclusa.
f'Conocimiento del perfil
docente necesario parg
el desarrollo de las
habilidades en el
estudiantado.

item: 11

ftem; 12

item: 13

item: 14

item: 15

item: 16

item:17

item: 18

item: 19
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Objetivo . Definicién o . Definicién
I Variable Definicion operacional | .
especifico conceptual instrumental
f'Conocimiento de los
tres momentos )
reflexivospara el Item: 20
disefio de las
estrategias de
mediacién pedagogica
(poblacion estudiantil,
contexto y la labor
docentk)
Caracterizar | Mediacion Es una forma | Esta variable coempla:
la mediacion | pedagogica | de interaccion
pedagogica | para el entre 1 La construccion | items: 21y
gue facilita el| desarrollo de | personas con de ambientes de| 22
personal las niveles aprendizaje
docente en | habilidades | diferentes de presenciales y
los enel experiencia, virtuales. )
escenarios | estudiantado.| donde se Actividades ltems: 24 y
de parte de la contextualizadas| 25
aprendizaje, necesidad de gue fortalezcan
para el compartir la creatividad, el
desarrollo de para construir espiritu de
las en equipo, en asombro,
habilidades un interaccion
en el marco determinado lddica, colectiva
de la contexto y comunitaria.
aplicacion de (Pérez, 2009, Ciudadania
la Politica citado por digital con o
Curricular Leon, 2014). equidad social: | €M 23
Incorporeacion de
las tecnologias
moviles, ética,
seguridad y
responsabilidad
en el uso del
internet, redes
sociales.
Fortalecimiento | jiems: 26 y
de la ciudadania| 57
planetaria con
identidad
nacional con
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Objetivo
especifico

Variable

Definicién
conceptual

Definicion operacional

Definicién
instrumental

pensamiento
global y accioneg
locales
(comprensiéon y
resolucion de
problemasen
tematicas como
derechos
humanos,
equidad,
pluriculturalidad,
diversidad y
desarrollo
sostenible).

1 Educacion para
el Desarrollo
Sostenible:
Incluir temas
criticos como
cambio
climatico,
biodiversidad,
reduccion del
peligro de
desastres,
produccion y
consumo
sostenible,
desarrollo de
pensamiento
criticoy
sistémico,
fomento de las
economias
verdes y vidas
sostenibles.

1 Implementacién
de la evaluacion
formativa y
transformadora.

1 El estudiantado

como centro de

ftem: 28

ftems: 29,
30
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Objetivo
especifico

Variable

Definicién
conceptual

Definicion operacional

Definicién
instrumental

la mediacion
pedagdgica
(activo,
participante,
tomador de
decisiones).
Desarrollo de la
dimension
formas de
pensary sus
habilidades:
Pensamiento
critico,
pensamiento
sistémico,
aprender a
aprender,
resolucion de
problemas y
creatividad e
innovacion.
Uso de los
indicadores del
MEP para cda
habilidad.
Caracteristicas
de las técnicas
didacticas
implementadas
para el
desarrollo de las
habilidades en e
estudiantado a
través de la
mediacion
pedagdgica
(activas,
participativas,
pertinentes con
intereses y
necesidades del
estudiantado,

items: 31y
32

items: 33,
34,35, 36y
37

item: 38

items: 41y
42
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Objetivo . Definicién o . Definicién
I Variable Definicion operacional | .
especifico conceptual instrumental

democraicas,
propiciar la
creatividad y
criticidad,
estimular la
construccion del
conocimiento,
propiciar la
socializacion e
individualizacion

1 Una mediaciéon
que refleje la
Educacion
Inclusiva.

1 Implementacion
de los tres
momentos
reflexivospara el
disefo de las
estrategias de
mediacion
pedagdgica.

items: 39y
40

items: 43,
44, 45y 46.

Fuente: Elaboracién propia, 2020.

3.11 Alcances y limitaciones

En este apartado se establece hastmde se pretende llegar con la investigacion y los

diversos factores que afectaron su desarrollo.

3.11.1 Alcances

Sebuscague los resultados de esta investigacion sirvan de insumo para la toma de
decisiones de las autoridades regionales y nacionales, en cuanto al tipo de mediacion
pedagdgicapapeldocente y discente que se lleva a cabo a lo largo de las 27 Direcciones

Regimales de Educacién en el marco de la aplicacion Belitica Curriculavigente.

Ademas, para abrir espacios de reflexion critica entre los diferentes actores sociales que

interactdan en los procesos educativos a nivel de aula, de centro educativioguieoc

99



escolar, de Direccion Regional de Educacion y de Ministerio de Educacion Publica,
principalmente para el analisis de la Direccidén de Desarrollo Curricular, ente que ha
dirigido todos los procesos de formacién permanente en cuantdalidica Cuiiculara
nivel pais y del Instituto de Desarrollo Profesional Uladislao Gadmez Solano, por su
naturaleza como institucién encargada de la formacién permanente del personal en

servicio del MEP.

3.11.2 Limitaciones

El trabajo de campo de esta investigacioieed a cabo en el marco de las medidas de
contingencia por el coronavirus de tipo 2 causante del sindrome respiratorio agudo
severo, SARS CQ@Ypor sus siglas en inglés, el cual provoco la enfermedad por
coronavirus de 2019 (Covi®), cuya expansionundial genero la pandemia de Coni€l,
donde se destaaael distanciamiento social y a nivel del MEP se pasoé de la presencialidad
a la virtualidad y educacion a distangay lo quese trabajo la encuesta, con la aplicacion
asincronica a través del corredicial del MEP con la ayuda del Departamento de Soporte

Técnico.

Al aplicar el cuestionario electrénicamente se reducealatidad de respuestas efectivas
de lasunidades muestrales al cuestionaedravés del correo electrénico oficjan

comparaciorsi se aplicaran presencialmente.

Los tiempos de aplicacion del cuestionario tuvieron que ser avalados por el Viceministerio
Académico y la Direccion Ejecutiva litdugs esto no se habia considerado el
cronograma del anteproyecto, lo que generd algsiatrasos en la aplicacion, recoleccién

de datos y su posterior analisis de resultados.

Otra de las limitantes que ggesentdes que la base de datos del personal docente
publicada en la pagina oficial del MEP no estaba actualizada ni con la informacgrtia

del curso lectivo 2020, se empez0 a trabajar estay se hicieron los cuadros de la
poblacién estratificada, sin embargo el equipo investigador, por su experiencia, considero

que los datos no eran correctos, y gracias a la disposicion y ayuDepkertamento de
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Soporte Técnico se accedid a la base de datos correcta y se tuvo que hacer nuevamente el
proceso de determinar la poblacion estratificathi¢leosAcadémicoy Complementario

y Educacion Especial) y ademas el célculo de la muestra peetine
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Capitulo 4

Resultados
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En este capitulo se presentan los resultados de la investigacion en funcion de los objetivos

y Sus consecuentes variables y categorias de andlisis, segun cada Direccién Regional de

Educacion.

Esimportante rescatar la respuesta efectiva general que se obtuvo de las unidades

muestrales, la cual se presenta en el siguiente cuadro

Cuadroll. Respuesta efectiva del personal docente que atiende la oferta educativa de |
y Il Cclos de la Educacion General Basica por estrato muestral

Direccién Nﬂc}eq Nlijeq Nucleo _ Nucleo _ Educac_ién Educac_ic’)n
Regional de Académico Académico Complementarig Complementario Especial | Especial
. muestra | respuesta muestra respuesta muestra | respuesta
Educacion propuesta | efectiva propuesta efectiva propuesta| efectiva
Aguirre 22 17 23 17 12 12
Alajuela 86 60 169 94 45 37
Cafas 18 13 34 17 13 13
Cartago 84 62 183 144 33 22
Coto 51 43 98 57 29 19
Desamparados 74 37 95 61 28 26
%frgizde 36 22 36 27 16 12
Guapiles 62 28 93 43 22 18
Heredia 83 59 170 106 42 30
Liberia 34 27 40 23 15 11
Limén 76 45 162 94 31 26
Los Santos 14 14 25 16 7 7
Nicoya 25 25 39 20 11 11
Occidente 56 37 87 55 26 18
Peninsular 10 7 14 14 5 3
Pérez Zeleddn 54 35 105 66 24 18
Puntarenas 47 30 72 50 25 15
Puriscal 24 23 42 28 21 11
San Carlos 80 64 89 69 32 25
gzgt‘::fe 64 39 112 72 25 19
San José Nort 58 31 100 70 26 23
San José Oest 52 33 81 52 24 15
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. ., Nucleo Nucleo Nucleo Nucleo Educacién Educacion
Direccion L L. . . . :
Regional de Académicg Académico Complementarig Complementarig Especial | Especial

. muestra | respuesta muestra respuesta muestra | respuesta
Educacién ) . )
propuesta| efectiva propuesta efectiva propuesta| efectiva

Santa Cruz 28 28 46 29 15 14
Sarapiqui 25 19 29 25 13 8
Sula 13 12 11 2 3 2
Turrialba 32 24 118 38 17 11
Zona Norte 30 29 26 18 15 15
Norte
Muestrapor | 1,3g 863 2101 1307 576 441
estrato

Fuente: Elaboracién propia, 2020.

Como se muestra en el cuadro 11, las cibodecciones Regionales de Educacion donde se

obtuvo una participacion porcentual mas cercana a la esperada fueron: Zona Norte Norte
(87,32%), Aguirre (80,70%), Los Santos (80,43%), Peninsular (80,00%) y Santa Cruz
(79,78%).

Ahora bien, segun la siguierfigura se establece lgarticipacion efectiva del personal

docente segun al estrato muestral al que pertenece a nivel. MEP

Figura2. Respuesta efectiva de la muestra por estrato

Educacion Especia

Estratos muestrales

Complementario

Académico

62,21%

69,71%

76,56%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00%

Fuente: Elaboracién propia, 2020.
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Como se evidenaien la figura anterior el estrato que tuvo una participacién porcentual
mas cercana a lo esperado fue el de Educacion Especial, lo que equivale a una
participacion efectiva de 441 docentes de 576, sin que esto se interprete como una mayor

participacion akoluta por estrato.

En términos generales se obtuvo una respuesta del personal docente que atiende la oferta
educativa de | y Il Ciclos de la Educacion General Basica correspondiente a 2611

participantes de 3915 docentes, lo que equivale a una partidpagfiectiva del 66,69%

A continuacion, se presentan los resultados en el orden de analisis de los objetivos

especificos para BREuapiles

4.1. Resultados del primer objetivo especifico

El primer objetivo especifico corresponde a establecer la percepcion que tiene el personal
docente del MEP, sobre la mediacién pedagogica dirigida al desarrollo de habilidades,
manejo conceptual y operacional de los alcances ®léica Curriculait 9 Radp@ra una
ydzS@F OAdzRIRIYNF®é 9aitsS 2062SGA02 aS GNI (s
cualitativo, para lo cual se establecié como categoria de analisdapcion del personal
docente del MEP sobre la mediacién pedagogica dirigida al desarrolkbdelddes en el
estudiantado y como subcategorias: la mediacion pedagogica, las habilidades y el manejo

conceptual y operacional de Rolitica Curriculacomo tal.

El manejo del constructo habilidad por parte del estrdgb NUcleo Aadémico se

establece en la siguiente figura.
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Figura3. Concepcion de habilidad segun estradel NucleoAcadémico de la DRE Guépiles

Fuente: Elaboracion propia, con base en las respuestas obtenidas en el cuestionario docente, 2020.

Como samuestra en la figura anterior el concepto de habilidad en la mayoria de los casos

del personal participante lo asocia a una capacidad o destreza adquirida a través de

actividades pedagogicas que permiten acceder al conocimiento de forma significativa para
resolver problemas de la cotidianidad, como se evidencia en las siguientes respuestas,

Gdzyl KFEoAfARFIR Sa RSAINNRBEEtFIN I OGAGARIRSa Sy
forma mecéanica ni memoristica, sino aprender mediante actividades que el estidiant

LIJzZSREF LISy al NI = | LINBYRSNJ I FLINBYRSNE -05! Hm Ddz
Y2OASYONBE RS HnanuwnO & !yl SAGNI GS3AAF LI NF YS
ydzS@2 O02y20AYASYy(i2¢ 65! Hc Ddz -havienbrdde O2 Ydzy A Ol
2020)
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También se registraron respuestas que relacionan habilidad con la facilidad de ejecucién
RS If3dzyl GFNBFX LI2N S2SyLiX 2> 94 ftF OFLI OAR
O2al O2NNBOGFYSydS & 02y FI OAf dzRI,Bctudréd A O8¢ 65

A

YV2OASYONBE RS Hnanuwno & da9a fF OF LI OARIR RSt S

Qx

Guapiles, comunicacion personal, octum@viembre de 2020).

Adicionalmente se dieron respuestas que no definen el constructo habilidad, sino que se
mencionandesde la perspectiva del estrato en cuestion, algunas habilidades, por ejemplo,

Gl FoAfARFR I O2YdzyAOF NASE 065! o -novemirdnde Sas> 0O2Y
HAHANUL @& a!yl 06dzSyl SRdzZOFOAsy aS Faz20Al 02y S
cuando ya saben leer, escribir y una de las mas [sic] habilidades mas [sic] importantes es

j dzS St yA32 FLINBYRIFI 02Y2 waAio0oe O2YdzyAOIF NAS R

Guapiles, comunicacion personal, octum@viembre de 2020).

Donde algunas de lasgpuestas coinciden con el MEP (2015 a) al indicar que es una
capacidad aprendida por la poblacion estudiantil, no necesariamente innata como
mencionan algunas personas participantes y ademas muy pocas la relacionan con la
posibilidad de aplicarla a lasisiiciones de la vida diaria, aspecto esencial para construir

conocimiento valido, importante y significativo.

El manejo conceptual de habilidad por parte del estidgbNUucleoComplementario se

establece en la siguiente figura.
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Figura4. Concepcion de habilidad segun estratiel NucleoComplementario de la DRE
Guépiles

Fuente: Elaboracién propia, con base en las respuestas obtenidas en el cuestionario docente, 2020.

Este estrato asocia el constructo habilidad a una capacidad egermdblla el estudiantado

a través del aprendizaje, conocimiento y pensamiento, lo cual se evidencia con las
aA3dzASyiSa NBalLdzsSaadlaz a[l OF LI OARIFR ljdzS St
LIN2E OS&2 O2yiAydzz LISNXI y Sy Scadon geidon®,dzl £t ¢ 65/ on
octubrey 2 A SYONB RS wnuno & a9a&a fI OFLIFOARFR RS
habilidades en el &mbito educativo y social, por medio de sus aptitudes, pensamientos,

ONBI GABARI R S0i0¢ 05/ o0 Ddz -hdkidmbra de 2@2@).Y dzy A OF OA

Se registraron respuestas que asocian a la ejecucion de acciones que se realizan con
FIOAfARIFIRX f A3dzZ € 1jdzS St SaidNFragz2 FyiSNR2NE
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KFOSNJ Ift32 FIOAfYSY(lS apedal odubrtnoviembiedzt LIA £ S&a >
RS Hnuno @& d94& Odzr yR2 dzy S&aGdzRAIFIYyGS | RIj dzA SNB
FILOAfARIFIRE 65/ pn Ddz LAt Samiend ¥ed2g20)OF OA 5y LIS NE

También se dieron respuestas que no conceptualizan el constructlidaal sino que

citan desde la posicién del estrato en cuestion, algunas habilidades, al igual que el estrato
delNiacled OF RSYAO23 LI2NJ S2SYLX 22 at Syal NJ ONBI NJ @&
comunicacion personal, octubsé 2 @A SYO6 NB RS H i HcomuBicaréelen K| 0 A f A R
F2NXYEF OfFNXé 65/ nc Ddzt LAt §2DACG2OANSA RSO Moy nliS
SAONRGdzNF = € € SO0dzNF @ 1 FNRAGYSUAOFE o5/ co
noviembre de 2020).

Otras respuestas rescatan algunos aspectos &elldca Curricularcomo el apoyo
G§SOy2ts53A02 Sy fF YSRAFOAsy LISRF3IsIAOFZT LI NJ
gue el nifio adquiere mediante recurso [sic] tecnoldégicos modernos y los desarrolla en

Of FaS FLR2NIIFYR2 &adz O coaudisa¥idn Pefsordlaottube5 / oy D dzt
V2OASYONBE RS Hnanun0 @& acCc2YSyidlFI NI Sy Stftz2a St O
G§SOy2t23aNlra @y FdzySyadlryR2 | LI a2 RS 3IAIlLYyaS

octubre-noviembre de 2020).

Y otras son muy generalesroo para asociarlas al marco dePalitica Curriculampor

S2SYLX 2 a9a dzyl OFLI OARFR RS NBIFfATIN It 3dzy
personal, octubre/ 2 A SYONBE RS Haun0OX a9a dzyl YSGl |jdzS

Sadl LI & wa Aléspcomunicadion persnditottlibye2 A SYO NS RS HAHAO

b NBIF Sy fF Odadt wairoe f2a SaddzRAlIyidaSa asS RSa

personal, octubrenoviembre de 2020).

El manejo conceptual que el estrato Educacion Especial hace del comstaldidad en

el marco de I@olitica Curricularse presenta en la siguiente figura.
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Figura5. Concepcién de habilidad segun estrato Educacion Especial de la DRE Guapiles

Fuente: Elaboracién propia, con base enréspuestas obtenidas en el cuestionario docente, 2020.

Este estrato asocia el constructo habilidad a la capacidad o destreza desarrollada por el
estudiantado para afrontar la cotidianidad, como se evidencia en las siguientes

NBalLldzSaidl &% arpliada por uh studidkte & cluidld ¢l &lumno logra
NEFfATFNI RAOKE LN} OGAOI LISRIFIIsIA0OFSES SOGARSYyOA
comunicacion personal, octubg 2 A SYONBE RS wHnuno & a{2y I ljdzSt
técnicas o estrategias se puedentfdecer en los estudiantes mediante un proceso donde

RS F2NXYI O2NNBftFOA2Y IRl &S AYLX SYSydly ftFa |

personal, octubrenoviembre de 2020).
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