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1.1 Presentacion del tema

La sociedad a través de su historia ha demostrado su dinamismo, constante cambio y su
capacidad para adaptarse a las condiciones, que de alguna forma establece la direccion
hacia donde se dirige; basta con revisar un poco su evolucidn para constatarlo, por
ejemplo, de la sociedad feudal se pasé a la sociedad preindustrial, después a la sociedad
industrial, luego a la sociedad de la informacion y precisamente estos cambios en la

sociedad se dieron por variantes en la actividad humana.

El cambio de la sociedad industrial a la sociedad de la informacién comenzé en la década
de los afios setenta con la implementacién de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC). Lo que caracteriza a la sociedad de la informacion es el valor dado a
los datos a partir de su busqueda, organizacidn, almacenamiento y aplicacién en diversas
situaciones de la vida cotidiana, donde se utiliza la tecnologia informatica, tal y como lo

indica Colas, (2003), citado por Tobdn, Guzman, Hernandez y Cardona (2015).

Sin embargo, para algunas personas analistas de la sociedad, sefialan que se estd en
camino hacia la sociedad del conocimiento y para otras, ya se llegd a ella, sea cual fuere el
statu quo, el valor mas preciado de esta sociedad es el conocimiento, a partir del cual es
posible resolver problemas con un enfoque colaborativo, sistémico y ético, donde se
busca la realizacidn personal de cada quien, en la medida que contribuya al tejido social y
a la sustentabilidad ambiental. Por ende, no es el individuo o la sociedad o el ambiente; se
trata del desarrollo de los tres, en la medida que uno se fortalece, se desarrollan los

demas de manera bidireccional (Garcia y Godinez, (2015) citados por Tobdn et al., (2015)).

Es fundamental que la sociedad afronte los cambios continuos que produce la evolucién,
tener una visién integral de las condiciones vigentes a nivel planetario, ya que todas estas
vicisitudes desestabilizan los sistemas, por ello los enfoques y modelos educativos entran
en crisis porque no responden a los nuevos retos sociales de cambio acelerado y cultura
de la tecnologia a los que se enfrenta, como lo afirma Siemens (2010) citado por Tobodn et

al., (2015).
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Dado este escenario, es trascendente entonces, construir nuevos enfoques o modelos que
respondan al contexto actual y transformen la sociedad de la informacién en la sociedad
del conocimiento, donde se considere al ser humano en su triple dimension: individual,

social y ambiental.

Muchos paises, conscientes de los cambios vertiginosos en el desarrollo social y
econdémico del orbe, realizan esfuerzos importantes en sus sistemas educativos para que
estos ofrezcan habilidades y competencias acordes a las nuevas exigencias “que les
permitan beneficiarse de las nuevas formas emergentes de socializacidn y contribuyan
activamente al desarrollo econémico bajo un sistema cuya principal baza es el
conocimiento” (Organizacién para la Cooperacion y en el Desarrollo Econdmicos (OCDE),

2010, p. 3).

Entre estos paises que ajustaron sus politicas curriculares y las orientaron al desarrollo de
habilidades y competencias se encuentran Finlandia, Alemania, Bélgica, Chile, Corea,
Espana, Estados Unidos de Norteamérica, Francia, Italia, Turquia, Japén, México, Nueva

Zelanda, Suecia, Polonia, entre otros (OCDE, 2010, pp. 11 - 12).

Los gobiernos de estos paises hacen esfuerzos importantes para identificar y
conceptualizar correctamente el conjunto de habilidades y competencias requeridas,
segun los estandares educativos y realidad de cada pais, y se concretan mediante la
articulacion y ejecucion eficaz de la mediacidn pedagdgica en cada uno de los escenarios,
para la construccion del aprendizaje que facilita el personal docente del estudiantado en

cada contexto.

Costa Rica tiene poco mads de una década de orientar sus esfuerzos en esa direccién, para
lograr una politica educativa y curricular alineada con el desarrollo de habilidades, segun
el Acuerdo 07-64-2016 del Consejo Superior de Educacién de la Republica de Costa Rica

(CSE), el cual establece como Politica Curricular Educar para una nueva ciudadania.

En el dltimo lustro, el Ministerio de Educacién Publica (MEP) ha hecho multiples esfuerzos

para reorientar la educacién costarricense hacia la formacidn de personas ciudadanas
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poseedoras de habilidades para el aprendizaje, con actitud creativa y critica. Con ese
norte, se ha logrado que el Consejo Superior de Educacién aprobara 42 nuevos programas
de estudio, los cuales varian entre 21 asignaturas de primaria y secundaria, también se

aprobaron modificaciones integrales a las Secciones Bilinglies Espafiol-Inglés.

En ese mismo contexto, se establecio el programa integral de Educacién para el Desarrollo
Sostenible y la Gestidn Ambiental Institucional, donde el pais hace esfuerzos importantes
para incorporarse al Programa de Accién Mundial sobre la Educacién para el Desarrollo
Sostenible (Pameds) de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la
Ciencia y la Cultura (Unesco), donde Costa Rica se beneficia con el intercambio de
experiencias y las posibles relaciones de cooperacion, asi con una propuesta de Politica
para la Educacién del Desarrollo Sostenible, el proyecto piloto Modelo DUAL, el Plan
Nacional de Formacion Permanente Actualiz@ndonos, el plan de estudios para los
colegios deportivos, asi como actualizaciones para la Educacién de Personas Jévenes y

Adultas, entre otros (MEP, 2018).

Bajo este panorama, es trascendente determinar las necesidades de formacién
permanente que tiene el personal docente del sistema educativo costarricense, en
funcidn de la implementacién que hace en los procesos de mediacién pedagdgica, con el
objetivo de desarrollar las habilidades necesarias en el estudiantado para enfrentar las
vicisitudes en la sociedad planetaria actual, ya que como indicé el Consejo Superior de
Educacidn en el Acuerdo 07-64-2016, el éxito de la transformacién curricular depende, en
gran medida, de la aplicacion que realice el personal docente a cargo del disefio de los

diferentes escenarios donde se construya el conocimiento.

Por lo tanto, el MEP a través del Instituto de Desarrollo Profesional Uladislao Gdmez
Solano (Idpugs), hace una investigacion en el 2020, para identificar las necesidades de
formacidn permanente del personal docente activo del I y Il Ciclos de la Educaciéon General
Basica en el sistema educativo nacional, sobre el desarrollo de las habilidades en el

estudiantado y planteadas en la transformacién curricular, mediante la mediacién
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pedagdgica que articula en los escenarios de aprendizaje creados para la construccion del

conocimiento.

1.2 Planteamiento del problema

La correcta articulacion e implementacion eficiente de la transformacidn curricular en el
marco de la Politica “Educar para una nueva ciudadania”, desde los escenarios y
ambientes disefiados por el personal docente que facilita los procesos de la mediacién
pedagdgica, se erigen como una necesidad impostergable para la concrecidn eficaz de los

alcances de la misma.

Sin embargo, hay aspectos por resolver para que la Politica que define la transformacién
curricular sea todo un éxito, por ejemplo, a nivel de primaria, el Programa Estado de la

Nacidn (2019) indica que

La calidad de la ensefianza en las aulas dista mucho de los pardametros exigidos
por el MEP en las reformas curriculares. Es indispensable reorganizar los
servicios educativos en primaria para que, a corto plazo, la mayoria de los
centros impartan el curriculo completo, con los contenidos y pedagogia

aprobados por el Consejo Superior de Educacidn. (p. 26)

Donde se manifiesta que no se alcanza aun, después de cinco afos de la propuesta de la
transformacion curricular, la calidad de la ensefianza establecida tedricamente por el MEP
en la Politica Curricular “Educar para una nueva ciudadania”, aunado a esto, se sefiala la
necesidad de ejecuciéon de la pedagogia aprobada por el CSE, lo que induce al
pensamiento que no se ha logrado el desarrollo dptimo y generalizado de las habilidades

planteadas en esta Politica en el estudiantado del sistema educativo nacional.

Este contexto brinda indicios de la existencia de una posible brecha entre lo que plantea la
Politica Curricular aprobada en el 2016 y lo que se implementa en las mediaciones

pedagdgicas, donde tedricamente se fomenta el desarrollo de las 13 habilidades en

15 mep

Ministerio de
EducacionPablica

. Instituto de
Desarrollo
1 Profesional



cuestidn, lo cual incidiria efectivamente en una mejoria de los resultados en las pruebas

estandarizadas.

Un aspecto contundente que engloba la problematica que se abarca en esta investigacion,
lo aporta el Programa Estado de la Nacién (2019), al afirmar que “Las investigaciones
efectuadas para este Informe ofrecen indicios de que la aplicacion de las ambiciosas
reformas curriculares promovidas por el Ministerio, en todos los niveles y materias
educativas del sistema, sigue estando en el papel o es limitada” (p. 26), lo cual
fundamenta la necesidad de ejecucién de esta investigacion, ya que los resultados de la
misma, fungirian como insumos importantes, para la toma de decisiones trascendentes en

la direccidn del éxito de la transformacidn curricular que se plantea desde el MEP.
Complementariamente el Programa Estado de la Nacién (2019), afirma que

Los docentes observados y consultados en prescolar, primaria y secundaria
siguen impartiendo clases sin integrar las nuevas metodologias y enfoques
propuestos en los programas de estudio (...) Aunque la evidencia no es
concluyente para el conjunto del territorio nacional, estos hallazgos
constituyen una sefial de alerta que requiere ser corroborada a la brevedad
posible en las distintas regiones del pais, a fin de disefiar una estrategia de

atencion del MEP. (p. 26)

Es por esto, la trascendencia de la investigacion que se lleva a cabo, porque al referenciar
lo indicado por el grupo investigador del Programa Estado de la Nacién (2019) se describe
un escenario alejado de lo que se aspira en el contexto de la Politica Curricular. Ademas, al
considerar el papel tan importante que tiene el personal docente en llevar a la préctica
esta Politica, resulta imperante analizar y establecer las necesidades de formacién
permanente que posee, para lograr el eficiente desarrollo de las habilidades en el

estudiantado.

Los resultados de esta investigacidn serviran como insumo para que se disefie la estrategia

de atenciodn al personal docente del MEP, y asi se oriente efectivamente hacia los

16 mep

Ministerio de
EducacionPablica

. Instituto de
Desarrollo
1 Profesional



objetivos y metas de la transformacidn curricular, tan necesaria para la ciudadania
planetaria con arraigo local, la que prontamente sera la encargada de tomar las decisiones

gue enrumbardan a Costa Rica hacia el futuro.

Aunado a este escenario descrito, el Programa Estado de la Nacién (2019), sefiala que la
estructura y los estilos de gestion del MEP, obstaculizan el avance hacia los logros de los

objetivos nacionales de cobertura y calidad educativa, por ejemplo,

En la practica, las direcciones regionales de educacion se han convertido en
correas de transmision de informacion u drdenes emanadas desde el nivel
central, y quedan a un lado temas claves como el apoyo a los docentes, el
trabajo colaborativo y el uso de la informacion para la toma de decisiones. (p.

27)
Una conclusién importante del Programa Estado de la Nacién (2019), es que

Si no se modifica esta estructura, logros relevantes como las reformas
curriculares y las nuevas estrategias como las pruebas FARO o la ampliacién de
la educacidn dual, tienen baja probabilidad de éxito en su implementacién. De

ser asi, se perpetuaria un statu quo que hipoteca el futuro del pais. (p. 27)

Descrito el contexto educativo donde se desarrolla la transformacién curricular actual en
Costa Rica, y con el afan de contribuir significativamente en el éxito del personal docente
como disenador y facilitador de la mediacidon pedagdgica para el desarrollo de las
habilidades en el estudiantado, las cuales se establecen en la Politica Curricular vigente, se

determina la siguiente pregunta problema:

¢Cuales son las necesidades de formacién permanente que tiene el personal docente del
MEP que atiende la poblacién de | y Il Ciclos de la Educacién General Basica, para la
mediacidén pedagdgica del desarrollo de las habilidades definidas en la Politica Curricular

Educar para una nueva ciudadania en 2020?
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1.3 Justificacion

Segun el MEP (2019 b) la transformacion curricular se inicia en el afio 2008, con la
aprobacion de los programas de estudio de las distintas asignaturas, por parte del CSE y el
proyecto Etica, Estética y Ciudadania, lo que implicé la implementacién de enfoques
educativos inclusivos, que fomentaran la accesibilidad e incorporacion de todas las
personas participantes en el proceso educativo, lo que conlleva implicitamente un

desarrollo eficiente del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA).

El DUA es un enfoque educativo con el que se pretende la reduccién de las barreras para
el aprendizaje y la participacion proactiva del estudiantado del sistema educativo
nacional, asi como maximizar sus oportunidades de aprendizaje, mediante la equiparacion
de oportunidades. Va mas alla de la accesibilidad de los espacios fisicos, porque se disefia
la mediacién docente de manera contextualizada, al considerar los apoyos y los retos del

discente (Centro Nacional de Recursos para la Educacion Inclusiva (Cenarec), 2019, p. 2).

En esta propuesta se busca que el estudiantado sea el centro de todos los esfuerzos que
se realicen en el sistema educativo, pues serd la persona del mundo, con
responsabilidades planetarias con arraigo local y con una amplia gama de oportunidades.
Este ser humano, ampliamente diverso, requiere de estimulos en la mediacion pedagdgica

y la evaluacion.

Por ello, todas las personas que participen en el proceso educativo, colaboran con el
diseio de los ambientes reflexivos y retadores donde se construye el aprendizaje.
Ademas, la tecnologia, el desarrollo sostenible, la comunicacién y la formacion profesional

son factores esenciales para el éxito de la propuesta.

En el dltimo lustro se ha implementado a nivel nacional un curriculo a partir de
habilidades, entendidas estas como “la capacidad para solucionar problemas y realizar
tareas diversas, dentro de una pluralidad de condiciones, ambientes y situaciones” (MEP,
2015 a, p. 27), donde el estudiantado necesita integrar conocimientos, destrezas y

valores.
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Esta transformacién curricular tiene un grado de planificacion y ejecucidn en cada nivel
del sistema educativo, pero el nivel micro donde se concreta y articula todo el proceso es
donde el personal docente disefa el escenario para construir de forma colaborativa el

aprendizaje con el estudiantado participante.

Es por ello que se plantea, para efectos del Idpugs y dada la naturaleza de sus funciones,
en términos de ser el ente encargado de la formacién permanente del personal en servicio
del sistema educativo costarricense y el ejecutor de los procesos que facilitan las
herramientas para mejorar el desempefiio profesional y la promocion de la prestacion de
un servicio educativo de calidad, con un claro compromiso social; una investigacién que
establezca las necesidades de formacién permanente que tiene el personal docente a
cargo de la transformacion curricular, sobre el desarrollo de las habilidades en el

estudiantado a través de la mediacidn pedagdgica.

Esta investigacion directamente beneficia a toda la poblacidon docente en servicio del MEP,
gue segun Cruz (2020) es de aproximadamente 65000 docentes para el presente curso
lectivo, e indirectamente a una poblacién estudiantil cercana a 1200000, distribuidas en

4471 centros educativos.

En el marco del desarrollo de la Politica Curricular, el personal docente disefia y facilita los
ambientes y escenarios didacticos para la construccién colaborativa de los aprendizajes,
donde se forjan las 13 habilidades en el estudiantado, es por esto que al identificar las
necesidades de formacidén permanente de este personal, en el ambito de la mediacién
pedagégica, se beneficia directamente, ya que los resultados de esta investigacién son
insumos para el diseiio de la estrategia que el MEP implementara para solventar estas

necesidades.

El MEP y el Idpugs tendran insumos fiables, para ajustar y mejorar las capacidades del
personal docente a cargo de estos procesos, segun los resultados de esta investigacion. Al
mejorar estas capacidades docentes, se potencian al maximo el desarrollo eficiente de
estas habilidades en el estudiantado, como ciudadano planetario con arraigo local, que
sea capaz de analizar criticamente su realidad, la interiorice y colaborativamente
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proponga soluciones para los beneficios personal y social, y de esta manera se proyecte
exitosamente la prdctica de la transformacién curricular implementada en los centros

educativos del pais.

Este trabajo tiene como implicacion practica, la identificacion de necesidades de
formacidn permanente del personal docente en servicio del MEP, el cual articula a nivel de
aula, la mediacién pedagodgica para el desarrollo de las habilidades en el estudiantado, con
el objetivo de generar los insumos para una estrategia que resuelva los vacios que se
presenten y mejorar de esta forma, mejora la implementacién de la Politica Curricular

actual.

Como valor tedrico, la investigacion establece las necesidades de formacién permanente
del cuerpo docente que lidera la transformacién curricular, la cual versa sobre el
desarrollo de las habilidades en el estudiantado, con el objetivo que el MEP tome
decisiones criticas para realimentar los procesos realizados, a partir de los insumos

generados por la investigacion.

Finalmente, como aporte metodoldgico se establece un procedimiento riguroso, que
define las necesidades de formacién permanente en el personal docente del MEP, el cual
lidera la implementacion de esta transformacidn curricular a nivel de centros educativos,
esto es imprescindible para la toma de decisiones que mejora sustancialmente la practica
docente, en funcién del desarrollo de las habilidades en el estudiantado, para que sea un
ciudadano con discernimiento, valores y destrezas necesarias para enfrentar las
vicisitudes de un contexto retador, como lo es un mundo globalizado en el marco de la

sociedad del conocimiento.

1.4 Objetivos

Los objetivos que orientan las acciones metodoldgicas de esta investigacién, son los

siguientes.
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1.4.1 Objetivo general

Analizar las necesidades de formacidon permanente que tiene el personal docente del
MEP, para la mediacion pedagdgica del desarrollo de las habilidades en el estudiantado de
Iy Il Ciclos de la Educacion General Basica, definidas en la Politica Curricular Educar para

una nueva ciudadania.

1.4.2 Objetivos especificos

e Establecer la percepcidn que tiene el personal docente del MEP, sobre la
mediacién pedagodgica dirigida al desarrollo de habilidades, manejo conceptual y
operacional de los alcances de la Politica Curricular “Educar para una nueva
ciudadania.”

e Determinar las condiciones técnicas del personal docente para el desarrollo de las
habilidades establecidas en la Politica Curricular en el estudiantado a su cargo.

e Caracterizar la mediacién pedagodgica que facilita el personal docente en los
escenarios de aprendizaje, para el desarrollo de las habilidades en el marco de la
aplicacion de la Politica Curricular.

o |dentificar los vacios mas significativos que tiene el personal docente en la
mediacidén pedagdgica para el desarrollo de las habilidades establecidas en la

Politica Curricular.

1.5 Antecedentes

En este apartado se presentan una serie de articulos y trabajos de investigacién a nivel
nacional e internacional, que versan sobre la tematica que se desarrolla, con el fin de
establecer el estado actual de la misma y de esta forma, aprovechar los resultados y
conclusiones de estos procesos de investigacion, como insumos para determinar la linea

base de este proyecto.

La informacidn recabada en los antecedentes nacionales se tomd de diferentes
repositorios, bibliotecas virtuales y organismos como por ejemplo, del Despacho del

Viceministerio de Planificacidn Institucional y Coordinacién Regional del MEP, del
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Programa de Estado de la Nacidn, Direccién de Desarrollo Curricular del MEP, Universidad
Nacional (UNA), Consejo Superior de Educacioén, Instituto de Investigaciones en Educacion
(INIE), Universidad de Costa Rica (UCR) y Universidad Estatal a Distancia (UNED), entre

otros.

Con respecto a los antecedentes internacionales, se recopild informacién de fuentes como
la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (Unesco),
la Oficina Regional de Educacidn para América Latina y el Caribe (Orealc), el Laboratorio
Latinoamericano de Evaluacién de la Calidad de la Educacién (Llece), la Pontificia
Universidad Catdlica del Perd (PUCP) y la Universidad Catdlica Santo Toribio de Mogrovejo
(Peru), la Pontificia Universidad Catélica de Chile, la Universidad Nacional Auténoma de
México (UNAM), de la Universidad Politécnica de Valencia y la Universidad de Alicante
(ambas de Espafiia), Universidad Autonoma de Nuevo Ledn (México), Universidad Nacional
de Colombia, Universidad de las Tunas (Cuba), Universidad Técnica Estatal de Quevedo y

la Universidad Catdlica Santiago de Guayaquil (ambas de Ecuador), entre otros.

Ademads de revistas indizadas en Redalyc, Scielo; en bases de datos como Latindex, DOAJ,
Redib, Iresie, Clase, Sherpa/Romeo, Dialnet, Qualis-capes, MIAR, Eumed y en directorios

como Ulrich’s, Redie, OEl, Maestroteca, Preal, Clacso, Rinace, entre otros.

1.5.1 Antecedentes internacionales

Un antecedente trascendental, que no solo fundamenta esta investigacion, si no el
planteamiento de la politica educativa y curricular costarricense, que enmarca las acciones
de la transformacion curricular vigente, es el aportado por el Laboratorio Latinoamericano
de Evaluacién de la Calidad de la Educacién (Llece) y la Oficina Regional de Educacion para
América Latina y el Caribe (Orealc) de la Unesco, (2016) en el Informe de resultados del
tercer estudio regional comparativo y explicativo (Terce), el cual presenta el estudio mas
importante de la regidén con respecto al logro de aprendizaje a gran escala, este

comprende 15 paises, donde se incluye Costa Rica.

22 mep

uuuuuuuuuuu
nnnnnnnnnnnnnnn

. Instituto de
Desarrollo
1 Profesional



El estudio evalua el desempeifio escolar en tercer y sexto grados de escuela
primaria en las dreas de matematica, lectura y escritura, y para sexto grado en
ciencias naturales. Su objetivo principal es aportar informacién para el debate
sobre la calidad de la educacidn en la regidn, asi como orientar la toma de

decisiones en politicas publicas educativas. (Llece, 2016, p. 9)

Para cumplir con este objetivo, se aplican pruebas de medicidn de logros de aprendizaje y
cuestionarios para comprender el contexto y circunstancias bajo las cuales ocurre el

aprendizaje en las areas evaluadas.

El enfoque de evaluacion del Llece considera la calidad educativa como un concepto
multidimensional, seguin la Unesco (2007) citada por el Llece (2016) la educacién de
calidad refiere a variables como “eficiencia (buen uso de recursos), equidad (distribucién
de beneficios educativos), relevancia (que responda a las necesidades de la sociedad) y

pertinencia (que responda a las necesidades de los estudiantes)” (p. 10).

Bajo esta conceptualizacidn es importante determinar el nivel de logro de aprendizaje
como indicador de calidad, lo que permite la identificacién de carencias de equidad. El
Terce no solamente entrega un diagndstico de la situacidn a partir del logro de
aprendizaje, sino que también aporta a la mejora educativa bajo el supuesto que conocer
los factores asociados, ayuda en la formulacion de politicas publicas y la revision de

practicas educativas.

Este Ultimo aspecto orienta el aporte que este antecedente produce en la investigacién,
porque brinda insumos acerca de variables que se pueden medir, en busqueda de un
mejor diagndstico de necesidades de formacidn permanente al que refiere este estudio,
dado que el Terce determina el nivel del desempefio escolar general del estudiantado en
escuela primaria, en las areas de lenguaje, matematica y ciencias naturales en los paises
participantes y la relacion entre el desempefio escolar y otras variables (factores
asociados), vinculadas al alumnado y a sus familias; al personal docente y las salas de

clase; a las escuelas y su gestion.
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El Terce utilizd dos instrumentos de recoleccion de informacidn para lograr su objetivo,
como los son las pruebas de evaluacién de aprendizaje y cuestionarios de contexto. Entre
los aspectos que evaluaron fueron las habilidades de escritura, la capacidad de organizar y
expresar coherentemente ideas mediante un texto escrito, es una herramienta
fundamental para el desarrollo humano y profesional en el siglo XXI, también se midié el

efecto de las TIC en el aprendizaje del estudiantado.

Algunos resultados particulares del Terce para Costa Rica es que, en el tercer y sexto
grado, en las areas de lectura, matematica y escritura, el resultado esta sobre la media
regional, en el caso de sexto grado en ciencias naturales, también se encuentra sobre la
media regional. Con respecto a la variabilidad de los puntajes logrados, el estudiantado
costarricense en promedio obtuvo menores resultados que el promedio regional, pero su
distribucién de puntajes presenta una menor variabilidad, es decir, son sistemas en que
los aprendizajes se distribuyen de manera similar entre el alumnado, entre otros

resultados.

Uno de los aspectos que se refiere en el Terce, a la participacién del personal docente, es
sobre politicas y practicas para la equidad en el aprendizaje entre nifos y nifias, donde

afirma que

Los docentes juegan un rol clave en este sentido, por lo que deberian recibir la
formacidon necesaria para que en sus practicas cotidianas tengan como
orientacién la paridad de género, como distribuir labores de organizacién del
aula con igual numero de nifios y nifias en distintas actividades, fomentar la
participacién en actividades cientificas, promover la participacion de nifios y
nifias al realizar preguntas o debates en clase, asignar posiciones de liderazgo
en los trabajos grupales y, mantener expectativas similares de lo que nifias y
nifios pueden lograr en las distintas disciplinas. La preparaciéon docente que
promueva una perspectiva de género integradora y equitativa en los procesos
de ensefianza debe ser parte de su formacidn inicial y de su capacitacién
continua. (Llece, 2016, 24)
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Con respecto a las caracteristicas del personal docente, practicas pedagdgicas y recursos
en el aula, el Llece (2016) afirmd que el personal docente y las practicas en el aula son
unas de las principales variables que afectan el rendimiento escolar, ademas aportan
informacidn sustancial sobre la formacidn inicial y continua del personal docente, de su
motivacion, entre otras, por lo que este antecedente orienta sobre variables por incluir en

la investigacidn y que fungen como linea base de contrastacion.

Otro de los antecedentes internacionales importantes para el desarrollo de esta
investigacion, lo establece la Unesco (2016 a) con la Agenda 2030 y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible: Una oportunidad para América Latina y el Caribe, donde se
determina una vision transformadora hacia la sostenibilidad econdmica, social y ambiental
de los 193 Estados Miembros que la suscribieron, para ello se aprobaron 17 Objetivos de

Desarrollo Sostenible (ODS) y 169 metas asociadas a ellos.

Los ODS reflejan la complejidad del desarrollo, se enfatiza en sus dimensiones sociales,
econdmicas y ambientales; por ello, son integrados e indivisibles, lo que implica que
avanzar en el cumplimiento de uno de ellos es virtualmente imposible, sin avanzar en

todos los demas.
Segun la Unesco (2016 a)

Los ODS también son una herramienta de planificacion para los paises, tanto a
nivel nacional como local. Gracias a su visidn a largo plazo, constituirdn un
apoyo para cada pais en su senda hacia un desarrollo sostenido, inclusivo y en
armonia con el medio ambiente, a través de politicas publicas e instrumentos

de presupuesto, monitoreo y evaluacion. (p. 5)

Donde Costa Rica enmarca muchas de sus politicas publicas, y la educativa no es la
excepcion, ya que la define como uno de sus tres ejes Educacion para el Desarrollo
Sostenible, donde se lleva a la practica con la transformacién curricular, marco esencial

para el desarrollo de este proyecto.

. Instituto de
Desarrollo
1 Profesional

25 mep

Ministerio de
EducacionPablica




El cambio de paradigma de desarrollo actual por uno que lleve a América Latina y el
Caribe, por la via del desarrollo sostenible, inclusivo y con visién de largo plazo, es
imprescindible para la region, que a pesar de no ser la mas pobre, si es la mas desigual.
Las brechas que se enfrentan son estructurales: escasa productividad y una
infraestructura deficiente, segregacién y rezagos en la calidad de los servicios de
educacion y salud, persistentes brechas de género y desigualdades territoriales y con
respecto a las minorias y un impacto desproporcionado del cambio climatico en los

eslabones mas pobres de la sociedad (Unesco, 2016 a).

Entre los grandes temas por redireccionar para avanzar y que pone en evidencia los ODS,
se encuentra la educacién, es por ello que el cuarto objetivo de estos, versa sobre la
educacion de calidad, Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y
promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos, lo cual es la base

para mejorar la vida de las personas y el desarrollo sostenible.

Entre las metas establecidas por el cuarto ODS, seguln la Unesco (2016 a) y que competen

con la delimitacidon semantica de esta investigacion, se encuentran:

e Aumentar considerablemente el nimero de jovenes y adultos que tienen las
competencias necesarias, en particular técnicas y profesionales, para acceder al
empleo, el trabajo decente y el emprendimiento.

e Asegurar que todos los alumnos adquieran los conocimientos tedricos y practicos
necesarios para promover el desarrollo sostenible, entre otras cosas mediante la
educacién para el desarrollo sostenible y los estilos de vida sostenibles, los
derechos humanos, la igualdad de género, la promociéon de una cultura de pazy no
violencia, la ciudadania mundial y la valoracion de la diversidad cultural y la
contribucién de la cultura al desarrollo sostenible.

e Aumentar considerablemente la oferta de docentes calificados, incluso mediante
la cooperacion internacional para la formacion de docentes en los paises en
desarrollo, especialmente los paises menos adelantados y los pequefios Estados

insulares en desarrollo.
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e Asegurar el acceso igualitario de todos los hombres y las mujeres a una formacién

técnica, profesional y superior de calidad, incluida la ensefianza universitaria.

Por lo que Costa Rica se ha comprometido con el desarrollo de los ODS, y las politicas
educativa y curricular aprobadas en el ultimo lustro, la implementacion de la

transformacion curricular a lo largo y ancho del pais, es una prueba irrefutable de ello.

Este antecedente internacional es valioso porque establece un marco de trabajo, una
dimension de las habilidades que el estudiantado debe desarrollar, las cuales se orientan
hacia el desarrollo sostenible, derechos humanos, igualdad de género, ciudadania
mundial, entre otras; ademas establece la arista de la formacion del personal docente, por
lo tanto aporta para la orientacion del establecimiento de variables y categorias de analisis

gue inciden directamente en la construccion de los instrumentos.

Ahora bien, para que los resultados del Llece (2016) se concreten en la realidad y contexto
de cada pais, y que la Agenda 2030 y los ODS se encuentren cada vez mas cerca de
alcanzarse, la Unesco (2016 b) plantea que se requiere tanto del compromiso politico y
financiero de los gobiernos como de herramientas técnicas que ayuden a monitorear el
nivel de logro, por ello plantea el documento Recomendaciones de Politicas Educativas en
América Latina en base al TERCE, el cual constituye un instrumento técnico para apoyar la

toma de decisiones en materia de politica educativa.

Un aspecto importante es comprender el nivel de desarrollo de los sistemas educativos
para plantear e implementar los ajustes, segun la etapa en la que se encuentre, por ello
McKinsey (2010) citado por Unesco (2016 b) ofrece un marco conceptual que establece la
perspectiva de corto, mediano y largo plazo de las politicas educativas. El planteamiento
de McKinsey (2010) identifica cinco etapas de desarrollo educativo de los paises en
funcién de los resultados de aprendizaje del estudiantado: a) resultados bajos; b)
aceptables; c) buenos; d) muy buenos; y e) excelentes; lo que impone importantes

desafios a las personas que toman las decisiones trascendentales en la tematica, puesto
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gue trabajan en la gestidn de la mejora del sistema educativo en el presente, mientras

inician la preparacion de la mejora para la etapa siguiente.

Uno de los aportes de este antecedente es que propone una serie de recomendaciones de
las variables de contexto, del sistema escolar y de las escuelas, donde se reconocen
desafios en cada uno de los ambitos, junto con ejemplos de politicas y acciones que
pueden ayudar a superar las barreras para las oportunidades educativas que son producto

del ambiente social, econdmico y cultural a nivel nacional.

Para el desarrollo de esta investigacidn es importante la utilizacion de la gran cantidad de
datos que se ha producido en la region, para la toma de decisiones criticas, como por
ejemplo resultados de pruebas estandarizadas tanto nacionales como internacionales, los
cuales establecen los logros de aprendizaje y sus factores explicativos, segun el Llece

(2016).

Una variable comun en los diversos antecedentes que se utilizan para esta investigacion es
la formacién docente, ya que representa una herramienta fundamental para generary
mejorar las capacidades de ensefianza de los sistemas educativos, que normalmente se

analizan en términos de formacion inicial y permanente.
De acuerdo con la Unesco (2016 b)

(...) los paises de América Latina se han enfocado en contar con un cuerpo
docente profesionalizado, por lo que en los ultimos afios se ha registrado un
incremento en los afios de formacidn inicial y continua de los docentes, pero
gue no necesariamente ha venido acompafiado de mejoras en las practicas en
el aula, que son la base para una educacion de calidad. Por esta razén es que se
hace necesario fortalecer la formacidén inicial y continua mediante la promocién
e ingreso a los estudios pedagdgicos, mejoramiento de los programas de
formacién, reforzamiento de la calidad y establecimiento de sistemas de

regulacién. (p. 23)
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La posible relacion entre la formacidon docente y las mejoras en las practicas de aula, que
incidan positivamente en la educacidon de calidad, es justamente un pilar fundamental
para la determinacién del objeto de estudio de esta investigacién. Otro de los factores que
contempla Unesco (2016 b) es el uso de las TIC y su vinculacién con el apoyo al
aprendizaje del estudiantado, enfocado especialmente en el uso de la computadora y
segun el Terce, se han generado resultados positivos y negativos, lo cual genera desafios

en esta linea:

El primero es la brecha digital que existe entre los estudiantes, es decir, el
desigual acceso a TIC y conexidon a Internet, donde mas de la mitad de los
estudiantes declara no utilizar un computador en la escuela. El segundo, la
utilizacion que se le da a la tecnologia como apoyo al aprendizaje, mediante la
integracion del computador como una herramienta, la cual debe vincularse con

un uso adecuado acompafiado de practicas docentes. (Unesco, 2016 b, p. 23)

Por lo tanto, Unesco (2016 b) plantea sugerencias trascendentes que se toman en cuenta
para el desarrollo de esta investigacion, dado que proveen la evidencia empirica para la
toma de decisiones educativas enfocadas en garantizar el Derecho a la Educacion de nifios
y nifias de la regidn, mediante la revisién de modelos conceptuales y recomendaciones
politicas que emanan de los principales hallazgos del estudio de factores asociados del

Terce.

Es de suma importancia el refuerzo que se brinde en la delimitaciéon semantica, es por ello
gue para establecer la linea base de esta investigacion, se toma en cuenta a dos personas
profesionales de las ciencias de la educacién de la Universidad de Las Tunas, en Cuba,
Veldzquez y Santiesteban (2018), ya que publicaron un articulo denominado Dicotomia
entre habilidad y competencia, en el cual realizaron un exhaustivo analisis conceptual para
establecer las diferencias entre habilidades y competencias, dado que con alguna

regularidad los dos conceptos se utilizan indistintamente, tanto como si fuesen sindnimos.
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Por consiguiente, el objetivo de Veldzquez y Santiesteban (2018) es exponer los
fundamentos psicolégicos y pedagdgicos que sustentan a ambos conceptos y marcar el

diferencial semantico.

Algunos aspectos relevantes en el articulo es que Veldazquez y Santiesteban (2018) sefialan
gue “El término habilidad tiene su origen en el latin habilitas. Este es un concepto en el
cual se vinculan aspectos psicoldgicos y pedagogicos indisolublemente unidos (...)” (p. 1),
lo cual es importante para la investigacion, dado que vincula el desarrollo del concepto, a
aspectos de la Pedagogia; a diferencia del vocablo competencia, que establecen
referencias desde el siglo XVI, y Veldzquez y Santiesteban (2018) indican que “(...) tiene su
origen en el latin competere, que en espafiol significa ser adecuado, pertenecer, incumbir.
Esta asociado al vocablo griego agdn, que da origen a agonistes, persona que competia en

los juegos olimpicos con el fin de ganar” (p. 1).

Por lo que etimoldégicamente son diferentes y segun Veldzquez y Santiesteban (2018) fue
Chomsky (1957) quien incorpord el término competence, en el campo de la Lingliistica,
donde la definié como “(...) capacidades y disposiciones para la interpretacién y

produccién” (p. 2).

“Este autor concibié la idea de un sujeto capaz de producir mediante un nimero
determinado de reglas, un niumero infinito de oraciones que nunca antes fueron
pronunciadas ni escuchadas por él” (Chomsky, (1957) citado por Veladzquez y
Santiesteban, (2018), p. 2). A partir de esta conceptualizacién, el término fue

contextualizado en diferentes ciencias, como es el caso de la Pedagogia.

Grandes psicologos como Rubinstein (1965), Leontiev (1980) y Brito (1987) citados por
Veldzquez y Santiesteban, (2018) coinciden en que el desarrollo del pensamiento y su
relacion con las habilidades, se fomenta a partir de tres momentos importantes, el
primero es cuando se da la apropiacién de los conocimientos, el segundo es cuando se
ejecuta la dinamica de su actividad practica y el tercero, cuando se expresa mediante la

comunicacion verbal.
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Como se evidencia, este antecedente aporta directamente a la conceptualizaciéon
pedagdgica de los términos habilidad y competencia, por lo que es un referente
conceptual importante, que complementa la propuesta del MEP, por ello enriquece la

delimitacion semantica contextual de la investigacion.

1.5.2 Antecedentes nacionales

Araya (2014) expone en su articulo Las habilidades del pensamiento y el aprendizaje
significativo en matemadtica, de escolares de quinto grado en Costa Rica, establece como
las habilidades de pensamiento de la observacidn la induccidn, el razonamiento
hipotético-deductivo y la abstraccion en la resolucién de problemas, se presentany
potencian en el estudiantado de quinto grado, y cdmo impactan en el aprendizaje al ser

estimuladas durante el proceso de mediacion pedagdgica.

Parte de la metodologia para recolectar la informacién consistié en la aplicacidn de un
pretest y un postest a dos grupos de quinto grado (uno era el grupo control y el otro, el
experimental), la muestra total fue de 60 estudiantes. Los test contaban con ejercicios
para evaluar los procesos que intervienen en las habilidades del pensamiento
investigadas; luego de aplicar el pretest al grupo experimental, se administré un plan
institucional didactico inteligente en matematica, con un enfoque constructivista;
asimismo se sistematizaron los logros del alumnado en un diario de campo, y en una hoja
de observacidn se anotaron los roles del educando y del personal docente, mientras se

desarrollaba la leccién. También se entrevistd al personal docente de matematica.

Los resultados obtenidos reflejaron que, si los procesos que involucran las habilidades del
pensamiento son potenciados, el estudiantado adquiere conocimientos y habilidades cada

vez mas complejas, que le permitan tener conciencia de como aprende.

La conclusién mas importante fue que es necesario establecer en el aprendizaje de la
matematica, un programa gradual para potenciar las habilidades de pensamiento por

nivel escolar, respetando la madurez y el nivel cognitivo de los educandos.
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Este estudio justifica claramente la necesidad de implementar escenarios de aprendizaje
donde se desarrollen habilidades de pensamiento, de la observacién, la induccidn, el
razonamiento hipotético-deductivo y la abstraccién en la resolucién de problemas, no
solamente en el area de matematica, sino en todo el curriculo nacional, lo cual aporta en
la importancia de la investigacidn para diagnosticar efectivamente las necesidades de
formacidon permanente que tiene el personal docente del MEP y para que sea una realidad

la Politica Curricular Educar para una nueva ciudadania.

Uno de los antecedentes nacionales mds importantes es el Acuerdo 07-64-2016 del
Consejo Superior de Educacion, establece el fundamento tedrico vy filosofico de la Politica
Curricular “Educar para una nueva ciudadania”, promueve la flexibilidad curricular y la
educacioén inclusiva como un eje trascendental, donde se brindan las herramientas para la
implementacién de esta, y asi se desarrollen las habilidades establecidas en los diferentes

contextos educativos.

Este antecedente nacional aporta a la investigacion en el marco legal de aplicacién de la
nueva Politica Curricular, Educar para una nueva ciudadania, y define conceptos
fundamentales tales como los retos que respaldan esta Politica, las habilidades, entre

otros.

Como consecuencia de este primer antecedente, se establece el del MEP (2015 a) con la

Fundamentacion pedagdgica de la transformacion curricular 2015, sefiala claramente que

(...) el siglo XXI presenta retos que van mas alld del acceso a la educacién,
dilemas que se relacionan con un mundo globalizado econdmica, cultural,
politica, social y culturalmente, que exigen pensar en procesos educativos de
calidad, mas dinamicos, diversos y creativos, centrados en la construccién
continua y en las posibilidades de acceso al conocimiento y no en impartir

conocimientos acabados. (p. 9)

Por ello se requiere que los procesos educativos promocionen el desarrollo de los valores,

habilidades, actitudes y destrezas necesarias para el aprendizaje continuo a lo largo de la
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vida, para la creatividad e innovacidn en el quehacer diario individual y colectivo como
parte de la toma de conciencia, que toda accidn repercute en la vida de las personasy en

la de otros seres vivos.

Un factor primordial que rescata el MEP (2015 a) es el acceso a las tecnologias moviles, lo
gue agiliza la comunicacidn, el manejo rapido y eficaz de la informacién y acarrea como
consecuencia, que esta no sea el fin ultimo, sino que se crean redes sociales a nivel
mundial que alimentan el conocimiento y permean el quehacer cotidiano de las personas

involucradas.

El papel del sistema educativo es fundamental en este contexto, porque las personas que
participen en esta formacion integral, deben ser conscientes que el bienestar y la mejor
calidad de vida posible, son factores colectivos y no de indole individual. Es por ello que se
busca el bienestar como pais y como region, mediante una educacién a lo largo de la vida
en un mundo globalizado y dindmico, sujeto al cambio, por lo que exige un aprendizaje

continuo para insertarse proactivamente en la comunidad internacional.

El MEP (2015 a) sefala que esta transformacion curricular establece la educacion basada
en los Derechos Humanos y los Deberes Ciudadanos como un proceso integral que se
desarrolla a lo largo de la vida, lo que propicia el crecimiento social y permite que los seres

humanos creen y recreen su identidad y enriquezcan su visién de mundo y de pais.

Los procesos educativos buscan, asi, la formacion de personas que se aceptan y se
respetan a si mismas, a las demas y al ambiente; dichos procesos se enfocan en hombres y
mujeres que, en igualdad de condiciones, desarrollen plenamente sus potencialidades,
que se formen como personas criticas y creativas, que reconozcan y respeten las

diferencias culturales, étnicas, de género, de orientacidn sexual y de religion.

Este nuevo marco orientador de la Educacidon para una nueva ciudadania, procura que el
proceso educativo se enlace con la realidad social, cultural, ambiental y econdmica del
contexto inmediato, asi como del pais y la region; se busca la autonomia personal a partir
de un abordaje pedagdégico que potencie el desarrollo de las habilidades en una formacién
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humanistica y tecnolégica, donde las diferentes concepciones de mundo coexistan y se

desarrollen en un ambiente de solidaridad, equidad y vigencia de los Derechos Humanos.

De forma complementaria, el MEP (2015 a) establece las 15 orientaciones estratégicas
para el periodo 2015-2018, donde la quinta linea de trabajo establece la promocién de
centros educativos como espacios de oportunidad, en condiciones de equidad,
pertinencia, calidad para el estudiantado en todo el pais; la sétima linea de trabajo sefala
la importancia de la innovacion en los procesos de ensefianza y aprendizaje a partir de la

incorporacion de las tecnologias méviles, entre otras.

Para forjar una nueva ciudadania es necesario considerar los retos para un adecuado
desarrollo econémico, social, politico, cultural y ambiental de los paises; ademas, de la
incorporacion de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacién a la vida
diaria y la participacién activa y responsable en la construccion de la ciudadania virtual,
con equidad social, por ultimo, la insercién en la ciudadania planetaria con un

fortalecimiento de la identidad nacional.

Para los intereses de esta investigacion, es trascendente el MEP (2015 a) como
antecedente porque establece con mucha claridad, que para lograr los alcances de la
transformacion curricular, el sistema debe dar un salto cualitativo y reorientar los
procesos educativos, donde el estudiantado sea el centro del quehacer y se desarrollen en
él, las habilidades necesarias para que sea capaz de enfrentar de manera critica los retos

y mejore continuamente las condiciones de vida de la colectividad, para ello se visualiza:

e Laformacidn continua de las personas que integran cada comunidad educativa.
e La mediacién pedagodgica propicia para construir conocimientos.
e Elfomento de ambientes de aprendizaje diversos y enriquecidos.

e La evaluacion formativa y transformadora.

Para acercarse a la realidad que plantea la transformacién curricular, el MEP (2015 a)

establece que
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(...) todas las personas que participen en este proceso sean autores y actores
en ambientes de aprendizajes retadores y reflexivos. La tecnologia y la
comunicacion, el desarrollo sostenible y el desarrollo profesional son factores

esenciales para el éxito de la transformacién propuesta. (p. 27)

El aporte de este antecedente es fundamental para la investigacién, ya que enmarca la
orientacién y delimitacién epistemoldgica del contexto conceptual, ademas brinda
aportes directos para los aspectos por contemplar en los instrumentos, de forma tal que
acerque a la investigacion lo mejor posible a la realidad educativa costarricense y asi
establecer efectivamente las necesidades de formacion permanente del personal docente
para el desarrollo de las habilidades necesarias en el estudiantado, para que este enfrente
exitosamente los retos de la vida cotidiana en el marco de una ciudadania global con

arraigo local.

Un antecedente que brinda un marco legal para el desarrollo de esta investigacion es CSE
(2017), mediante el cual se aprueba la Politica Educativa: La persona: centro del proceso
educativo y sujeto transformador de la sociedad, la cual establece como ejes la educacion
centrada en la persona estudiante, la educacién basada en los Derechos Humanos y los
Deberes Ciudadanos, la Educacion para el Desarrollo Sostenible, la ciudadania planetaria
con identidad nacional, la ciudadania digital con equidad social y la evaluacién

transformadora para la toma de decisiones.
Esta politica educativa proyecta que

Los procesos educativos de calidad privilegiaran la centralidad del aprendizaje
de la persona estudiante con el fin de asegurar competencias que propicien la
comprensidn, expresion e interpretacién de conceptos, pensamientos,
sentimientos, hechos y opiniones, para permitirle a la persona estudiante
interactuar en forma provechosa en todos los contextos posibles (CSE, 2017, p.

12).
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Como se evidencia, la consecucién de los alcances de esta politica educativa permitird la
formacion integral de la persona y que sea capaz de librar los obstaculos que la
cotidianidad le presente e interactuar sanamente, para ello el sistema educativo
promueve la formacidn integral de personas con valores y actitudes, habilidades y
competencias, que les permitan aprender a lo largo de la vida, por medio del
autoconocimiento, la toma de acciones, decisiones y la construccion activa y proactiva de
la ciudadania. En este proceso, el involucramiento de las familias es un factor

trascendental.

Otro aspecto que establece esta Politica Educativa es que el sistema educativo
implementara proyectos de multilingliismo, que respondan a la diversidad y
multiculturalidad presentes en el pais y permitan el desarrollo de habilidades lingtiisticas y
comunicativas, y el incremento de sensibilidades interculturales, con la inclusién de las
artes y el deporte como parte de una formacion integral en valores, la promocién del
trabajo en equipo y el desarrollo de la capacidad creativa, del pensamiento abstractoy la

propia expresion, asi como del emprendedurismo social.

Segun CSE (2017) sefiala que la Politica Educativa busca el desarrollo habilidades en el
estudiantado, con el fin de promover nuevas formas de pensar y habilidades para la
socializacidon y el desarrollo colectivo. Ademas, fortalecer el desarrollo del pensamiento

cientifico, a partir de la indagacidn, la investigacion y la experimentacién.

La Politica Educativa define el norte de cada una de las modalidades del sistema educativo
nacional, e inclusive la universitaria. Esta politica esta centrada en la persona, por lo que el
personal docente tiene un papel trascendente y lo define como un factor decisivo para la
formacion integral del estudiantado que asiste al sistema educativo nacional. Ademas, se
establecen el perfil docente que se requiere, la asociacidn con la formacion inicial y un
fortalecimiento en los procesos de seleccién, también se fomentaran los procesos de

formacion permanente en el personal docente, entre otras actividades.
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Es claro el aporte conceptual, en cuanto a la determinacién de categorias de andlisis y
variables que la investigacion deriva de la Politica Educativa, al contribuir con la
delimitacion de un marco epistemoldgico que induce al establecimiento de las
necesidades de formacién permanente que requiere el personal docente al servicio del
MEP, en cuanto al desarrollo de ese individuo que plantea y proyecta la politica educativa
vigente y ademads, encuadra a la transformacidn curricular a nivel de aula en el sistema

educativo costarricense.

Un antecedente nacional que refuerza la importancia del uso correcto de las TIC en la
construccion de los aprendizajes y desarrollo de las habilidades en la mediacién
pedagdgica, segun la transformacidn curricular propuesta por el MEP, es el de Meléndez
(2017) con su articulo Prospectiva para la educacion costarricense. Una oportunidad de

transformar el sistema educativo para el Siglo XXl, en el cual establece que en

(...) la era del desarrollo de las tecnologias digitales, es fundamental que el
sistema educativo forme el capital humano necesario y competente que
reduzca las brechas tecnoldgicas, pues lamentablemente estas deficiencias se

vuelven brechas de conocimiento y luego brechas de desarrollo (...). (p. 17)

El MEP concreta como un eje de la Politica Curricular a la ciudadania digital con equidad
social, como parte de las estrategias para enfrentar las demandas emergentes de la

sociedad actual.

La educacidn costarricense requiere de acciones concretas que deben concebirse desde el
disefio, ejecucion y evaluacion de politicas publicas educativas acordes con el presente y
el futuro del pais, y el gobierno, a través del MEP gestioné prospectivamente las acciones
necesarias, mediante las politicas educativa y curricular, sin embargo, esta transformacién

curricular es un proceso de mediano y largo plazo.

Segun Meléndez (2017), en esta transformacion curricular se requiere determinar el perfil
de formacidn del profesorado en sus dimensiones epistemoldgicas, axioldgicas,

teleoldgicas y pedagdgicas, de acuerdo con las exigencias de la nueva era. Se deberd
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profundizar en el conocimiento cientifico, humanistico y tecnolégico con amplio dominio

de las TIC.

Este articulo aporta a la investigacion en el aspecto puntual de incluir
imprescindiblemente, el desarrollo de las TIC como parte de las habilidades, no solo en el
estudiantado, si no en el personal docente que lidera y diseia los escenarios para la
construccion del aprendizaje, por lo tanto, establece un tépico contundente por medir o
describir en esta investigacion, dentro del marco de la globalizacién y la sociedad del

conocimiento.

Otro antecedente nacional es el aportado por Murillo, Ramirez y Barquero (2018),
Concepciones de los docentes acerca de la ensefianza de la lectura y la escritura y la
implementacion del Programa de Espaiiol en las aulas, el estudio da seguimiento y
monitoreo a la aplicacidn de la reforma curricular promovida por el MEP en los ultimos
ocho afos y genera insumos orientados a afinar estrategias para su implementacion

exitosa en las aulas.

Segun Murillo et al., (2018) se escoge el Programa de Espafiol de primaria por la
importancia de este nivel para el desarrollo de las habilidades de comprensién lectora y de
escritura de los infantes, ademas por los bajos resultados que el estudiantado de | y II
Ciclos ha mostrado en las evaluaciones internacionales como Terce de la Unesco en
América Latina, y en las pruebas nacionales diagndsticas, lo que enciende una sefial de
alerta para el sistema educativo costarricense y obliga a las autoridades educativas

nacionales a prestar particular atencion a este tema.
Algunos aspectos metodolégicos del articulo contemplan que

Para responder a las preguntas planteadas, se elaboré una encuesta a una
muestra de docentes de primer y segundo ciclos en la que se indagd acerca de
los conocimientos tedrico-practicos necesarios para el desarrollo de las
competencias lectoras y de escritura, de acuerdo con lo requerido por el
programa de espafiol del Ministerio de Educacién Publica (2013-2014).
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Ademas, se solicitd informacién sobre la formacion inicial en el periodo
universitario, la formacion continua y la valoracién de las practicas cotidianas
de lectura y escritura a lo largo de la escolaridad. Este instrumento fue
validado por un grupo de expertos, entre los que se incluyeron profesionales
del Ministerio de Educacién Publica, de universidades estatales y especialistas-

consultores del Estado de la Educacién. (Murillo et al., 2018, p. 6)

Como criterio para la seleccién de la muestra se utilizo la lista de las escuelas diurnas con
mas de 200 estudiantes y que estuvieran ubicadas en el Gran Area Metropolitana, se

seleccionaron 143 escuelas de forma aleatoria y 364 docentes.

Entre los resultados mds relevantes se encuentra que solo un 31,9% de las personas
encuestadas dijeron sentirse totalmente preparadas para ensefiar la lectura y la escritura,
aungue el 98% del personal docente encuestado dice haber leido los Programas de
Estudios de Espaiol de | y Il Ciclos, el 65% reconoce que no los ha analizado a
profundidad. El 55% del profesorado encuestado considera a los Programas de Espafiol de
Iy Il Ciclos como relevantes. Para este personal sus principales fortalezas se encuentran
en los aspectos relacionados con el enfoque de ensefianza (26%) y propuesta de
actividades (21%). El 31% sefiala que se identifica tanto con el enfoque como con las

metodologias propuestas en el Programa.

Otros de los resultados obtenidos en la investigacion de Murillo et al., (2018) y que son
relevantes para delinear el escenario del presente estudio es que el 60% del personal
docente entrevistado considera que el conocimiento y la actitud del profesorado son los
factores que mas han favorecido la implementacion de los programas de estudios,
mientras que los recursos brindados por el MEP, tales como las capacitaciones
presenciales (32%), virtuales (18%) y materiales (21%), son los aspectos que han tenido
menor incidencia. Ademas, la probabilidad promedio que una persona docente cuente
con los conocimientos y practicas adecuadas para la ensefanza de los procesos de lectura
y escritura, es apenas de 50%, aunado al hecho que solo el 50% del personal docente
entrevistado se acerca al perfil minimo que el MEP requiere para aplicar el Programa.
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Entre las conclusiones mas relevantes y atinentes a la investigacidn, establece que
después de un quinquenio de la reestructuracién e implementacion de la ensefianza del
Espanol en la educacion primaria costarricense, el personal docente a cargo de estos
procesos no ha logrado apropiarse plenamente de la concepcidn tedrica, metodoldgica y

disciplinar de los programas de estudio.

Otra de las conclusiones trascendentes es que las respuestas del personal docente
evidencian un desconocimiento del alcance e importancia del programa de estudio de
Espanol, documento que regula la ensefianza de la lengua en la educacion primaria
costarricense. Esta situacion atenta en contra del desarrollo de practicas pedagogicas y de
las competencias linglistico-comunicativas que la nifiez debe adquirir a lo largo de la
escolaridad. Parece no existir relacién entre la formacidn universitaria y las practicas
profesionales; realidad evidenciada a partir de la constatacién de que el personal docente
no solo desconoce que el programa de estudio es un documento de seguimiento
obligatorio y, por tanto, debe estudiarse en la formacion inicial a profundidad, sino que su
lectura, estudio y planificacidon pedagdgica es vital para lograr una transposicion

pedagdgica oportuna, contextualizada y significativa.

Finalmente, Murillo et al., (2018) concluyen que las concepciones que prevalecen en el
cuerpo docente sobre lectura y escritura impiden el éptimo desarrollo de los programas
de Espafiol de | y Il Ciclos, pues el peso de la tradicion tedrico-metodoldgica de las

practicas docentes afecta su abordaje desde una perspectiva comunicativa y funcional.

Contundentemente afirman que los resultados de la encuesta evidencian que, si bien se
cuenta con una propuesta curricular articulada, la tarea de implementacién por parte del
profesorado, lo que llaman transposicién didactica, no se logra. En esta linea, el reto de las
instituciones educativas, ministeriales, universitarias y del colegio profesional de personas
educadoras, serd dirigir todos los esfuerzos en crear un plan a mediano plazo de
intervenciones formativas que le permitan al personal docente reflexionar sobre su

quehacer y acompanarlo mediante buenas practicas demostrativas, cémo gestionar
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cambios, comprender la naturaleza didactica de la lectura y escritura, saber cdmo y para

qué ensefiar.

El aporte de este articulo es muy valioso para los alcances de esta investigacion, dado que
sugiere un método para establecer concepciones del profesorado, ademas de los

conocimientos tedricos metodoldgicos para el desarrollo del programa de estudios y de la
valoracién que tiene el personal docente de este, aspectos afines a la investigacion que se

propone. Las conclusiones orientan al seguimiento de la linea de investigacion.

El Idpugs (2019) ofrece otro antecedente importante de retomar para esta investigacion,
denominado Brechas detectadas sobre necesidades de formacion permanente: Informe de
talleres consultivos en el Ministerio de Educacion Publica, 2019, donde se lleva a cabo un
proceso de consulta por medio de talleres participativos dirigidos a personal asesor,
jefaturas y personas directoras, quienes tienen una visidn clara de las funciones que

deben cumplirse a nivel nacional, regional y de centro educativo.

La estrategia implementada se propuso desde el enfoque de brechas, lo cual permite el
analisis critico de las tareas que realiza cada persona funcionaria segun su puesto, las
realidades que se viven en las diferentes zonas del pais y el contraste con lo requerido
segun la normativa y las politicas actuales, esto establece un marco de referencia para la
generacion y discusidn de ideas que orienten a la deteccidn de necesidades de formacion
permanente en los diversos estratos que conforman el sistema educativo, y el MEP tenga
los insumos necesarios para la construccidn de una ruta de atencién que solvente los

vacios detectados.

La metodologia con la que se llevd a cabo el proceso definid que las jefaturas y asesorias
de cada instancia, identifica las tareas sustantivas que cada estrato de personas
funcionarias asume para que se desarrollen los procesos planteados desde la
dependencia, luego se identificaron como se realizan estas tareas y se contrasta con lo

deseado para obtener la brecha. La misma dependencia propone cémo atender este vacio
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detectado. El andlisis de esta informacion se hace en el marco de la metodologia de Ia

Teoria Fundamentada.

Dentro de los resultados relevantes para esta investigacion, se identificd una brecha en
cuanto al poco conocimiento de los fundamentos y estrategias requeridas para propiciar
un clima escolar y de aula saludable, donde segln Idpugs (2019) la brecha se fundamenta
en que el planeamiento didactico no cumple con los lineamientos establecidos, la
mediacién pedagdgica no responde a las caracteristicas y necesidades del estudiantado,
se da una repeticion de practicas educativas, las estrategias de mediacidn que se
mantienen a través del tiempo, los procesos de asesoria y capacitacion estan
descontextualizados y no se evidencia la importancia del modelaje en la ensefianza por

habilidades.

Otra de las brechas detectadas es que la mediacién pedagdgica no se orienta hacia el
desarrollo de habilidades, se basa en que no hay un uso adecuado de las tecnologias y se
evidencia un desconocimiento de los fundamentos para la mediacion en el desarrollo de
habilidades. También se sefala que existe un desconocimiento de técnicas de
planeamiento, que articulen los programas de estudio que no fueron elaborados desde el
enfoque por habilidades, dado que se encontré un planeamiento didactico sin cumplir con

los lineamientos establecidos, centrado en el contenido y lo académico.

Dentro de las brechas comunes detectadas por las Direcciones Regionales de Educacion se
encuentran el desconocimiento de la fundamentacidn pedagégica de la politica educativa,
practica en el aula basada en un enfoque tedrico y tradicional, poca claridad de la
metodologia para el desarrollo de las habilidades y el logro de los procesos cognitivos,
psicomotrices y afectivos. Adema3s, se identificé un desconocimiento de los lineamientos
sobre planeamiento, mediacién pedagdgica y evaluacién establecidos por el MEP, una
descontextualizacién en la planificacidn y ejecucién de las actividades didacticas y una
deficiente apropiacion de las TIC como recurso didactico, que permite la potenciacién de

habilidades y competencias en la poblacién estudiantil.
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Idpugs (2019) aporta directamente en la investigacion, ya que brinda indicios claros de
aspectos que se deben contemplar en este proyecto, las brechas y su fundamentacién
establecen lineas que se incorporan en la metodologia de este trabajo, tiene un aporte
directo para el desarrollo conceptual y una incidencia clara en la construccidn y alcances
de las variables y categorias de analisis. Ademas, ofrece un primer panorama de la
situacion real en la que se encuentra el sistema educativo con respecto al objeto de

investigacion.

Otro antecedente relevante para esta investigacion es el MEP (2019 b) con la propuesta
de las Pruebas Nacionales para el Fortalecimiento de Aprendizajes para la Renovacion de
Oportunidades (FARO), dado que a pesar de los esfuerzos que se hacen por mejorar el
sistema educativo costarricense en el marco de la transformacion curricular, se ha
consultado a actores sociales y personas expertas del sector educacion del ambito
nacional y el analisis de los resultados alcanzados, producto de la implementacién de
pruebas nacionales e internacionales, han evidenciado debilidades que se refieren como

antecedentes a esta investigacion.

Segun la Universidad Nacional (UNA) (2018) citada por el MEP (2019 b) “(...) las Pruebas
Nacionales de Bachillerato (PNB), constituyen pruebas cuyos resultados admiten
importantes impactos sociales, especialmente, entre las personas que las realizan, dado
su caracter de certificacion del conocimiento con fines de promocién de la poblacién

estudiantil” (p. 3).

Dado este nivel de importancia de las PNB y de acuerdo con la transformacién curricular,
MEP (2015 b) citado por MEP (2019 b) es contundente al afirmar que “mas alla de los
conocimientos y de las destrezas que se deben fomentar, enfrentamos hoy la urgencia de
promover, en todos los habitantes, habilidades para el aprendizaje continuo y para
insertarse proactivamente en la comunidad internacional (...)” (p. 3), lo que implica
cambios en la evaluacion nacional que evidencien los esfuerzos para realizar procesos
evaluativos transformadores y que trasciendan el énfasis que histéricamente se le ha dado
a los contenidos.
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Por consiguiente y segun el MEP (2019 b)

(...) es fundamental que los componentes de la evaluacion permitan valorar y
fortalecer los procesos de aprendizaje, en los niveles de primaria y secundaria;
de forma tal que, con los resultados obtenidos, se puedan remozar aquellos
aspectos indispensables para la adquisicién de la habilidad, en respuesta a los

requerimientos nacionales y mundiales de la educacion del siglo XXI (...). (p. 8)

Para ello es necesario que se implementen una serie de acciones, como las que plantea el
MEP (2019 b) donde se incluye una transformacion del sistema evaluativo, que
comprenda a estudiantes y a los diversos actores del ambito educativo, un ajuste de las
pruebas nacionales a la oferta educativa vigente, con cambios en la practica de aula y que

se promueva una transformacién de la practica educativa segln los programas de estudio.

En la misma linea de ideas, el MEP (2019 b) sefiala que las pruebas nacionales deben
proyectarse hacia la busqueda del desarrollo de habilidades, destrezas y competencias
para ambientes complejos y en constante cambio, ademas se debe plasmar la superacion
de paradigmas tradicionales centrados en contenidos y en educacion memoristica, donde
la construccién del conocimiento se dé en forma colectiva en las comunidades de
aprendizaje, para que finalmente se trabaje con una evaluacién continua que determine el

avance del desarrollo de las habilidades.

Este antecedente es importante para esta investigacion porque define
contundentemente, que se debe operar, a nivel de aula, un disefio de mediacién
pedagdgica donde prevalezca la evaluacidn continua, la cual permita establecer la
trazabilidad del desarrollo de las habilidades, aspecto crucial que se debe considerar en
los instrumentos por aplicar, por lo que aporta metodoldgica e instrumentalmente en los

parametros de este estudio.

Finalmente, tanto los antecedentes internacionales como los nacionales brindan una serie
de contribuciones conceptuales, metodoldgicos e instrumentales que establecen la linea

base de lo que se ha investigado la temdtica en el ultimo lustro, en general, son
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trascendentes para esta investigacion porque determinan el estado actual del objeto de

estudio.
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Capitulo 2

Marco teorico
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En este capitulo se ofrece todo el referente conceptual que orienta la postura
epistemoldgica de la investigacidn y que permitird, un andlisis de resultados objetivo y

detallado.

En la proyeccién de dar respuesta a la pregunta problema de esta investigacién y cumplir
con los alcances establecidos en los objetivos, se estructura este marco tedrico en funcidn
de la Politica Educativa La persona: centro del proceso educativo y sujeto transformador
de la sociedad como marco general de accidén conceptual, ademas de la Politica Curricular
Educar para una nueva ciudadania como estructura generadora de las acciones en la
mediacién pedagodgica para el desarrollo de las habilidades necesarias en el estudiantado,
para que este enfrente de la mejor forma las vicisitudes del siglo XXI, donde se describa el

disefio curricular a partir de las habilidades.

Un aspecto esencial es establecer la postura conceptual de la mediacién pedagdgica
requerida para la articulacion de las politicas Educativa y Curricular, por lo que se detalla
el perfil docente, la formacién permanente y las necesidades en esta por parte del
personal docente para el desarrollo de las habilidades en el estudiantado y el perfil de

este Ultimo y su papel en la mediacidn pedagogica.

2.1 Politica Educativa “La persona: centro del proceso educativo y sujeto
transformador de la sociedad”

El MEP consciente de todos los cambios vertiginosos que suceden en los diferentes
ambitos: social, econémico, politico, ambiental, educativo, entre otros, a nivel global y
local, realiza una propuesta integral para enfrentarlos en el sector educaciéon, uno de estos
esfuerzos corresponde a la construcciéon de la Politica Educativa “La persona: centro del

proceso educativo y sujeto transformador de la sociedad”.

Esta politica educativa fue aprobada por Consejo Superior de Educacién segin Acuerdo
02-64-2017. Su marco conceptual se basa en el paradigma de la complejidad, el

humanismo, el constructivismo social y el racionalismo.
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La Politica Educativa La persona: centro del proceso educativo y sujeto transformador de la
sociedad
asume la calidad como principio nuclear que articula otros principios clave
como la inclusion y equidad, el respeto a la diversidad, la multiculturalidad y
pluriculturalidad, la igualdad de género, la sostenibilidad, la resiliencia y la
solidaridad, asi como las metas educativas que fomentan la formaciédn humana
para la vida, con el desarrollo de habilidades, destrezas, competencias,

actitudes y valores. (MEP, 2017, p. 10)

Los ejes que permean a esta Politica Educativa son: la educacién centrada en la persona
estudiante, la educacién basada en los Derechos Humanos y los Deberes Ciudadanos, la
Educacidn para el Desarrollo Sostenible, la ciudadania planetaria con identidad nacional,
la ciudadania digital con equidad social y la evaluacién transformadora para la toma de

decisiones.

Esta Politica Educativa contempla a la educacidon como un proceso a lo largo de la vida,
para formar una ciudadania que enfrente exitosamente el siglo XXI, con formacién en la
parte digital y la innovacion, en esta direccion los procesos educativos formaran una
ciudadania con habilidades criticas en dos areas: habilidades con el fin de promover
nuevas formas de pensar, habilidades para la socializacién y el desarrollo colectivo.
Ademas, fortaleceran el desarrollo del pensamiento cientifico, a partir de la indagacion, la

investigacion y la experimentacién (MEP, 2017).

Para la ejecucion de esta politica educativa se establecen las cuatro dimensiones donde se
concentran las habilidades que se fomentan en todo el proceso educativo, ellas son las
Nuevas maneras de pensar, Las formas de vivir en el mundo, Las formas de relacionarse

con otras personas y Las herramientas para integrarse al mundo.

Segun el MEP (2017) se deben procurar los espacios para el vinculo, la convivencia y el
desarrollo del potencial de cada persona en los diferentes centros educativos, aunado a

esto, se busca una Educacién de la primera infancia como derecho, reto y oportunidad,
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una educacion primaria y secundaria que produzcan las bases necesarias para una
educacion alo largo de la vida, de forma complementaria una Educacién Técnica como
base de una cultura emprendedora, sin dejar de lado los compromisos por cumplir con la
Educacidn para Personas Jovenes y Adultas, y la calidad de la Educacién Superior con un

paralelismo de rendicién de cuentas.

Esta Politica Educativa rescata el papel trascendente que desarrolla el personal docente
en los procesos de aprendizaje, por lo que se dirigen esfuerzos para coordinar la
formacion inicial de este cuerpo docente, entre el MEP y los centros de Educacion
Superior, ademas de establecer mejoras en los procesos de seleccidén de las personas que
deseen ingresar a las carreras de Educacién. De forma complementaria, se busca un
desarrollo continuo de la profesién docente a través de la formacion permanente, con el

fin dltimo de brindar el mejor servicio de formacién a la ciudadania del siglo XXI.

2.2 Politica Curricular “Educar para una nueva ciudadania”

En el marco de los cambios acelerados de la sociedad planetaria, de las nuevas direcciones
gue demarcan las politicas econdmicas, sociales, culturales y ambientales a nivel mundial
y bajo una visidn con arraigo local, los sistemas educativos deben responder ante estas
nuevas realidades, por lo que Costa Rica se alinea con la propuesta de una nueva Politica
Curricular que orienta la practica pedagogica de todo el sistema educativo costarricense
desde una visidn holista y con base en los Derechos Humanos y los Deberes Ciudadanos

gue exige el contexto actual.

Esta Politica Curricular denominada “Educar para una nueva ciudadania”, segun el Consejo
Superior de Educacion, Acuerdo 07-64-2016, es coherente, promueve la flexibilidad
curricular, la inclusién de todas las personas al proceso educativo y su progreso, con el fin
de propiciar su desarrollo integral y que asuman un rol protagonista de los cambios

individuales y sociales en sus contextos con visidn planetaria.

2.2.1 Pilares de la Politica Curricular “Educar para una nueva ciudadania”

Se establecen tres ejes para responder a las demandas emergentes de la sociedad actual:
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e Fortalecer la ciudadania planetaria con arraigo local.
e Educacidn para el Desarrollo Sostenible.

e Ciudadania digital con equidad social.

2.2.1.1 Fortalecimiento de una ciudadania planetaria con identidad nacional

La Educacién se presenta como un aspecto relevante para comprender y resolver
problemas sociales, politicos y culturales en el ambito nacional e internacional, tales como
los derechos humanos, la equidad, la pluriculturalidad, la diversidad y el desarrollo
sostenible; y en estas tematicas se convierte en el escenario ideal para generar
habilidades esenciales como valores, actitudes, capacidades comunicativas,

conocimientos cognitivos, siempre dindmicos y cambiantes.
El constructo de ciudadania planetaria refiere a

(...) la conexidén e interaccidon inmediata entre personas en todo el mundo, en
cualquier lugar y momento, gracias a los avances producidos por las
tecnologias méviles. Se vive asi una realidad mas alla de los limites locales,

mediante el contacto continuo en forma virtual (...). (MEP, 2015 a, p. 19)

Esto desarrolla un contexto de fronteras cada vez mas difuso, ademas de nuevas formas
de organizacion y de participacién, lo que origina el término de comunidades
“glocalizadas”, lo que para el MEP (2015 a) implica que las personas o grupos sean
capaces de pensar globalmente y actuar localmente, ya que se vive en un mundo en
donde las acciones locales inciden directamente en el contexto global y las decisiones
globales condicionan también los aspectos locales como los ecoldgicos, sociales,

culturales, politicos y econdmicos que suceden a nivel planeta.

Con este panorama, la idea es que la Educacién para la ciudadania planetaria sea una via
para empoderar al estudiantado a que participe y desarrolle acciones a niveles local y
global, que resuelvan los desafios mundiales y que aporten significativamente para la

construccion de sociedades mas justas, equitativas, tolerantes, inclusivas y sostenibles;
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para ello se requiere el desarrollo de procesos educativos transformadores donde se
incorporen tematicas como derechos humanos, desarrollo sostenible, interculturalidad,

educacién para la paz, entre otros.

Para efectos de esta investigacion es relevante indicar que la Unesco (2015) citada por el
MEP (2015 a) afirma que el abordaje de la Educacion para la ciudadania planetaria

establece tres dimensiones conceptuales:

e Cognitiva: implica la adquisicion de conocimiento, comprension y pensamiento
critico sobre los temas globales, regionales y locales, asi como reconocer las
interconexiones e interdependencia de los diferentes paises y poblaciones.

e Socioemocional: construye un sentido de pertenencia a la comunidad humana, lo
gue implica asumir responsabilidades y fortalecer valores que desarrollen la
empatia, solidaridad y respeto por las diferencias y la diversidad.

e Conductual: motiva la actuacidn efectiva y responsable en los niveles locales,

nacionales y globales, en la busqueda de un mundo pacifico y sostenible.

El MEP (2015 a) recomienda para una implementacion exitosa de la ciudadania planetaria,
gue la educacién formal se complemente con la no formal y la informal mediante
enfoques pedagdgicos flexibles, con apoyo de las TIC que desarrollen habilidades
cognitivas y no cognitivas, con lo cual se fortalece una pedagogia transformadora que
reconoce su valor como generadora de cambios, para ello se debe tener conocimiento de
los temas globales y de valores universales, destrezas cognitivas como el pensamiento
critico, sistematico y creativo, habilidades no cognitivas que le permitan trabajar en redes
colaborativamente con personas de diferentes culturas y perspectivas, sin dejar de lado la

memoria historica.

2.2.1.2 Educacion para el Desarrollo Sostenible

La idea de desarrollar una Educacién para el Desarrollo Sostenible es crear una mayor
armonia del ser humano con los ecosistemas, al comprender que el mundo no es amplio e

ilimitado como se creyd, concepcién que ha provocado una revolucion en la mentalidad
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de las ultimas generaciones. La idea es integrar las dimensiones de ambiente y desarrollo
para lograr una economia ecolégica con modos de vida mds austeros, saludables y

solidarios (Macedo, 2005, citado por MEP, 2015 a).

Para ello se establecieron los 17 Objetivos del Desarrollo Sostenible (ODS) que se
interrelacionan entre si, sin embargo, el cuarto refiere al campo educativo, el cual
pretende garantizar una educacién inclusiva, equitativa y de calidad y promover

oportunidades de aprendizaje durante la vida para todas las personas.

Este eje se integra en la vision de Educar para una nueva ciudadania bajo cuatro

dimensiones:

e Enlos contenidos para el aprendizaje: donde considera temas criticos como
cambio climatico, biodiversidad, reduccién del peligro de desastres, produccion y
consumo sostenible, entre otros, para incorporarlos al desarrollo del curriculo.

e Enla mediacion pedagégica y ambientes adecuados para el aprendizaje activo: se
refiere al desarrollo de los procesos educativos interactivos, centrados en cada
estudiante, promotores de la exploracién y la accién transformadora, para ello hay
que replantear los ambientes de aprendizaje (fisicos, virtuales y en linea) con el
objetivo de promover el Desarrollo Sostenible.

e Enlos resultados de aprendizaje: se espera fortalecer procesos estimulantes de
aprendizaje estimulantes, que promuevan el desarrollo de competencias
fundamentales para el Desarrollo Sostenible, tales como pensamiento critico y
sistémico, la toma de decisiones colaborativas y el desarrollo de la ética que
implica asumir la responsabilidad del desarrollo del presente sin perder de vista las
necesidades de las futuras generaciones.

e Enlatransformacion social: implica el empoderamiento de cada estudiante, en
cada grupo etario y en todo ambito educativo, para la transformacién de si mismo
y de la sociedad en donde vive; fortalecer la transicién hacia economias verdes y
sociedades con estilos de vida sostenibles y empoderar a toda persona para que se

considere como “ciudadano global” (Unesco, 2014, citada por MEP, 2015 a).
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2.2.1.3 Ciudadania digital con equidad social

La ciudadania digital implica

(...) el desarrollo de un conjunto de practicas que posibilitan la disminucion de
la brecha social y digital mediante el uso y aprovechamiento de las tecnologias
digitales de la informacién y la comunicacién, a partir de la implementacién de
politicas de expansion solidaria y universal de conectividad. (MEP, 2015 a, p.

17)

Dado este contexto, la ciudadania digital supone la comprension de asuntos humanos,
culturales, econdmicos y sociales, relacionados con el uso de las TIC, asi como la aplicacién
de conductas pertinentes a esa comprensién y a los principios que la orientan como la
ética, la legalidad, la seguridad y la responsabilidad en el uso del internet, las redes
sociales y las tecnologias disponibles, lo cual es imprescindible en la consideracién de una

sociedad equitativa, justa y donde se fortalezca y promocione la inclusién social.

Es por esto, que la Educacion se orienta al desarrollo de capacidades y habilidades para la
gestion y el disefio del cambio, innovando las practicas educativas pertinentes para la era
en que el estudiantado vive, lo que incluye un proceso de alfabetizacién digital, para forjar
pensamientos mas criticos y divergentes, una mayor responsabilidad de lo que se

comunica en redes sociales.

Por mucho la educacién para la nueva ciudadania implica la formacién permanente para la
incorporacion de los medios digitales y las tecnologias mdviles a las diferentes areas del
desarrollo educativo como apoyos que contribuyen a diversificar los ambientes de

aprendizaje.

2.2.2 Retos de la Politica Curricular “Educar para una nueva ciudadania”

El andlisis de la realidad costarricense que fundamenta esta Politica Curricular, establece
cuatro importantes retos que propiciarian un cambio significativo en las formas de educar,

estos desafios son:
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e La evaluacidn formativa y transformadora.
e La mediacién pedagodgica propicia para construir conocimientos.
e Elfomento de ambientes de aprendizajes diversos y enriquecidos.

e Laformacién continua de las personas que integran cada comunidad educativa.

Los tres primeros retos se enfocan en la funcidn docente, a la responsabilidad que tiene el
profesorado en promover practicas pedagdgicas, escenarios innovadores para la
construccion de los aprendizajes, una evaluacién formativa y transformadora en los
procesos educativos, que se dirijan al desarrollo de habilidades del estudiantado mediante
las destrezas, conocimientos y valores que se erigen en el contexto escolar; lo cual
requiere de un trabajo sistematico mediante procesos de desarrollo profesional y esto se

fortalece desde la institucidon educativa y el Idpugs.

El ultimo desafio establece la necesidad de la formacidn permanente de las personas que
conforman la comunidad educativa, lo cual es imprescindible para el mejoramiento de la
calidad educativa, dado los cambios constantes en los diversos sistemas de desarrollo a

nivel mundial, la necesidad de actualizacion en las diversas tematicas y el alcance real de

la formacion inicial de los miembros de esta comunidad.

2.2.2.1 La evaluacion formativa y transformadora

Las exigencias globales establecen la necesidad de una evaluacion transformadora, con
una responsabilidad tal que cada individuo identifique sus propias falencias, lagunas
conceptuales y los enlaces faltantes en los procesos por desarrollar, que impiden

consolidar el nuevo aprendizaje.

Para lograr esto, resulta imprescindible la incorporacién de una evaluacién continua en los
diversos procesos educativos como parte de la mediacion pedagédgica, en donde la

evaluacidn constituye

un proceso sistematico de revisidon integrado a la construccion de

conocimientos, que aprovecha los errores como parte del aprendizaje y que
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lleva a la comprension, reconceptualizacién y reconduccién de la apropiacion
de los aprendizajes. Mas que pensar en una nota o en una cifra, la evaluacion
ha de servir para contribuir a generar y fortalecer el propio aprendizaje. (MEP,

2015 a, p. 27)

Por lo que la evaluacidn es un medio para mejorar los procesos de mediacion pedagégica,
no es una evaluacion punitiva, ni tampoco exclusivamente sumativa, donde retoma
importancia la autoevaluacién del estudiantado, para auto percibir sus necesidades y
carencias, y que tengan la posibilidad de reorientar su propio proceso de aprendizaje para

alcanzar una significativa construcciéon del aprendizaje.

2.2.2.2 La mediacion pedagdgica propicia para construir conocimientos

La Educacién para la nueva ciudadania centra su interés en el estudiantado y proyecta al
personal docente como facilitador de los escenarios de aprendizaje, donde se construye
un conocimiento significativo para las personas aprendientes, por lo que la
contextualizacidn es esencial, debido a esto el personal docente incorpora el entorno y las

condiciones comunales en la planificacién de la mediacién pedagdgica.

Los procesos que se proponen en la mediacién pedagdgica dejan atras a la educacion
bancaria y verticalista, donde el estudiantado era pasivo y participaba muy poco; ahora se
busca que tenga un papel primordial en su aprendizaje contextualizado, activo, donde
tome decisiones y que la mediacién pedagdgica facilitada por este personal docente
comprometido y conocedor de su materia, del contexto local y mundial e instrumentado
por la pedagogia y la didactica facilite el desarrollo de habilidades imprescindibles para

enfrentar las vicisitudes del siglo XXI en el estudiantado.

2.2.2.3 El fomento de ambientes de aprendizajes diversos y enriquecidos

Segun los escenarios mundiales y locales, es necesario la construccién de conocimientos
en nuevos y diversos ambientes de aprendizaje, tanto presenciales como virtuales, donde

se fortalezcan la creatividad, el espiritu de asombro, que faciliten la interaccion Iudica,
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comunitaria y colectiva y que desarrollen las habilidades necesarias para los escenarios

globales.

Donde la incorporacion de las tecnologias moviles bien orientadas y planificadas
fortalecen la nueva educacién, asi como una amplia gama de ambientes que generen
aprendizajes significativos, lo cual hace que la inclusion exitosa de las TIC en los centros
educativos, implique una adaptacién de las aulas y que estas reflejen los cambios sociales
que el rapido desarrollo tecnolégico trae consigo, los beneficios y las posibilidades
didacticas, inherentes a los nuevos sistemas de informacidn (Sanchez, Olmos y Garcia,

2017).

Como lo menciona MEP (2015 a), la incorporacién de las TIC y en especial de las
tecnologias mdviles a la mediacidn pedagdgica, busca explotar las posibilidades didacticas
de los dispositivos moviles, lo que contribuye a la flexibilizacidn y personalizacién del

proceso educativo.

Dentro del proceso de integracidn tecnoldgico se pueden encontrar tres agentes cuya
colaboracién resulta fundamental para que este se consolide con éxito: el estudiantado,
las administraciones publicas y el cuerpo docente (Chen, Looi y Chen, 2009, citados por

Sanchez et al., 2017).

Por lo que conocer la actitud del personal docente hacia una tecnologia determinada
resulta una herramienta muy util para el éxito de la incorporacién de un nuevo sistema de
informacidn, asi mismo, determinar los factores clave que afectan al su uso real, por parte
de este colectivo puede servir de guia para orientar el proceso de integracion, lo que

evitaria posibles errores (Fong et al., 2014, citados por Sanchez et al., 2017).

2.2.2.4 La formacion continua de las personas que integran cada comunidad educativa

Los procesos educativos no son aislados ni suceden Unicamente en el aula. El aprendizaje
es un proceso continuo, articulado, interrelacionado y complejo que reconoce la accion de

actores sociales trascendentes como: padres y madres de familia, docentes, personal
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administrativo, los pares, personal de apoyo como conserjes y personas de la comunidad

donde se ubique el centro educativo, entre otros.

Esto establece la necesidad de la formacion continua de las personas que influyen en el
proceso educativo de cada estudiante, lo que implica “la capacitacién del personal

docente y del personal administrativo de cada centro educativo y de la re-educacién de
los padres y de las madres de familia e, incluso, de las personas de la comunidad” (MEP,

2015 a, p. 26).

2.2.3 Diseiio curricular a partir de habilidades

El MEP propuso una politica educativa y curricular que proveyera de las herramientas
necesarias al estudiantado para que enfrentara con éxito los escenarios del siglo XXI, es
por ello que establecidé un disefio curricular a partir de habilidades en la poblacién
estudiantil entendidas como “la capacidad para solucionar problemas y realizar tareas
diversas, dentro de la pluralidad de condiciones, ambientes y situaciones” (Consejo

Superior de Educacion, Acuerdo 07-64-2016).
Para efectos de esta investigacion se entendera como habilidades a aquellas

(...) capacidades aprendidas por la poblacién estudiantil, que utiliza para
enfrentar situaciones problematicas de la vida diaria. Estas se adquieren
mediante el aprendizaje de la experiencia directa a través del modelado o Ia
imitacién, por lo que trasciende la simple transmisién de conocimiento, lo cual
promueve la vision y formacién integral de las personas, de cdmo apropiarse
del conocimiento sistematizado para crear su propio aprendizaje. (MEP, 2015

a, p. 28)

De acuerdo con el Ministerio de Educacién Publica (MEP) (2019 a), se establecieron 13
habilidades por desarrollar en el estudiantado costarricense, las cuales se agrupan en
cuatro dimensiones que, segun Consejo Superior de Educacion, Acuerdo 07-64-2016

corresponden a:
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e Formas de pensar: Se refiere al desarrollo cognitivo de cada persona, lo que deriva
en habilidades relacionadas con la generacion del conocimiento, la resolucién de
problemas, la innovacion y la creatividad.

e Formas de vivir en el mundo: Esta conlleva el desarrollo sociocultural, las
interrelaciones que se establecen en la ciudadania global con el arraigo
pluricultural y la construccién de los proyectos de vida.

e Formas de relacionarse con otros: Refiere a las diferentes formas y estructuras que
se tienden para la comunicacién y la colaboracién conjunta.

e Herramientas para integrarse al mundo: Esta dimension conlleva a la apropiacién
de las tecnologias digitales y otras formas de integracién, asi como la atencion

correcta que se presta al manejo de informacién.

Para establecer una idea mas precisa de las habilidades que se deben desarrollar por cada

dimension, se resumen en la siguiente figura.

Figura 1. Habilidades por desarrollar en cada dimension, segun la Politica Curricular
“Educar para una nueva ciudadania”

Habilidades:

« Pensamiento critico.

» Pensamiento sistémico.
« Aprender a aprender.

» Resolucién de problemas.
« Creatividad e Innovacién.

Maneras

: de pensar

Ciudadania global y local.
Responsabilidad personal
y social.

Estilos de vida saludable.
Vida y carrera.

Formas de vivir
en el mundo

Formas de

ELE S Habllidades: 3
con otros « Colaboracién.

« Comunicacién.

FEHEINENES
para integrarse
al mundo

Fuente: MEP (2015 a), p. 29.
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Como parte de la puesta en practica, la Politica Curricular ofrece las habilidades e
indicadores para facilitar su articulacidn en los diferentes contextos educativos
costarricenses, ademas incluye los perfiles especificos por ciclo y establece esos
indicadores que determinan el cumplimiento de cada una de las habilidades,

conjuntamente con el perfil de salida del estudiantado al finalizar su proceso formativo.

Es importante delimitar la investigacidn para delinear la viabilidad de esta, por ello para
efectos de este estudio se establece el analisis de la primera dimensidn, por lo tanto, se
describiran las habilidades de pensamiento critico, sistémico, aprender a aprender,

resolucién de problemas, creatividad e innovacién.

Por ello es importante definir estas habilidades y establecer los indicadores

correspondientes, esta informacion se establece en el siguiente cuadro.

Cuadro 1. Conceptualizacion e indicadores de las habilidades que se fomentan en la
dimensiéon Maneras de pensar de la Politica Curricular “Educar para una nueva
ciudadania”

Habilidad Definicion Indicadores

¢ Abstrae los datos, hechos, acciones y
objetos como parte de contextos mas
amplios y complejos.

* Expone como cada objeto, hecho,
persona y ser vivo son parte de un sistema
dindmico de interrelacién e
interdependencia en su entorno
determinado.

¢ Desarrolla nuevos conocimientos,
técnicas y herramientas practicas que le
permiten la reconstruccién de sentidos.

Habilidad para ver el todo y las
Pensamiento | partes, asi como las conexiones que
sistémico permiten la construccidn de sentido
de acuerdo con el contexto.

e Evalla los supuestos y los propdsitos de
los razonamientos que explican los
problemas y preguntas vitales.

* Fundamenta su pensamiento con
precision, evidencia enunciados, graficas y
preguntas, entre otros.

e Infiere los argumentos y las ideas
principales, asi como los pro y contra de
diversos puntos de vista.

Habilidad para mejorar la calidad
del pensamiento y apropiarse de las
Pensamiento | estructuras cognitivas aceptadas
critico universalmente (claridad, exactitud,
precision, relevancia, profundidad,
importancia).
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Habilidad

Definicion

Indicadores

Aprender a
aprender

Resolucién de problemas, capacidad
de conocer, organizar y autorregular
el propio proceso de aprendizaje.

* Planifica sus estrategias de aprendizaje
desde el autoconocimiento y la naturaleza y
contexto de las tareas por realizar.

¢ Desarrolla autonomia en las tareas que
debe realizar para alcanzar los propdsitos
que se ha propuesto.

® Determina que lo importante no es la
respuesta correcta, sino aumentar la
comprensién de algo paso a paso.

Resolucion
de
problemas

Habilidad de plantear y analizar
problemas para generar alternativas
de soluciones eficaces y viables.

* Formula preguntas significativas que
aclaran varios puntos de vista para la mejor
comprension de un problema.

* Analiza la informacién disponible para
generar alternativas que aplican en la
resolucién de problemas para la solucién de
situaciones de la vida cotidiana.

e Evalla los intentos de soluciény
monitorea su eficacia y viabilidad segun el
contexto.

Creatividad
e innovacion

Habilidad para generar ideas
originales que tienen valoren la
actualidad, para interpretar de
distintas formas las situaciones y
para visualizar una variedad de
respuestas ante un problema o
circunstancia.

® Analiza sus propias ideas con el objetivo de
mejorarlas de forma individual o colaborativa.
® Genera diversas alternativas creativas e
innovadoras de solucién, de acuerdo con el
contexto.

Fuente: Elaborado a partir de MEP (2015 a), pp. 33 —34.

2.3 Mediacion pedagogica

La Educacidn del presente reclama otras formas de concebir y desarrollar los procesos de

construccion de los aprendizajes, que vayan mas alla de la influencia de las Tecnologias de

la Informacién y la Comunicacion (TIC) en la poblacion estudiantil, que sea capaz de

instrumentarse para enfrentar exitosamente los nuevos desafios, lo cual exige el

desarrollo de habilidades, pedagégicamente mediadas que permitan la articulacion de la

criticidad, el pensamiento, el dato, la informacidn, el saber no solo para crear nuevos

modos de relaciones arménicas del ser humano y la naturaleza, sino que sea posible la

intermediacion entre la visidn global y el quehacer local de la educacién para co-construir
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una vision educadora planetaria, que soporte el proyecto de ser una sociedad

culturalmente mas evolucionada y sostenible.

Uno de los aspectos medulares de esta investigacidn es la mediacion pedagdgica, donde el
personal docente juega un papel importante, tiene diversos papeles tales como enlazar la
cultura al proceso educativo, asesorar, motivar, facilitar el proceso de aprendizaje,
acompafiar, co-aprender, investigar y evaluar el proceso educativo, entre otros (Villarruel,
(2009) citado por Ledn (2014)), por estas razones el personal docente no puede reducir el
proceso de ensenanza y aprendizaje a una transmision de la informacidn, sino que debe
procurar la generacion de conocimiento en el estudiantado, para que lo lleve a la practica

en su vida.

Dado este contexto, el profesorado tiene como funcién la mediacion pedagédgica entre el
conocimiento, el medio y el educando (Gutiérrez y Prieto, 2004 citados por Ledn, 2014),
por ello es importante acercar en esta investigacion a una definicién de mediacién

pedagogica.

Ledn (2014) construye una definicién a partir de ciertos aportes de personas renombradas
gue se dedicaron a la Pedagogia, por ejemplo, Gutiérrez y Prieto (2004) citan a Freire
(2004) e indican que la mediacién pedagdgica debe ser un proceso dialogal y social entre
iguales donde se construya el conocimiento. Otro aspecto que incorpora Leén (2014) al
citar a Maturana (1996) es que la mediacidén es un proceso mas humano que favorece a la
persona y lo complementa al citar a Assman (2002) al sefialar que la mediacidn
pedagdgica se lleva a cabo en un ambiente ameno, placido y motivador, donde se
fomenta la investigacion, la comunicacion efectiva, la creatividad y el intercambio de

experiencias.

Lo anterior lo resume Ledn (2014) al citar a Gutiérrez y Prieto (2004) los cuales sintetizan a
Freire (2004), Maturana (1996) y Assman (2002) al definir la mediaciéon pedagdgica como:

“(...) el tratamiento de contenidos y de las formas de expresion de los diferentes temas a
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fin de hacer posible el acto educativo, dentro del horizonte de una educacion concebida

como participacion, creatividad, expresividad y relacionalidad” (p. 141).

La anterior definicidon Ledn (2014) la complementa al indicar que la mediacion pedagogica
es una forma de interaccion entre personas con niveles diferentes de experiencia, donde
se parte de la necesidad de compartir para construir en equipo, en un determinado
contexto (Pérez, 2009). El éxito de esta mediacion pedagdgica casi siempre depende de la

capacidad y de la pasién del personal docente.

Propiciar en las aulas una mediacion pedagdgica en busca de la construccién de mejores
conocimientos y desarrollo de habilidades, requiere la ruptura con el paradigma que
considera a la Educacion como la transmisién de conocimientos del profesorado hacia los
educandos, es necesario creer y practicar una educacién donde el didlogo, la accién
mental, el debate y las experiencias significativas sean practicas cotidianas, ademas del

fomento al respeto de los ritmos de aprendizaje de cada participante.

(...) la accidn social es inherente del proceso de ensefianza y aprendizaje
mediatizado, por eso, el profesorado debe considerar situaciones de
aprendizaje en que los educandos puedan compartir, comparar sus ideas con
otros y producir una accidn mental a partir de la relacién entre pares, lo cual

serd sindnimo de aprendizaje y desarrollo. (Ledn, 2014, p. 142)

Por lo que el aprendizaje producido por esta mediacién pedagdgica, es para la vida, y que

el educando lo utilice eficazmente cuando lo necesite en su cotidianidad.

Una de las aristas trascendentes de la mediacidén pedagodgica para la investigacion, es que
no se ha evidenciado a ciencia cierta, si se esta logrando una apropiacion epistémica real
por parte de este personal docente, que permita develar desde este concepto una
superacioén de la visién clasica de la educacién centrada en los contenidos, en las verdades
absolutas y en las reglas generalizantes que histéricamente ha regulado el curriculo en

nuestro pais. (Alzate y Castafieda, 2020), y que se haya trascendido al desarrollo de
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habilidades en el estudiantado, necesarias para enfrentar de la mejor manera posible las

vicisitudes del quehacer diario.

El inicio de la transformacién curricular se da desde el punto de vista estético, donde la
mediacién pedagodgica se transforma en una construccion en clave de desarrollo humano,
gue promueve multiples posibilidades basadas en las interacciones de la persona y su
contexto, de forma tal y como lo indica Najmanovich (2005) citado por Alzate y Castafieda
(2020), que siempre se fomente el pensamiento poiético, es decir, productivo y creativo,
con un accionar didactico que coloque en el centro de las reflexiones docente-
aprendizaje-estudiantes el acto comunicativo, como uno de los principales propdsitos en

el ejercicio de la formacién.

Si bien es cierto, en la actualidad las TIC influencian desde la primera infancia a la nifiez, a
la juventud y a las personas adultas, no es la Unica causa directa que la Educacion del
presente reclame otras formas de planificar, disefiar y desarrollar los procesos de
construccion del conocimiento, sino que hay un set completo de nuevos desafios que
tiene el planeta para preservarse, lo cual exige una formacion humana diferente, mediada
pedagdgicamente, capaz de desarrollar pensamiento critico y divergente, entre otras

habilidades.

Segun Freire (2011) citado por Alzate y Castafieda (2020) indica que la Educacién es un
proceso culturalmente vital, que no restringe, limita o violenta, sino que emociona,
promueve, libera y motiva al ser humano a potenciar sus capacidades y superar sus
limitaciones, por lo que todo lo que se desarrolle en el diario vivir del ambito escolar se
debe orientar a favorecer procesos académicos que representen una oportunidad para

que cada persona se transforme y convierta su entorno en un mejor lugar.

Por tanto, en la actualidad el saber y hacer del profesorado debe re-
significarse, de manera que pueda dejar atrds el rol clasico de ser sujeto
profesional transmisor/repetidor de contenido/informacion, con base en

estandares obsoletos de comunicacion, para lograr una mediacién pedagdgica
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de la formacién humana. (Tébar, 2009, citado por Alzate y Castafieda, 2020, p.
4)

Queda claro la necesidad del cambio del papel docente en el sistema educativo nacional,
ya que tiene el reto de construir puentes entre el estudiantado, las habilidades generadas
en los escenarios de aprendizaje y el contexto, ademads de darle sentido a la practica
docente a partir de la mediacion pedagdgica, tal y como lo sefiala Fermozo (1991) citado
por Alzate y Castafieda (2020), esto implica un dominio didactico de la comprensién
gnoseoldgica de la Educacién, supera la reflexién-accion disciplinar y avanza hacia

procesos educativos inter y transdisciplinarios.

Consecuentemente la mediacién pedagdgica deja de ser un simple recurso didactico, para
constituirse en una accién creativa de cada docente, que requiere la comprensién integral
de la naturaleza, de lo que se desea ensefiar y aprender, aunado a las caracteristicas de las
personas involucradas en el proceso formativo y sus realidades contextuales, con el
propésito de hacer no solo lo mas pertinente y oportuno para el acceso al conocimiento,
la practica de habilidades y la exploracion afectiva del fendmeno de aprender, sino lo mas
significativo y edificante para el proceso educativo (Diaz y Hernadndez, (2005) citados por

Alzate y Castafieda (2020)).

De esta forma se eliminan los roles pedagdgicos pasivos, para establecer encuentros
formativos donde todas las personas son protagonistas y el primer punto de partida para
promover la ensefianza y el aprendizaje, es la propia realidad, es la vida misma de los
actores que participan del proceso de formacién (Castillo y Castillo, (2013) citados por

Alzate y Castafieda (2020)).

Para lograr el éxito en esta transformacién curricular que se plantea, es imprescindible
reorientar los procesos educativos, colocar a cada estudiante como centro del quehacer
pedagdgico e implementar abordajes metodolégicos novedosos que potencien al maximo

al estudiantado.
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Algunas de las caracteristicas fundamentales que deben tener las técnicas que se
implementan en la mediacidn pedagdgica, para lograr el desarrollo de habilidades y

aprendizajes significativos en el estudiantado, son:

e Deben ser activas: se requiere que los educandos se conviertan en los verdaderos
protagonistas del acontecer educativo.

e Deben ser participativas: se deben utilizar técnicas que permitan la participacion
de todo el estudiantado.

e Las clases deben ser pertinentes con los intereses, necesidades y expectativas del
estudiantado.

e Deben ser mas democraticas: los procedimientos metodolégicos deben permitir
gue el alumnado ejercite la libertad, la solidaridad, la cooperacion, la divergencia
de opiniones y la libertad de expresién.

e Deben propiciar la creatividad y la criticidad: es necesario seleccionar
procedimientos metodoldgicos que permita al estudiantado enfrentar y resolver
situaciones concretas con creatividad, ofreciendo respuestas variadas, nuevas y
originales.

e Estimular la construccién del conocimiento: es fundamental recurrir a técnicas y
procedimientos en los que, en vez de ofrecer al estudiantado el conocimiento
terminado para que éste lo asuma, se le estimule para que sea él mismo el que
reconstruya o construya el conocimiento.

e Incluir técnicas que propicien la socializacidon y la individualizacion: deben incluir
técnicas grupales, individuales y colectivas de tal forma que los educandos puedan
ejercitar tanto desarrollo individual como social (...) (Pérez, Molina, Hernandez,

Rojas y Murillo, 1991 citados por Ledn, 2014, p. 146).

En esa misma linea el MEP (2015 a) indica que la mediacion pedagdgica propicia la
construccion de conocimientos, se basa en las teorias educativas que centran su interés
en el estudiantado y que visualizan al personal docente como facilitador de los procesos

requeridos para la construccién de estos, los cuales tienen un significado para ese
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estudiantado, por lo que se incorpora en el aprendizaje las situaciones, entornos y

condiciones de la comunidad en donde se desarrollan los procesos educativos.

Otra de las aristas de la mediacién pedagodgica es la evaluacién formativa y
transformadora, “(...) la cual se basa en la auto revisidén continua, a fin de que cada
persona identifique sus propias lagunas conceptuales, los enlaces faltantes en los
procesos por desarrollar, sus falencias para consolidar su propio (nuevo) proceso de
aprendizaje.” (MEP, 2015 a, pp. 26-27), de esta forma cada quien es consciente de los
componentes de su conocimiento y de los nuevos elementos que deben integrar para los

nuevos aprendizajes.

Es por ello imprescindible que se incorpore la evaluacion continua a los diversos procesos

educativos como parte de la mediacién pedagodgica

(...) en donde la evaluacién constituye un proceso sistematico de revisién
integrado a la construccién de conocimientos, que aprovecha los errores como
parte del aprendizaje y que lleva a la comprensidn, reconceptualizacién y
reconduccidn de la apropiacién de los aprendizajes. Mas que pensar en una
nota o en una cifra, la evaluacidn ha de servir para contribuir a generary

fortalecer el propio aprendizaje. (MEP, 2015 a, p. 27)

De alguna manera se reconceptualiza la evaluacidn formativa y se le brinda un valor
trascendente, de forma tal que permita redireccionar la mediacién pedagdgica para
construir el conocimiento significativo y las habilidades necesarias para enfrentar la

cotidianidad de la mejor forma posible.

La evaluacidon como mediacion es el transito hacia la capacidad autoevaluativa, la
mediacidn orienta, ratifica, o rectifica y ayuda en el proceso de aprendizaje; por lo que, si
se promueve mediante la evaluacidn, el pensamiento que implica reflexionar sobre la
eficacia o no, de procesos y estrategias del aprender, se produciran habilidades
metacognitivas, esquemas internos que llevan a la capacidad de autoevaluarse. Sin este
cambio fundamental, el estudiantado no podra saber a ciencia cierta el valor de lo que
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hace, ni qué ajustes y cambios futuros debera hacer (Lado, Ismach y Rossi, 2002 citados

por Ledn, 2014, p. 152).

Otra caracteristica trascendente de esta mediacién pedagdgica es que el marco donde
esta se desarrolla debe ser inclusivo, donde se fomente la accesibilidad y se dé Ia

incorporacion de todas las personas participantes en el proceso educativo.

Y como el estudiantado es el centro de todos los esfuerzos que se realizan, en funcién de
su responsabilidad planetaria con arraigo local, este requiere de estimulos en la mediacién
pedagdgica, de forma tal que sea autor y actor en los ambientes de aprendizajes reflexivos

y retadores.

2.3.1 Perfil docente

El siglo XXI presenta situaciones muy complejas, que requieren el desarrollo de procesos
educativos que preparen a cada estudiante para asumir los retos y beneficiarse de las

oportunidades existentes hoy en dia.

En ese contexto y en el marco de la Educacidn para una nueva ciudadania, en el perfil
docente es fundamental la formacién continua de todas las personas que influyen en el
proceso educativo del estudiantado. Esto implica la capacitacion del personal docente y
del personal administrativo de cada centro educativo y de la re-educacion de los padres y

de las madres de familia e, incluso, de las personas de la comunidad (MEP, 2015 a).

Ahora bien, en cuanto al proceso de mediacion pedagégica centrada en la construccién de
conocimientos, el personal docente establece nuevos y diversos ambientes de
aprendizaje, tanto de indole presencial como virtual, que fortalezcan la creatividad, el
espiritu de asombro en el estudiantado que faciliten la interaccidn ludica, colectiva y
comunitaria, de forma tal que propicien el desarrollo de las nuevas habilidades requeridas

para enfrentar de la mejor manera los retos del siglo XXI.

“En este sentido, la incorporacién de tecnologias moviles bien orientadas, con programas

disefados para fortalecer el desarrollo de la nueva educacién, asi como una amplia gama
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de ambientes para generar aprendizajes, son elementos fundamentales” (MEP, 2015 a, p.

26).

Por lo que la incorporacion de la tecnologia, la comunicacion efectiva y asertiva, el
Desarrollo Sostenible y el desarrollo profesional del personal docente es esencial para la
consecucion exitosa del planteamiento de esta transformacién curricular que se debe

proyectar en la realidad de aula.

Segun el MEP (2015 a) para asegurar que todo el estudiantado participe activa y
democraticamente en el desarrollo de su aprendizaje, la planificacion y ejecucidn de los
escenarios diversos y retadores deben incorporar el Disefio Universal en el Aprendizaje
(DUA) que brinde accesibilidad a todas las personas participantes del proceso educativo,
ya que es un marco que promueve la flexibilizacidn del curriculo al asumir la variabilidad

individual como norma y no como excepcion.

El DUA estimula el disefio de ambientes de aprendizajes a partir de tres
principios fundamentales basados en la investigacidn neurocientifica, de
manera que todo el estudiantado tenga opciones para progresar. Estos
principios son: proporcionar multiples formas de representacion, multiples
formas de accién y de expresion y multiples formas de implicacién del
aprendizaje, con lo cual se facilita el acceso a todos los aspectos del

aprendizaje. (MEP, 2015 a, p.31)

El correcto desarrollo del DUA asegura un proceso educativo como un derecho humano,
donde se reconoce y respeta las diferencias de la ciudadania, ya que permite el
reconocimiento que cada estudiante es un ser humano altamente diverso que requiere
condiciones propuestas y desarrolladas en la mediacién pedagdgica por parte de su
docente, para estimular el saber, el hacer y el ser de cada estudiante, en el contexto en
donde habita y con el acompafamiento de una evaluacién continua que permita

determinar los alcances de lo esperado en cada etapa del proceso educativo.
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Con la descripcion de este contexto, cada docente se convierte en la persona que media,
que ofrece posibilidades para que sus estudiantes construyan su propio conocimiento,
pero para ello debe conocer la complejidad del mundo en el que se vive, la dindmica de

los sistemas, las interacciones entre sus elementos y el contacto con el entorno.
Para que el personal docente sea mediador, este se debe caracterizar por:

e Propiciar espacios de interrelacién, intercambios de conocimientos de didlogo y de
apertura, donde él y la persona aprendiente son participes activos del proceso
pedagadgico.

e Establecer metas que favorecen la perseverancia, desarrolla habitos de estudio y
fomenta la autoestima y la metacognicion.

e Tener la intencion de facilitar el aprendizaje significativo: favorece la
trascendencia, guia el desarrollo de estrategias, enriquece las habilidades basicas
superando las dificultades.

e Animar a la busqueda de la novedad: fomenta la curiosidad intelectual, la
originalidad y el pensamiento divergente.

e Desarrollar una habilidad que le permita relacionarse con los educandos para
ejercer una funcién asesora y mediadora.

e Ofrecer el conocimiento como una actividad agradable, que genere placer en el
proceso de aprendizaje y en su aplicacién a la vida cotidiana.

e Despertar un sentimiento entremezclado de valores como libertad, humildad,
responsabilidad, amor, y respeto por todo y por todas las personas.

e Emplear diferentes tratamientos pedagdgicos segun las demandas del
estudiantado.

e Desarrollar en el alumnado actitudes positivas: haciéndole vivir unos valores para
gue los hagan operativos en su conducta dentro de su realidad sociocultural

(Tébar, 2009 citado por Ledn, 2014).

Para una mediacidn pedagdgica pertinente y transformadora, segun el MEP (s.f.) hay tres

momentos de reflexion por los que debe pasar el personal docente para garantizar que
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esta se centre en el estudiantado y que propicie los aprendizajes y habilidades para la

vida.

El primer momento se denomina espacio de reflexion, previo al disefio de las estrategias

de mediacién pedagdgica, el cual contempla las siguientes caracteristicas.

Cuadro 2. Reflexiones por considerar en el primer momento de la planificacion para la
mediacidn pedagdgica

Categoria

Reflexiones

La
poblacién
estudiantil

1. ¢Conozco las caracteristicas individuales de mis estudiantes?
(biologicas, psicoldgicas, sociales, econdmicas, culturales y cognitivas).

2. éSoy consciente de los conocimientos previos de mis estudiantes?

3. ¢Valoro la importancia del sentir del estudiantado, sus expectativas e
intereses?

4. ¢ldentifico las caracteristicas grupales?
(edades, etnias, nacionalidades, lenguas, roles sociales, entre otras).

El contexto

1. ¢ldentifico los recursos disponibles? (naturales, materiales y
tecnolégicos)

2. ¢Reconozco los espacios fisicos disponibles del centro educativo?

3. ¢Conozco las caracteristicas sociales, étnicas, culturales y econdmicas
de la comunidad educativa?

Mi labor
docente

1. ¢Conozco, de forma integral, el programa de estudio que voy a aplicar?

2. ¢Comprendo el indicador del aprendizaje esperado que debo mediar?

3. ¢Tengo el conocimiento necesario sobre la didactica y el saber
disciplinar que voy a mediar?

4. iRequiero profundizar mis conocimientos sobre el tema que voy a
mediar?

Fuente: Creacién propia, con base en MEP, (s.f.).
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El segundo momento corresponde a un espacio reflexivo cuando se planifican las

estrategias de mediacidn, segun el indicador de aprendizaje esperado y el personal

docente se autorregula para verificar que todo salga segun lo planeado.

Este momento de autorregulacién contempla las siguientes condiciones:

Cuadro 3. Reflexiones por considerar en el segundo momento de la autorregulacion para

la mediacion pedagoégica

Categoria

Reflexiones

Contextualizacion

1. ¢Tomo en cuenta los intereses del estudiantado?

2. ¢Planteo estrategias culturalmente significativas, adecuadas con la edad y
capacidad de la persona estudiante?

Enlace con
conocimientos
previos

1. ¢Tomo como punto de partida los conocimientos previos de la persona
estudiante, para vincularlos con los aprendizajes esperados?

Motivacion

1. ¢Contemplo actividades que estimulen el disfrute del aprendizaje
(aspectos emocionales, ludicos y afectivos)?

2. ¢Propicio un clima de libertad en el estudiantado, asi como el aprendizaje
colaborativo?

3. ¢Estimulo que la persona estudiante proponga actividades para
planeamiento didactico?

Mediacidn
centradaenla
persona para el
desarrollo del
aprendizaje
esperadoy la
habilidad

1. iContemplo las pautas o indicadores para el desarrollo de la habilidad en
las actividades planteadas?

2. (Promuevo la aplicacién de la habilidad en situaciones de la vida
cotidiana?

3. iDescribo claramente los grados de dificultad (niveles de desempefio)
para promover el logro de los aprendizajes esperados?

4. ¢ Utilizo diversidad de recursos (auditivos, visuales, manipulables) que
sean claros, estéticos y pertinentes?
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Categoria

Reflexiones

5. ¢Propongo actividades viables, que permitan la participacion,
exploracion,

experimentacion y expresién del conocimiento en multiples formas (oral,
escrito y expresion corporal)?

6. ¢ Propicio la clarificacién del vocabulario o simbolos utilizados en la
mediacién pedagogica?

7. éPlanifico una mediacion pedagdgica centrada en la persona estudiante?

8. ¢ Me siento una persona realizada o satisfecha con lo planificado?,
¢podria mejorarlo?

Fuente: Creacidn propia,

con base en MEP, (s.f.).

El tercer momento reflexivo se dedica a la revisidn de las estrategias de mediacién
pedagdgica implementadas para tomar decisiones, con la meta de mejorarlas.

Este momento de evaluacidn se caracteriza por las siguientes reflexiones.

Cuadro 4. Reflexiones por considerar en el tercer momento para la evaluacion de la
mediacidn pedagdgica

Categoria

Reflexiones

Contextualizacion

1. éLas actividades que desarrollé lograron despertar los intereses
del estudiantado?

2. ¢Tomé en cuenta las diferencias culturales de mis estudiantes?

Enlace con
conocimientos
previos

1. ¢El proceso de diagndstico realizado me permitioé conocer los
conocimientos previos de mis estudiantes?

2. ¢Las estrategias desarrolladas lograron que el estudiantado
vinculara los aprendizajes previos y aprendizajes esperados?

1. ¢Realicé actividades que provocaron el disfrute del aprendizaje?

2. ¢Logré potenciar un adecuado clima de aula?

Motivacién
3. ¢Abri espacios para que el estudiantado propusiera actividades
para el desarrollo de la mediacién pedagdgica?

Mediacién 1. iLogré desarrollar los indicadores del aprendizaje esperado y los

centradaenla
persona para el

niveles de
desempeiio?
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Categoria Reflexiones
desarrollo del

aprendizaje 2. ¢Propicié situaciones, centradas en la persona estudiante, para
esperadoy la aplicar las habilidades en la vida cotidiana?
habilidad

3. ¢Promovi la reflexidn para la toma de decisiones prontas y
oportunas?

4. i Presenté diversidad de recursos, actividades viables que
permitieran las multiples formas de representacién y comprension?

5. En mi rol docente, ¢ me siento una persona satisfecha con lo
planificado? ¢Qué puedo mejorar?
Fuente: Creacién propia, con base en MEP, (s.f.).

2.3.1.1 Formacion permanente en el personal docente del MEP

La sociedad actual se caracteriza por cambios acelerados en todos los ambitos del
desarrollo humano, lo que obliga a las diferentes instancias a tomar medidas para
enfrentar las vicisitudes que acarrean estos nuevos escenarios y que mejor forma de

hacerlo, que invirtiendo en el capital humano.

Una de las formas que se tienen para invertir en el capital humano es mediante la

formacidon permanente, ya que como lo indican Castro, Morera y Rojas (2018)

El reto de la formacion permanente, en primera instancia, es mantener una
vinculacion con la realidad del contexto, pero ademas que toda actividad
formativa que se desarrolle, tenga elementos innovadores que promuevan el
cambio, tanto de la persona que enseia, como de la persona que aprende. (p.

22)

Justamente la realidad del contexto y sus cambios vertiginosos, aunado a los vacios que
presentan las personas que desempefian las diferentes funciones y que tienen la
responsabilidad de enfrentar de la mejor forma posible esos ajustes, es lo que abre la

necesidad de la formacion permanente.
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Es por ello importante para el desarrollo de esta investigacidn acotar lo que implica la
formacidn permanente, donde la Comisidn de Comunidades Europeas (2001) citada por

Castro et al., (2018) indica que corresponde a

(...) toda actividad de aprendizaje realizada en el transcurso de la vida y tiene
el objetivo de mejorar los conocimientos, las competencias y las aptitudes con
una perspectiva personal, civica, social; la creacién de una cultura de
aprendizaje facilita las oportunidades de aprendizaje y la busqueda en la

excelencia. (p. 22)

Dado este contexto, la formacidn permanente es imprescindible para lograr la excelencia
en el sistema educativo, ya que segun Tello (2006) citado por Castro et al., (2018) se debe
concebir el proceso de formacién permanente del personal docente como la posibilidad
de repensar sus propias realidades, donde se fortalezcan asi las capacidades de
orientacidn, sensibilidad socio-cultural e intervencidn socio-pedagdgica, donde hayan
planteamientos de intercambios de experiencia y trabajos colaborativos que le permitan
alcanzar el perfil de persona mediadora y facilitadora de escenarios retadores de

aprendizaje y se supere el rol de reproductor de informacién.

Con este panorama el Idpugs, como ente encargado de la formacion permanente del
personal en servicio del MEP, tiene la iniciativa de analizar las necesidades de esta indole
del personal docente que media pedagdgicamente los procesos de formacidon y desarrollo
de las habilidades en el estudiantado, para que desde esta instancia se le presenten
opciones que le faculten de forma 6ptima para ello y que enfrenten proactivamente la

transformacion curricular desde su accidn en las aulas costarricenses.
Para efectos de esta investigacion, se asume como formacién permanente al

(...) proceso continuo, sistematico, activo y permanente de auto y mutuo
aprendizaje, normado por el MEP, destinado a actualizar y mejorar los

conocimientos, las habilidades y las actitudes ante los cambios y retos que
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demandan el sistema educativo y la sociedad actual y futura. (MEP, 2016, p.

18)

Por lo que, segun Castro et al., (2018) la formacidon permanente del personal docente, es
un factor decisivo para la mejora de la calidad educativa, y se concibe como un proceso de
actualizacion que le permite llevar a cabo su practica profesional, de manera significativa,
pertinente y adecuada a los contextos socioeducativos donde labora, de manera que ésta
se articule con el desempefio profesional. En este sentido, se asume que el personal
docente tiene la capacidad para reconstruir el conocimiento, a partir de la experiencia con

la que se enfrenta cotidianamente.

2.3.1.2 Necesidades de formacion permanente en el personal docente del MEP

En los diferentes ambitos relacionados con las Ciencias Sociales es muy frecuente el uso
del concepto necesidad, su cardcter polisémico crea dificultad para el consenso
semantico. La Real Academia Espafiola (RAE) ofrece varias acepciones, una de ellas indica
gue se trata de un impulso humano o motivacién dirigido a satisfacer una carencia de
naturaleza variable, por lo que establece un desfase entre un estado deseado de la
persona y el estado real, de esta apreciacién surge un estado motivacional, de intensidad
variable, que identifica una necesidad subjetiva de la que puede derivarse la accién para

corregir esta situacion (Moreno, Palomino, Frias y Pino, 2015).

De acuerdo con Salmerén y Pozo (1999) citados por Moreno et al., (2015) desde las
Ciencias de la Educacion, el concepto de necesidad se vincula con la planificacién e
investigacion educativa, donde esta ultima vincula las necesidades a la innovacién, la

mejora, el cambio, la prevencién o la resolucion de problemas del ambito educativo.

Son muchos los desafios que se le presentan al personal docente, entre ellos interpretar
correctamente la realidad para trabajar en contextos complejos, con problemas
socioculturales, por lo anterior las necesidades de formacidén permanente surgen a partir
de los contextos particulares, donde desarrollan las prdacticas educativas (Castro et al.,
2018), aunado a esto, la aplicacion efectiva y correcta de la mediacion pedagdgica para el
desarrollo de las habilidades necesarias para enfrentar las vicisitudes del futuro inmediato
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del estudiantado, segun el marco de la Politica Curricular “Educar para una nueva

ciudadania”.

Segun Montero (1987), Alonso et al., (2001) citados por Castro et al., (2018) las

necesidades de formacion son

(...) aquellos deseos, problemas, carencias y deficiencias percibidas por el
profesorado en el desarrollo de la ensefianza. Pero estas percepciones pueden
surgir de la dimensidn personal del sujeto, con relacidn a lo que se espera de si
mismo como profesional individual, o como miembro de un equipo con un

proyecto comun, o pueden emanar de solicitudes y requerimientos exteriores.

(p. 27)

De forma complementaria, Castro et al., (2018) sefialan que las necesidades de formacidn
permanente que no son percibidas, requieren de procesos reflexivos y de analisis,
necesitan tiempo, apoyo profesional y recursos para su satisfaccion. Todo lo anterior se
gestiona mediante estrategias de planificacidon sistematicas, que den respuesta oportuna a

los requerimientos planteados.

Esta investigacidn se enfoca especificamente en las necesidades de formacién
permanente del personal docente y en el estudio realizado por Castro et al., (2018) donde
se tomaron en cuenta a 4317 docentes de todas las modalidades de las 27 Direcciones
Regionales de Educacion del pais, de los cuales 231 son docentes de Educacidn Especial y
2202 de Primaria, ademas el rango de afios de servicio con menor cantidad de docentes es
el de mas de 30 afios para ambas modalidades, y el de mayor cantidad de docentes para
Educacidn Especial se presenta en dos clases la de 1 a 5 afios y la de 6 a 10 afios de

servicio y en el caso de Primaria es la de 11 a 15 afios.

De acuerdo con la investigacién de Castro et al., (2018), las necesidades de formacién

permanente detectadas en el personal docente se resumen en el siguiente cuadro.
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Cuadro 5. Necesidades de formacion permanente detectadas en el personal docente

Educacién Especial Primaria

Atencion de estudiantes con alta dotacion. | Atencidn de estudiantes con alta dotacion.

Atencion de estudiantes con discapacidad. | Estilos de vida saludable.

Mediacion de procesos de ensefianza | Cultura de paz.
aprendizaje.

Herramientas tecnoldgicas para la | Atencidn de estudiantes con discapacidad.
mediacién pedagdgica.

Comunicacién  efectiva en  espacios | Neurociencia en educacion.
virtuales: correo electronico,
videoconferencias, redes sociales, chats,
blogs, Skype, entre otros.

Andragogia. Andragogia.
Cultura de paz. Comunicacién  efectiva en espacios
virtuales: correo electrénico,

videoconferencias, redes sociales, chats,
blogs, Skype, entre otros.

Neurociencia en educacion. Busqueda, seleccién y uso de informacidn.

Busqueda, seleccién y uso de informacidn. | Gestion de entornos seguros, sustentables
e inclusivos.

Uso de TIC en la mediacion pedagdgica. Uso de TIC en la mediacion pedagdgica.

Fuente: Creacidn propia con base en Cuadro 16 de la investigacion de Castro et al., 2018.

De forma complementaria las investigadoras Castro et al., (2018) establecieron la
preferencia de las estrategias metodoldgicas para recibir las actividades formativas, para
lo cual en primaria se prefiere en primera instancia la modalidad presencial y luego, la
combinacidn entre presencial y virtual. El personal docente de Educacion Especial indicé

gue prefiere la mixta (presencial y virtual) y en segunda instancia la presencial.

Descrito el perfil del personal docente del MEP, y el acercamiento al diagndstico de las
necesidades de formacién permanente por parte de este mismo personal, es
imprescindible complementar con el perfil del estudiantado que se pretende mediante la
correcta implementacion de la mediacidn pedagdgica en el marco de la Politica Curricular

“Educar para una nueva ciudadania”.

2.3.2 Perfil del estudiantado

El alumnado es el centro de todos los esfuerzos que se realicen en el sistema educativo,

pues sera la persona del mundo. La visién de Educar para una nueva ciudadania concibe y
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visualiza al ser humano en forma integral, en los procesos de ensefianza-aprendizaje,
equitativa, solidaria y multiculturalmente, donde las personas se apropien de una forma
autonoma y autodeterminada de aquellos saberes que le permitirdn la construccién de

aprendizaje requerido en su proyecto de vida (MEP, 2015 a).

Este estudiantado se prepara en la era del conocimiento y con esta coyuntura se supera la
transmisibilidad de la informacién como un fin en si misma, por lo que el conocimiento
requiere ser construido y reconstruido, tanto individual como colectivamente, en medio

de las dindmicas e interacciones propias del desarrollo mundial.

Estos procesos forman un estudiantado con una serie de habilidades y competencias para
resolver problemas, para aprender a lo largo de la vida, para tomar acciones y decisiones

gue contribuyan a su desarrollo personal y social.

Como ya se indicé en los apartados correspondientes a las politicas Educativa y Curricular,
la visidon de Educar para una nueva ciudadania forma en el estudiantado habilidades en
cuatro dimensiones (Maneras de pensar, Formas de vivir en el mundo, Formas de
relacionarse con otros y Herramientas para integrarse al mundo), que para efecto de esta
investigacion, la atencion se centra en la primera dimensién denominada Maneras de
pensar y como la poblacién meta es el | y Il Ciclos de la Educacién General Basica, se

enfocaran los indicadores de esas habilidades en esa modalidad especifica.

Los alcances de cada habilidad se determinan por los indicadores y estos se establecen por
el nivel educativo, para | y Il Ciclos de la Educaciéon General Basica se resumen en el

siguiente cuadro.
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Cuadro 6. Habilidades establecidas en la Politica Curricular “Educar para una nueva
ciudadania” para el | y ll Ciclos de la Educacidon General Basica en la dimensidn: Maneras

de pensar

Habilidad

Definicién conceptual

Indicador

| Ciclo

Il Ciclo

Pensamiento
sistémico

Habilidad para ver el
todo y las partes, asi
como las conexiones que
permiten la

construccidn de sentido
de acuerdo con el
contexto.

Identifica en el
tiempo y en el
espacio los hechos,
los datos y acciones
en secuenciay en
orden.

Organiza la
informacién de datos,
hechos y acciones de
acuerdo con su
cercania en el tiempo
y en el espacio.

Reconoce el rol de
cada ser vivo, objeto
y acontecimiento en
su vida.

Descubre nuevas
relaciones entre las
personas, los seres
vivos y los
acontecimientos, a
partir de lo
aprendido.

Comprende la razén
por la que se ejecuta
procedimientos que
facilitan el manejo
de diferentes
situaciones tedricas
y practicas.

Aplica debidamente
los conocimientos y
los procedimientos
aprendidos a un
contexto
determinado.

Pensamiento
critico

Habilidad para mejorar
la calidad del
pensamientoy
apropiarse de las
estructuras
cognitivas aceptadas
universalmente
(claridad, exactitud,
precision, relevancia,
profundidad,
importancia).

Explica en lo que
cree o es creido por
la mayoria, con
respecto ala
solucién de un
problema.

Escoge las ideas y los
ejemplos que mejor
se adaptan para dar
una respuesta.

Busca la
comprensién vy los
significados de
conocimientos
novedosos e
individuales.

Interpreta de forma
precisa, en las
diferentes disciplinas,
enunciados, graficasy
preguntas, entre
otros.

Reconoce, entre una
variedad de datos
aquella informacién
gue es mas
relevante para la
solucion de un

Busca mayor cantidad
de informacién para
facilitar la
comprensién integral
de un argumento.
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Indicador

Habilidad Definicion conceptual - -
P | Ciclo Il Ciclo
problema o una
tarea.
- Propicia su
Identifica sus P .
. aprendizaje con base
debilidades y sus
) en temas de su
fortalezas, a partir . , .
. interés, a partir de sus
de las actividades .
. cualidades para el
., gue debe realizar. L.
Resolucién de aprendizaje.
Aorende a problemas, capacidad de | Es capaz de lidiar Se concentra durante
3 prender conocer, organizary con las distracciones | periodos largos y
P autorregular el propio y realizar las tareas | cortos para
proceso de aprendizaje. | propuestas profundizar en el
satisfactoriamente. | aprendizaje.
Parte de sus Muestra confianza en
fortalezas para el si mismo para superar
logro de las metas las barreras en el
propuestas. aprendizaje.
Interpreta
Comprende la p_
., apropiadamente la
presentacion deun | . -
informacién
problema concreto . . .
disponible, a fin de
que debe ser .
B solucionado problematizar la
Hab||.I|dad deblplantear y . realidad.
.y analizar propbiemas para
Resolucién P 133 P . Comprende que
generar alternativas de Sigues los pasos . .
de . . ., existen diversas
soluciones eficaces y para la solucién .
problemas iabl formas de solucionar
viables. clara de problemas.
un problema.
Compara su trabajo | Identifica qué
y el de otros de aspectos fueron
acuerdo con las exitosos y qué
normas aspectos requieren
establecidas. mejorarse.
Habilidad para generar Comprende las Propone diferentes
ideas originales que similitudes y las ideas a partir del
tienen valor en diferencias entre las | didlogo con otros y de
la actualidad, para ideas acerca de un las diversas fuentes
Creatividad interpretar de distintas tema. de informacién.

e innovacion

formas las situaciones y
para visualizar una
variedad de respuestas
ante un problema o
circunstancia.

Deduce ideas
secundarias de un
tema, las cuales le
permiten

Expresa ideas
originales. A partir de
lo aprendido, que le
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Habilidad Definicién conceptual

Indicador

| Ciclo

Il Ciclo

relacionarlo con
situaciones de la
vida diaria.

ayudan a entender
mejor un fendmeno.

Fuente: Creacidn propia, con base en MEP, 2015 a.
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Capitulo 3

Marco metodolodgico
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En este capitulo se describen los aspectos bdsicos de la metodologia en la que se inscribe
el desarrollo de la investigacidn, por lo cual se incluye el paradigma, el enfoque, la
finalidad, el alcance temporal y contextual, profundidad y técnicas de investigacidn, el tipo
de estudio, los sujetos y fuentes de informacidn, variables y categorias de andlisis,
descripcién y validacién de los instrumentos, procedimiento para el analisis de los datos y

alcances y limitaciones del estudio como tal.
3.1 Paradigma de la investigacion

Segun la naturaleza del objeto de estudio y los alcances proyectados de la investigacion,
se establece como paradigma de mayor peso al Positivista porque busca el andlisis
cuantitativo de esas necesidades para proyectarlas y generalizarlas en la realidad de cada
Direccién Regional de Educacidn del pais y tomar decisiones con base en estos resultados,
sin embargo, se ve coadyuvado por el paradigma Hermenéutico interpretativo, ya que se
construyen y analizan esas necesidades de formacidn permanente desde la realidad del
personal docente del MEP, para la mediacién pedagdgica que fomenta el desarrollo de las
habilidades en el estudiantado de Primaria, definidas en la Politica Curricular “Educar para

una nueva ciudadania” y atenderlas desde su contexto.

3.2 Enfoque de la investigacion

Dado el paradigma en el que se inscribe esta investigacion, la pregunta problemay los
objetivos del estudio, se establece que el enfoque pertinente es el mixto para lograr a

cabalidad los alcances de la investigacién como tal.

La idea es la integracidon de los datos cualitativos y cuantitativos que aporten los sujetos

de informacidn para complementarlos y obtener unos resultados mas robustos.

3.3 Tipo de estudio

El disefio que mds se ajusta al proceso de investigacidn es el de triangulacion concurrente,
ya que se pretende confirmar o corroborar resultados y efectuar validacion cruzada entre

datos cuantitativos y cualitativos aportados por los sujetos informantes, ademas, el
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analisis de los datos cuantitativos y el de los datos cualitativos no se construird sobre la
base del otro andlisis y se establecera una integracién final, una vez analizados

individualmente.

Por las condiciones de restriccién social en las que se da la recoleccion de informacion de
los estratos participantes debido a las medidas emanadas por el Ministerio de Salud en el
marco de accion del SARS CoV-2, se utilizara un solo instrumento que recabe tanto la

informacidn cualitativa como cuantitativa, aplicado de forma electrénica.

3.4 Finalidad de la investigacion

La finalidad de esta investigacidn es basica, determinar las necesidades de formacién
permanente que tiene el personal docente del MEP, para la mediacién pedagdgica del
desarrollo de las habilidades en el estudiantado de Primaria, definidas en la Politica
Curricular “Educar para una nueva ciudadania”, para la toma de decisiones, con respecto a

la tematica, por parte de las autoridades correspondientes.

3.5 Alcance temporal del estudio

La investigacion es sincrdnica o transversal, ya que se busca determinar las necesidades de
formacion permanente del personal docente de Primaria en la tematica particular, que se

encuentra activo en el sistema educativo nacional en el 2020.

3.6 Profundidad de la investigacién

La profundidad de esta investigacion es descriptiva, ya que se busca referir las
necesidades de formacién permanente del personal docente en la tematica del estudio,
desde la perspectiva de los sujetos informantes y las funciones que desempenan en el
proceso de planificacién y ejecucidon de la mediacion pedagdgica para el desarrollo de las

habilidades propuestas.

3.7 Sujetos y fuentes de informacion

Los sujetos de informacidn para efectos de esta investigacién corresponden al personal

docente de asignaturas del Nucleo Académico (Ciencias, Espafiol, Estudios Sociales y
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Matematica) de | y Il Ciclos de la Educacién General Basica, el personal docente de

asignaturas del Nucleo Complementario de estos mismos Ciclos (Inglés, Informatica

Educativa, Educacion Fisica, Religién, Musica, Artes Plasticas, Educacidn para el Hogar,

Artes Industriales, Italiano, Francés, Cultura Indigena y Lengua Indigena) y el personal

docente de los Servicios Fijos e Itinerantes de Educacion Especial que atienden estos

Ciclos.

Las fuentes de informacién para efectos de esta investigacion se clasificaron en dos:

primarias y secundarias, como en los siguientes sub apartados se explicitan.

3.7.1 Sujetos de informacion

3.7.1.1 Poblacion

La poblacién de esta investigacion se establecid en tres estratos, el Niucleo Académico, el

Nucleo Complementario y el de Educacién Especial, que contemplan las diferentes

asignaturas que previamente se establecieron y que se registran segun la informacién

aportada por el Departamento de Soporte Técnico, 2020.

Cuadro 7. Poblacion por estrato establecido para la investigacion

Direccion Regllonal Nucleo Académico Nucleo ) Educacidn Especial
de Educacién Complementario
Aguirre 397 102 97
Alajuela 1575 620 355
Cafas 334 126 101
Cartago 1537 587 261
Coto 938 294 227
Desamparados 1362 360 219
Grande de Térraba 664 140 126
Gudpiles 1145 348 172
Heredia 1533 547 332
Liberia 634 166 117
Limoén 1396 461 239
Los Santos 265 83 53
Nicoya 459 161 88
Occidente 1031 344 201
Peninsular 190 58 43
Pérez Zeleddn 985 341 191
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Direccién Regional
de Educacion

Nucleo Académico

Nucleo
Complementario

Educacion Especial

Puntarenas 858 264 195
Puriscal 437 147 161
San Carlos 1477 361 253
San José Central 1176 368 195
San José Norte 1069 330 206
San José Oeste 965 277 188
Santa Cruz 511 179 116
Sarapiqui 460 121 98
Sula 234 30 23
Turrialba 595 270 134
Zona Norte Norte 550 113 117
Poblacién total por 99777 7198 4508
estrato

Poblacion total 34483

Fuente: Creacidn propia, con base en C. Olivas, comunicacion personal, 10 de agosto de 2020.

3.7.1.2 Muestra

La muestra establecida para el personal docente de | y Il Ciclos segun el estrato del Nucleo

Académico, se obtuvo con un porcentaje de error del 3% y un porcentaje de confianza del

97%, el estrato del Nucleo Complementario se determind con un porcentaje de error del

5% y de confianza de 95% y el de Educacidn Especial se calculé con un 4% de porcentaje

de error y un 96% de porcentaje de confianza mediante el software complementario de

Excel, Launch Stats® 2.0 y se distribuyd como se indica en el siguiente cuadro.

Cuadro 8. Muestra por estrato establecida para la investigacion

Direccion Regllonal Nucleo Académico Nucleo . Educacidn Especial
de Educacion Complementario
Aguirre 22 23 12
Alajuela 86 169 45
Cafas 18 34 13
Cartago 84 183 33
Coto 51 98 29
Desamparados 74 95 28
Grande de Térraba 36 36 16
Guapiles 62 93 22
Heredia 83 170 42
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Direccion Regllonal Nucleo Académico Nucleo . Educacion Especial
de Educacién Complementario

Liberia 34 40 15
Limén 76 162 31
Los Santos 14 25 7
Nicoya 25 39 11
Occidente 56 87 26
Peninsular 10 14 5
Pérez Zeledon 54 105 24
Puntarenas 47 72 25
Puriscal 24 42 21
San Carlos 80 89 32
San José Central 64 112 25
San José Norte 58 100 26
San José Oeste 52 81 24
Santa Cruz 28 46 15
Sarapiqui 25 29 13
Suld 13 11 3
Turrialba 32 118 17
Zona Norte Norte 30 26 15
Muestra total por
estrato 1238 2101 576
Porcentaje con

respecto al estrato 5,44% 29,19% 12,78%
correspondiente de

la poblacién
Total de las

unidades 3915

muestrales

Fuente: Elaboracidn propia, 2020.

Se aclara que el porcentaje de la muestra en el estrato del Nucleo Complementario es

mayor que los demas, porque este agrupa 12 asignaturas y cada una se le determiné el

minimo necesario para que sea significativa, por lo que se determina que la muestra total

corresponde al 11,3% de la poblacién definida.
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3.7.2 Fuentes de informacion

Como se indicd, estas fuentes se clasifican en primarias y secundarias.

3.7.2.1 Primarias

Las fuentes primarias de esta investigacion corresponden al cuestionario aplicado con la
técnica de la encuesta al personal docente que atiende la oferta del Nucleo Académico,
Nucleo Complementario y de Educacion Especial del | y Il Ciclos de la Educacion General

Basica.

3.7.2.2 Secundarias

Las fuentes secundarias son los informes de investigaciones anteriores del Idpugs,
articulos de revistas cientificas y académicas atinentes a la temdtica que se desarrolla y los
documentos emanados por el Ministerio de Educacidn Publica en el marco de la

transformacion curricular que fundamentan las politicas educativa y curricular vigentes.

3.8 Técnicas de recoleccion de informacion

Como el trabajo de campo de esta investigacion se llevé a cabo en el marco de las
medidas de contingencia por el SARS CoV-2, emanadas por el Ministerio de Salud y
acogidas por el MEP, dentro de las que se rescatan el distanciamiento social y la
suspension temporal de la presencialidad en los centros educativos, desde marzo de 2020
la comunidad estudiantil desarrolla los procesos educativos a distancia y virtualmente, por

lo que se define como técnica de recoleccion de la informacién a la encuesta.

3.8.1 La encuesta

Desde la perspectiva cuantitativa Groves et al., (2004) citados por Tafur (2020) la definen
como “[...] un método sistematico para la recopilacién de informacién de [una muestra
de] los entes, con el fin de construir descriptores cuantitativos de los atributos de la
poblacién general de la cual los entes son miembros” (p. 51). Definida asi, la encuesta
estudia las caracteristicas generales del grupo de personas involucradas en ella en
términos cuantitativos.
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Y desde la perspectiva cualitativa la encuesta “analiza las interacciones y comunicaciones
entre las personas o entre las instituciones que conforman una poblacién,
independientemente de la cantidad de sujetos que presenten caracteristicas similares; es
decir, estudia la diversidad y no la frecuencia” (Fink, (2003), Jansen, (2012), Wester (1995)
citados por Tafur (2020), p. 51), donde se rescatan aspectos puntales que complementan
la informacién de la parte cuantitativa como el conocimiento sobre el perfil docente en el
marco de la Politica Curricular vigente, el concepto de habilidad que tiene el personal
docente participante y la opinién que le merece la Politica Curricular como tal, entre otros

constructos.

Se elige esta técnica porque permite hacer comparaciones entre resultados de forma
objetiva, es auto administrada dada las medidas nacionales de contingencia por el Covid-
19 y se aplica en linea por su flexibilidad y asincronia. A pesar que Tafur (2020) indica que
existe un alto riesgo de que las encuestas auto administradas no sean respondidas debido
a factores como la no comprensién de las preguntas por parte de la persona encuestada y
la falta de control del equipo investigador para conocer si la persona encuestada leyé el
instrumento completo, se adjunto el correo de un miembro del equipo investigador para

gue se aclarara cualquier tipo de duda.

3.9 Descripcion y validacion de instrumentos

En este apartado se describe el instrumento aplicado al personal docente de |y Il Ciclos en
los estratos establecidos y el proceso de validacién al que fue sometido, para que los

datos arrojados por su aplicacidén sean lo mas fidedignos posibles.

3.9.1 El cuestionario

Un cuestionario consiste en un conjunto de preguntas respecto de una o mas variables a
medir (Chasteauneuf, 2009, citado por Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014). Debe ser
congruente con el planteamiento del problema e hipdtesis (Brace, 2013 citado por

Herndndez, et al., 2014). Ademas, este instrumento se aplica con la técnica de la encuesta
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al personal docente de | y Il Ciclos de la Educacién General Basica, con los estratos

definidos anteriormente.

El instrumento se construyd en la plataforma LimeSurvey con la colaboracién del
Departamento de Soporte Técnico y se distribuyd electrénicamente a la muestra
seleccionada mediante el correo electrénico oficial del MEP, por lo que se aplico
asincrénicamente y estuvo abierta la recepcion de respuestas del 12 de octubre al 10 de

noviembre de 2020.

El cuestionario se conformé por una parte administrativa que establece el objetivo de la
aplicacion del cuestionario y las instrucciones generales, se dividid en cinco partes, una de
identificacidn con una pregunta cerrada, la segunda parte denominada Percepcién del
personal docente sobre la mediacién pedagdgica y la Politica Curricular, con cuatro
preguntas (tres abiertas y una cerrada), la tercera parte se nombré como Condiciones
técnicas del personal docente para la mediacion pedagdgica, constituida por 15 items (dos
semiabiertas y 13 cerradas construidas con una escala Likert), la cuarta parte se denomind
Caracterizacién de la mediacién pedagdgica que se lleva a cabo en su centro educativo,
con 26 items de respuesta cerrada con una escala Likert y la quinta parte se nombré como
Autopercepcién de necesidades para mejorar el proceso de mediacidén pedagdgica

constituida por una pregunta abierta (ver anexo 1).

3.9.2 Validacion del instrumento

La validacion del cuestionario se enfocd en la validez del contenido que refiere “al grado
en que un instrumento refleja un dominio especifico de contenido de lo que se mide. Es el
grado en el que la medicion representa al concepto o variable medida” (The SAGE
Glossary of the Social and Behavioral Sciences, 2009 y Bohrnstedt, 1976, citados por
Herndndez, et al., 2014, p. 201); para medirlo se utilizo el criterio de cuatro personas
expertas, una persona investigadora del Departamento de Investigacién y Desarrollo
Educativo, a la jefatura de este Departamento, al igual que a la Directora Ejecutiva del
Idpugs y a la Viceministra Académica del MEP, estas personas cuentan con amplia

experiencia en la construccién de instrumentos para la recoleccién de datos, con
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conocimiento en la metodologia de la investigacion, lo cual las faculta para hacer el

proceso de validacién de este cuestionario.

Cada persona validadora emitié su juicio sobre los aspectos que consideré oportunos,

tanto de forma como de fondo, lo que dio pie a la implementacién de los ajustes

requeridos para que el cuestionario midiera lo mas preciso y fidedigno posible cada uno

de los aspectos propuestos y de interés para esta investigacion.

3.10 Variables y categorias de analisis

En este apartado se establecen todas las variables y categorias de analisis que se

construyeron para alcanzar los objetivos propuestos, en concordancia con el enfoque de

la investigacion.

3.10.1 Categorias de analisis

Desde la perspectiva cualitativa se establecen las siguientes categorias de analisis para su

descripcidn en el siguiente cuadro

Cuadro 9. Categorias de analisis para la investigacién

Objetivo Categoria de Definicién Subcategorias Definicién

especifico analisis conceptual de andlisis instrumental
Establecer la Percepcion del | La percepcidones |o Perfil Cuestionario
percepcién que | personal el resultado del docente. para el
tiene el docente del procesamiento e Habilidad. personal
personal MEP sobre la de informacion  |e Opinién de | docente.
docente del mediacién gue consta de la Politica ftems: 2, 3y 4.
MEP, sobre la pedagdgica estimulaciones a Curricular.
mediacién dirigida al receptores en
pedagdgica desarrollo de condiciones que
dirigida al habilidades en | en cada caso se
desarrollo de el deben
habilidades, estudiantado. parcialmente a la
manejo propia actividad
conceptual y del sujeto, por lo
operacional de qgue hay una
los alcances de remodificacién o
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Objetivo
especifico

Categoria de
analisis

Definicién
conceptual

Subcategorias
de analisis

Definicion
instrumental

la Politica
Curricular
“Educar para
una nueva
ciudadania.”

seleccién del
enorme caudal
de datos que
llegan del
exterior,
reduciendo su
complejidad y
facilitando su
almacenamiento
y recuperacion
en la memoria
(Carterette y

Friedman (1982),

Brunery Cols
(1958), Moya
(1999) citados

por Arias (2006)).

Identificar los

Necesidades de

(...) son aquellos

o Perfil

Cuestionario

vacios mas formacién deseos, esperado de | parael
significativos permanente en | problemas, la mediacién | personal
que tiene el el personal carenciasy pedagogica docente.
personal docente del deficiencias segun la ftems 6y 7
docente enla MEP para el percibidas por el Politica
mediacidn desarrollo de profesorado en el | Curricular
pedagdgica habilidades en | desarrollo de la vigente (se
para el el ensefianza. Pero ha formado o | ltem: 47
desarrollo de estudiantado. estas autoformado
las habilidades percepciones enla
establecidas en pueden surgir de | temdtica).
la Politica la dimensién e Mediacidn
Curricular. personal del pedagdgica
sujeto, con desarrollada
relacién a lo que en los
se espera de si escenarios de
mismo como construccion
profesional del
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Objetivo Categoria de Definicién Subcategorias Definicién
especifico analisis conceptual de andlisis instrumental
individual, o conocimiento
como miembro por parte del
de un equipo con | personal
un proyecto docente MEP
comun, o pueden | (Necesidades
emanar de de formacion
solicitudes y permanente).
requerimientos
exteriores
(Montero (1987),
Alonso et al.,
(2001) citados
por Castro et al.,
(2018), p. 27).
Fuente: Elaboracidn propia, 2020.
3.10.2 Variables
Desde la perspectiva cuantitativa se plantean las siguientes variables.
Cuadro 10. Variables de la investigacion
Objetivo i Definicién L i Definicién
o Variable Definicién operacional | .
especifico conceptual instrumental
Determinar Condiciones Es el conjunto | Esta variable contempla: | Cuestionario
las técnicas del de para el
condiciones | personal caracteristicas personal
técnicas del | docente del y saberes que |e Formacion inicial, docente.
personal MEP. su formacién continua, experiencia item: 1
docente para inicial, laboral.
el desarrollo continuay e Conocimiento de su ftems: 8y 9
de las experiencia materia, del contexto
habilidades laboral le ha local y mundial.
establecidas brindado para |e Capacitaciones. ftem: 5
en la Politica el desarrollo  |e Conocimiento sobre item: 10
Curricular en optimo de la tecnologias moviles y
el mediacion alfabetizacion digital.
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Objetivo
especifico

Variable

Definicién
conceptual

Definicion operacional

Definicion
instrumental

estudiantado
a su cargo.

pedagégica
para el
desarrollo de
habilidades en
el
estudiantado,
segun la
Politica
Curricular
vigente.

e Conocimiento sobre
como fortalecer la
ciudadania planetaria
con identidad nacional.

e Conocimiento de la
evaluacion formativa y
transformadora.

e Conocimiento de la
integraciony
articulacion de actores
sociales en los procesos
educativos (padres,
madres, comunidad,
personal de apoyo,
administrativo, pares,
entre otros).

e Conocimiento acerca
del modelado o
imitacion para la
adquisicién de
habilidades.

e Conocimiento sobre las
dimensiones en las que
se agrupan las
habilidades.

e Conocimiento de los
indicadores del alcance
de las habilidades.

e Conocimiento de las
caracteristicas
fundamentales de las
técnicas didacticas que
se desarrollan en la
mediacién pedagdgica.

e Conocimiento sobre la
educacion inclusiva.

ftem: 11

item: 12

item: 13

ftem: 14

item: 15

94

mep

Ministerio de
EducacionPablica

idpe

Instituto de
Desarrollo
Profesional



Objetivo . Definicién L ) Definicién
. Variable Definicion operacional | .
especifico conceptual instrumental
e Conocimiento del perfil
docente necesario para
el desarrollo de las
habilidades en el ftem: 16
estudiantado.
e Conocimiento de los
tres momentos para el
disefio de las ftem:17
estrategias de
mediacidn pedagdgica
(poblacién estudiantil,
contexto y la labor
docente)
ftem: 18
ftem: 19
ftem: 20
Caracterizar | Mediacion Es una forma | Esta variable contempla:
la mediacién | pedagdgica de interaccion e La construccion
pedagdgica | para el entre de ambientes de | items: 21y
que facilita el | desarrollo de | personas con aprendizaje 22
personal las niveles presenciales y
docente en habilidades diferentes de virtuales.
los en el experiencia, e Actividades
escenarios estudiantado. | donde se contextualizadas | ltems: 24y
de parte de la que fortalezcan | 25
aprendizaje, necesidad de la creatividad, el
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Objetivo
especifico

Variable

Definicién
conceptual

Definicion operacional

Definicion
instrumental

para el
desarrollo de
las
habilidades
en el marco
dela
aplicacion de
la Politica
Curricular.

compartir
para construir
en equipo, en
un
determinado
contexto
(Pérez, 2009,
citado por
Ledn, 2014).

espiritu de
asombro,
interaccién
ludica, colectiva
y comunitaria.
Ciudadania
digital con
equidad social:
Incorporacion de
las tecnologias
moviles, ética,
seguridad y
responsabilidad
en el uso del
internet, redes
sociales.
Fortalecimiento
de la ciudadania
planetaria con
identidad
nacional con
pensamiento
global y acciones
locales
(comprensiény
resolucién de
problemas en
tematicas como
derechos
humanos,
equidad,
pluriculturalidad,
diversidad y
desarrollo
sostenible).
Educacién para
el Desarrollo

item: 23

ftems: 26y
27

item: 28
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Objetivo
especifico

Variable

Definicién
conceptual

Definicion operacional

Definicion
instrumental

Sostenible:
Incluir temas
criticos como
cambio
climatico,
biodiversidad,
reduccion del
peligro de
desastres,
producciény
consumo
sostenible,
desarrollo de
pensamiento
criticoy
sistémico,
fomento de las
economias
verdes y vidas
sostenibles.

e Implementacion
de la evaluacion
formativay
transformadora.

e El estudiantado
como centro de
la mediacién
pedagdgica
(activo,
participante,
tomador de
decisiones).

e Desarrollode la
dimension
formas de
pensary sus

ftems: 29,
30

ftems: 31y
32

items: 33,
34, 35,36y
37
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Objetivo
especifico

Variable

Definicién
conceptual

Definicion operacional

Definicion
instrumental

habilidades:
Pensamiento
critico,
pensamiento
sistémico,
aprender a
aprender,
resolucién de
problemasy
creatividad e
innovacion.

e Usodelos
indicadores del
MEP para cada
habilidad.

e Caracteristicas
de las técnicas
didacticas
implementadas
para el
desarrollo de las
habilidades en el
estudiantado a
través de la
mediacién
pedagdgica
(activas,
participativas,
pertinentes con
intereses y
necesidades del
estudiantado,
democraticas,
propiciar la
creatividad y
criticidad,

item: 38

ftems: 41y
42
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momentos para
el disefio de las
estrategias de
mediacién
pedagégica.

Objetivo . Definicién L ) Definicién
. Variable Definicion operacional | .
especifico conceptual instrumental
estimular la
construccion del
conocimiento,
propiciar la
socializacion e
individualizacion.
e Unamediaciéon | ltems:39y
que refleje la 40
educacion
inclusiva.
e Implementacién | ftems: 43,
de los tres 44,45y 46.

Fuente: Elaboracidn propia, 2020.

3.11 Alcances y limitaciones

En este apartado se establece hasta donde se pretende llegar con la investigacién y los

diversos factores que afectaron su desarrollo.

3.11.1 Alcances

Se busca que los resultados de esta investigacion sirvan de insumo para la toma de

decisiones de las autoridades regionales y nacionales, en cuanto al tipo de mediacion

pedagégica, papel docente y discente que se lleva a cabo a lo largo de las 27 Direcciones

Regionales de Educacidn en el marco de la aplicacidn de la Politica Curricular vigente.

Ademas, para abrir espacios de reflexion critica entre los diferentes actores sociales que

interactyan en los procesos educativos a nivel de aula, de centro educativo, de circuito

escolar, de Direccion Regional de Educacion y de Ministerio de Educacién Publica,

principalmente para el analisis de la Direccion de Desarrollo Curricular, ente que ha
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dirigido todos los procesos de formacion permanente en cuanto a la Politica Curricular a
nivel pais y del Instituto de Desarrollo Profesional Uladislao Gamez Solano, por su
naturaleza como institucién encargada de la formacidon permanente del personal en

servicio del MEP.

3.11.2 Limitaciones

El trabajo de campo de esta investigacidn se llevé a cabo en el marco de las medidas de
contingencia por el coronavirus de tipo 2 causante del sindrome respiratorio agudo
severo, SARS CoV-2, por sus siglas en inglés, el cual provocé la enfermedad por
coronavirus de 2019 (Covid-19), cuya expansion mundial generé la pandemia de Covid-19,
donde se destacan el distanciamiento social y a nivel del MEP se pasé de la presencialidad
a la virtualidad y educacion a distancia, por lo que se trabajé la encuesta, con la aplicacién
asincrénica a través del correo oficial del MEP con la ayuda del Departamento de Soporte

Técnico.

Al aplicar el cuestionario electrénicamente se reduce la cantidad de respuestas efectivas
de las unidades muestrales al cuestionario a través del correo electronico oficial, en

comparacion si se aplicaran presencialmente.

Los tiempos de aplicacion del cuestionario tuvieron que ser avalados por el Viceministerio
Académico y la Direccién Ejecutiva del Idpugs, esto no se habia considerado en el
cronograma del anteproyecto, lo que generd algunos atrasos en la aplicacidn, recoleccidon

de datos y su posterior andlisis de resultados.

Otra de las limitantes que se presentd es que la base de datos del personal docente
publicada en la pagina oficial del MEP no estaba actualizada ni con la informacién correcta
del curso lectivo 2020, se empezd a trabajar con esta y se hicieron los cuadros de la
poblacion estratificada, sin embargo el equipo investigador, por su experiencia, considerd
gue los datos no eran correctos, y gracias a la disposicién y ayuda del Departamento de

Soporte Técnico se accediod a la base de datos correcta y se tuvo que hacer nuevamente el
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proceso de determinar la poblacién estratificada (Nucleos Académico y Complementario,

y Educacion Especial) y ademads el calculo de la muestra pertinente.
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En este capitulo se presentan los resultados de la investigacion en funcién de los objetivos

y sus consecuentes variables y categorias de andlisis, segun cada Direccién Regional de

Educacion.

Es importante rescatar la respuesta efectiva general que se obtuvo de las unidades

muestrales, la cual se presenta en el siguiente cuadro.

Cuadro 11. Respuesta efectiva del personal docente que atiende la oferta educativa de |
y Il Ciclos de la Educacion General Basica por estrato muestral

Direccion NUc,Iec? Nucllec') Nucleo ' Nucleo ' Educac.ién Educac'ic')n
Regional de Académico | Académico | Complementario | Complementario | Especial Especial
Educacion muestra respugsta muestra respugsta muestra respugsta

propuesta efectiva propuesta efectiva propuesta | efectiva
Aguirre 22 17 23 17 12 12
Alajuela 86 60 169 94 45 37
Cafas 18 13 34 17 13 13
Cartago 84 62 183 144 33 22
Coto 51 43 98 57 29 19
Desamparados 74 37 95 61 28 26
?gfg‘:;de 36 22 36 27 16 12
Gudpiles 62 28 93 43 22 18
Heredia 83 59 170 106 42 30
Liberia 34 27 40 23 15 11
Limén 76 45 162 94 31 26
Los Santos 14 14 25 16 7 7
Nicoya 25 25 39 20 11 11
Occidente 56 37 87 55 26 18
Peninsular 10 7 14 14 5 3
Pérez Zeledon 54 35 105 66 24 18
Puntarenas 47 30 72 50 25 15
Puriscal 24 23 42 28 21 11
San Carlos 80 64 89 69 32 25
zae: tj:;e 64 39 112 72 25 19
San José Norte 58 31 100 70 26 23
San José Oeste 52 33 81 52 24 15
Santa Cruz 28 28 46 29 15 14
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. ., Nucleo Nucleo Nucleo Nucleo Educaciéon | Educacion
Direccion . L. . . . .
Regional de Académico | Académico | Complementario | Complementario | Especial Especial

& ., muestra respuesta muestra respuesta muestra | respuesta
Educacion . . .
propuesta efectiva propuesta efectiva propuesta | efectiva
Sarapiqui 25 19 29 25 13 8
Sula 13 12 11 2 3 2
Turrialba 32 24 118 38 17 11
zona Norte 30 29 26 18 15 15
Norte
Muestra por 1238 863 2101 1307 576 441
estrato

Fuente: Elaboracion propia, 2020.

Como se muestra en el cuadro 11, las cinco Direcciones Regionales de Educacidon donde se

obtuvo una participacidon porcentual mas cercana a la esperada fueron: Zona Norte Norte

(87,32%), Aguirre (80,70%), Los Santos (80,43%), Peninsular (80,00%) y Santa Cruz

(79,78%).

Ahora bien, segun la siguiente figura se establece la participacién efectiva del personal

docente segln al estrato muestral al que pertenece a nivel MEP.

Figura 2. Respuesta efectiva de la muestra por estrato

Educacioén Especial

Estratos muestrales

Complementario

Académico

0,00%

Fuente: Elaboracién propia, 2020.
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Como se evidencia en la figura anterior el estrato que tuvo una participacion porcentual
mas cercana a lo esperado fue el de Educacién Especial, lo que equivale a una
participaciéon efectiva de 441 docentes de 576, sin que esto se interprete como una mayor

participacidon absoluta por estrato.

En términos generales se obtuvo una respuesta del personal docente que atiende la oferta
educativa de | y Il Ciclos de la Educacion General Basica correspondiente a 2611

participantes de 3915 docentes, lo que equivale a una participacion efectiva del 66,69%

A continuacidn, se presentan los resultados en el orden de analisis de los objetivos

especificos para la DRE Limén.

4.1 Resultados del primer objetivo especifico

El primer objetivo especifico corresponde a establecer la percepcién que tiene el personal
docente del MEP, sobre la mediacién pedagdgica dirigida al desarrollo de habilidades,
manejo conceptual y operacional de los alcances de la Politica Curricular “Educar para una
nueva ciudadania.” Este objetivo se traté metodoldgicamente desde el enfoque
cualitativo, para lo cual se establecid como categoria de analisis la percepcién del personal
docente del MEP sobre la mediacidn pedagdgica dirigida al desarrollo de habilidades en el
estudiantado y como subcategorias: la mediacién pedagdgica, las habilidades y el manejo

conceptual y operacional de la Politica Curricular como tal.

El manejo del constructo habilidad que tiene el estrato del Nucleo Académico se presenta

en la siguiente figura.
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Figura 3. Constructo habilidad seguin estrato del Nticleo Académico de la DRE Limén

Fuente: Elaboracion propia, con base en las respuestas obtenidas en el cuestionario docente, 2020.

Este estrato asocia el constructo habilidad a la capacidad que adquiere al desarrollar
actividades de aprendizajes, las cuales generan el conocimiento necesario para enfrentar
las situaciones de la sociedad del siglo XXI, como se muestra en las siguientes respuestas,
“Capacidad de aplicar estrategias en busqueda [sic] de soluciones” (DA12 Limon,
comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020), “Es aquella que le va servir para
aplicar en la vida” (DA20 Limdn, comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020) y
“Son todas aquellas capacidades que logramos en nuestros estudiantes durante le [sic]
proceso de ensefianza-aprendizaje” (DA28 Limon, comunicacidn personal, octubre-

noviembre de 2020).

Algunas respuestas se enfocan en que las habilidades son fortalezas del estudiantado, por
ejemplo, “Una habilidad en un estudiante es una fortaleza personal que ya ha adquirido”
(DA2 Limdn, comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020), “Una fortaleza que
tiene el estudiante” (DA38 Limdn, comunicacidon personal, octubre-noviembre de 2020) y
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otras como consecuencia del aprendizaje, al indicar que “Un aprendizaje logrado” (DA4

Limdén, comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020).

También se indicaron habilidades, desde la perspectiva de los miembros del estrato, en
algunas respuestas, por ejemplo, “Saber leer y escribir, agilidad al trabajar, comunicarse
asertivamente con otros, ser ingenioso etc.” (DA5 Limdn, comunicacién personal, octubre-
noviembre de 2020) y “Es el desarrollo del saber leer, saber escribir y saber contar” (DA45

Limdén, comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020).

Ademads, otros miembros lo asocian con la facilidad de ejecutar alguna accién o hacerlo
correctamente, lo cual se evidencia en respuestas tales como “Es la capacidad que
desarrolla el estudiante para realizar o enfrentar actividades de la vida cotidiana con
habilidad, o sea haciéndolo bien” (DA8 Limdn, comunicacién personal, octubre-noviembre
de 2020), “Capacidad de una persona para realizar una actividad correctamente y con
facilidad” (DA30 Limdn, comunicacién personal, octubre-noviembre de 2020), y “Son
retos compentencias [sic] es la aptitud innata, talento, destreza o capacidad que ostenta
una persona para llevar a cabo y por supuesto con éxito, determinada actividad, trabajo u
oficio” (DA13 Limdn, comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020), donde se
manifiestan algunas diferencias importantes en cuanto a lo que sefala el MEP (2015 a) al

sefialar que las habilidades son

(...) capacidades aprendidas por la poblacién estudiantil, que utiliza para
enfrentar situaciones problematicas de la vida diaria. Estas se adquieren
mediante el aprendizaje de la experiencia directa a través del modelado o Ia
imitacion, por lo que trasciende la simple transmisidon de conocimiento (...) (p.

28).

Donde se demarcan que las capacidades se aprenden en los procesos de mediacién
pedagdgica, no necesariamente son aptitudes innatas y tampoco se refiere al éxito con

gue se ejecuten las acciones.
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El constructo habilidad desde la perspectiva del estrato del Nicleo Complementario se

presenta en la siguiente figura.

Figura 4. Constructo habilidad seguin estrato del Nucleo Complementario de la DRE Limoén

Fuente: Elaboracidn propia, con base en las respuestas obtenidas en el cuestionario docente, 2020.

Este estrato asocia la capacidad, destreza, aprendizaje y conocimiento al constructo
habilidad como lo evidencian las siguientes respuestas, “Es la capacidad que tiene el
alumno o alumna para desarrollar alguna destrezas [sic] o cualidad para su diario vivir si
eso le permite” (DC51 Limdn, comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020) y “La
habilidad y capacidad de aprender las cosas por ensayo y error, o en oras [sic] palabras,
como [sic] aprender de los errores propio [sic]” (DC125 Limén, comunicacion personal,

octubre-noviembre de 2020).

Se registraron respuestas donde se relaciona la habilidad a los valores, como lo indica
DC49 Limdn, al manifestar que “A conocer acerca de Dios y los valores que son
importantes en la vida” (comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020) y otros
miembros del estrato en cuestién, lo establecen como el producto de la mediacién

pedagdgica, por ejemplo, “La que se alcanza por medio de un proceso y las mediaciones
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pedagdgicas” (DC50 Limdn, comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020), “Es un
[sic] habilidad adquirida en el proceso de ensefianza en el aula” (DC66 Limdn,
comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020) y “Algo que es [sic] estudiante

aprendid” (DC99 Limén, comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020).

Otras respuestas no definen al constructo habilidad, sino que mencionan habilidades
desde su perspectiva personal, por ejemplo, “Creatividad” (DC52 Limén, comunicacién
personal, octubre-noviembre de 2020), “Desarrollar conocimiento critico [sic], resolver
problemas y corregir errores” (DC63 Limdn, comunicacién personal, octubre-noviembre
de 2020), “Poder estudiar desde casa” (DC72 Limdn, comunicacién personal, octubre-
noviembre de 2020), “Habilidad lingtistica, de habla, escucha, escritura” (DC75 Limédn,
comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020) y “Pronunciacidn correcta en Inglés”

(DC88 Limdn, comunicacidn personal, octubre-noviembre de 2020).

Ademas, hubo respuestas que asocian directamente el constructo habilidad a la utilizaciéon
de los recursos tecnoldgicos, como se ejemplifica en las siguientes respuestas, “El manejo
de las tecnologias en el desarrollo de las diferentes formas y materias recibidas e
impartidas” (DC55 Limon, comunicacién personal, octubre-noviembre de 2020) y otras,
donde se denota la incorporacién efectiva de actores sociales en los procesos educativos,
por ejemplo, “El apoyo familiar. Ya que antes no lo habia mucho” (DC78 Limén,

comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020).

Otros miembros de este estrato refieren a que la habilidad se asocia a la facilidad de
ejecucidn de alguna actividad, por ejemplo, “Es el que no tiene problemas para resolver
tareas asignadas” (DC59 Limdn, comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020) y “Es
la capacidad que tienen los(as) [sic] estudiantes para resolver diferentes objetivos
correctamente y con facilidad” (DC73 Limén, comunicacion personal, octubre-noviembre

de 2020).

También hubo quienes asociaron el desarrollo de las habilidades a las destrezas que tiene
el personal docente, por ejemplo, “Una habilidad es una destreza que cada docente debe

tener para poder ayudar a los estudiantes para su aprendizaje” (DC61 Limén,
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comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020) y otras personas sefalaron que la
habilidad es una capacidad innata, como lo indica DC112 Limén, al sefialar “Una habilidad
es una capacidad que las personas tienen de forma innata” (comunicacion personal,
octubre-noviembre de 2020), ademas, “Habilidad como una destacada aptitud innata o
desarrollada para determinada actividad (...)” (DC116 Limdn, comunicacién personal,

octubre-noviembre de 2020).

Finalmente, hubo un registro donde se sefiala que no sabe lo que es una habilidad, DC110
Limon, “No lo sé” (comunicacién personal, octubre-noviembre de 2020), esto en contraste

a lo que sefiala el MEP (2015 a) al definir las habilidades como

(...) capacidades aprendidas por la poblacién estudiantil, que utiliza para
enfrentar situaciones problematicas de la vida diaria. Estas se adquieren
mediante el aprendizaje de la experiencia directa a través del modelado o Ia
imitacion, por lo que trasciende la simple transmisidon de conocimiento, lo cual
promueve la vision y formacién integral de las personas, de cémo apropiarse

del conocimiento sistematizado para crear su propio aprendizaje. (p. 28)

El manejo que hace el estrato Educacion Especial del constructo habilidad, se presenta en

la siguiente figura.
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Figura 5. Constructo habilidad segun estrato Educacion Especial de la DRE Limoén

Fuente: Elaboracidn propia, con base en las respuestas obtenidas en el cuestionario docente, 2020.

Este estrato asocia el constructo habilidad al aprendizaje del estudiantado, a las
capacidades adquiridas y al conocimiento desarrollado mediante las estrategias
pedagdgicas, como se evidencia en las siguientes respuestas, “Es la capacidad de adquirir
conocimiento nuevo por medio de vivencias nuevas, los estudiantes deben de construir su
propio conocimiento” (DEE143 Limdn, comunicacién personal, octubre-noviembre de
2020) y “Es la habilidad que por medio de técnicas, estrategias, juegos se logra o consigue
que el estudiante desarrolle” (DEE150 Limdn, comunicacion personal, octubre-noviembre

de 2020).

Otras respuestas se enfocan en su caracteristica innata, como lo sefiala DEE141 Limdn, al
indicar que “Es una capacidad que tiene una persona y se desarrolla con el tiempo con

diferentes estrategias” (comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020).

También se registraron respuestas que asocian la habilidad con la facilidad o correcta
ejecucion de alguna tarea, por ejemplo, i“Una actividad que logra realizar de forma
correcta!!! [sic] La forma de aprender y de comunicarse! (DEE147 Limdn, comunicacién
personal, octubre-noviembre de 2020), “Es la facilidad de realizar algo correctamente”
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(DEE153 Limdn, comunicacidn personal, octubre-noviembre de 2020) y “Una habilidad es
lo que logra realizar con éxito [sic]” (DEE157 Limoén, comunicacién personal, octubre-

noviembre de 2020).

Otros miembros del estrato no definen lo que es una habilidad, si no que citan algunas de
ellas, segun su propio criterio, por ejemplo, “Una habilidad desarrollada en los estudiantes
es en [sic] pensamiento légico” (DEE159 Limdn, comunicaciéon personal, octubre-
noviembre de 2020), “Las habilidades de aprendizaje son aquellas las tareas involucradas
en el aprendizaje, incluyendo la administracidn del tiempo, la toma de notas, la lectura
efectiva, las habilidades de estudio y las pruebas de escritura” (DEE160 Limén,
comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020) y “En los estudiantes se buscan tres
habilidades escritura, lectura y aritmética. La buena educacién se asocia [sic] con el
desarrollo del saber leer, escribir y contar” (DEE165 Limdn, comunicacién personal,

octubre-noviembre de 2020).

La opinion que tiene el estrato del Nucleo Académico sobre la Politica Curricular vigente

se establece en la siguiente figura.

Figura 6. Opinion sobre la Politica Curricular segun el estrato del Nucleo Académico de la
DRE Limén

Fuente: Elaboracidn propia, con base en las respuestas obtenidas en el cuestionario docente, 2020.
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Este estrato percibe que la Politica Curricular se enfoca en los aprendizajes que obtiene el
estudiantado en los procesos educativos, apoyados en la tecnologia, contempla aspectos
actuales, donde se describe como innovadora, que proyecta mejoras al sistema educativo,
lo que se evidencia en las siguientes respuestas, “Es una buena politica que pretende
formar ciudadanos de bien para el futuro de nuestro pais” (DA4 Limén, comunicacidn
personal, octubre-noviembre de 2020), “Considero necesaria y oportuna” (DA6 Limodn,
comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020), “Es preparar al estudiante para los
medios digitales en las diferentes areas del desarrollo” (DA36 Limdn, comunicacion

personal, octubre-noviembre de 2020) y

Me parece que es una estrategia constante a desarrollar en cada curso lectivo,
siempre en linea al desarrollo comunal, provincial a nivel de pais y del mundo,
rompiendo paradigmas y orientarlos a la actualidad. Importante siempre sin

sobrepasar sus derechos y credos como individuos. (DA2 Limén, comunicacién

personal, octubre-noviembre de 2020)

Algunas respuestas ofrecidas mantienen una postura positiva ante la Politica Curricular,
sin embargo, algunos miembros de este estrato sefialan aspectos que, desde su
perspectiva, obstaculizan su potencial, por ejemplo, “Pienso que esta bien planteada solo
gue en su aplicaciéon a los docentes nos llenan de demasiada papeleria [sic] e informes que
hacen muy dificil [sic] poder abordar las estrategias necesarias en cada comunidad

educativa” (DA10 Limdn, comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020) y

Se deben de priorizar contenidos ya que hoy en dia [sic] podemos ver
situaciones dentro del aula en las que muchos de nuestros estudiantes no
llevan el mismo rol que los otros entonces el sistema se vuelve un poci [sic]
mas [sic] lento para poder abarcar mas [sic] contenidos. (DA27 Limdn,

comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020)

Y otras respuestas se dirigieron a la necesidad de formacién permanente para llevar a la
practica efectiva la Politica Curricular, como lo evidencia la siguiente manifestacion,

“Como docentes prepararnos para incorporar medios digitales y tecnologias méviles en
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diferentes areas [sic] del desarrollo educativo como apoyos que ayuden ampliar
ambientes de aprendizajes” (DA45 Limdn, comunicacion personal, octubre-noviembre de

2020).

La opinion manifiesta sobre la Politica Curricular del estrato del Nucleo Complementario

se establece en la siguiente figura.

Figura 7. Opinidn sobre la Politica Curricular segun el estrato del Nucleo Complementario
de la DRE Limon

Fuente: Elaboracidn propia, con base en las respuestas obtenidas en el cuestionario docente, 2020.

Este estrato externd mayoritariamente opiniones positivas acerca de la Politica Curricular
como se evidencia en la figura anterior, donde la caracteriza como buena para enfrentar
los cambios que exige la ciudadania del siglo XXI, mediante la formacidn de habilidades y
el apoyo de la tecnologia, como lo demuestra las siguientes respuestas, “Excelente
propuesta, pensando en educar para el futuro” (DC50 Limdn, comunicacién personal,
octubre-noviembre de 2020) y “Pienso que la Educacion para la nueva ciudadania tiene
como objetivo formar personas pensantes, criticos [sic] y con la capacidad de enfrentar las
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nuevas tendencias tecnoldgicas y bilingismo [sic] etc para poder insertarse en el mundo
laboral o universitario” (DC79 Limdén, comunicacién personal, octubre-noviembre de

2020).

Otras respuestas se enfocaron especificamente en aspectos particulares que se incluyen
en la Politica Curricular, por ejemplo, “El buen uso de tecnologia” (DC49 Limdn,
comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020) y “Es importante que tomen en
cuenta el respeto por los derechos humanos” (DC84 DC49 Limdén, comunicacién personal,

octubre-noviembre de 2020).

Algunas respuestas se dirigen a aspectos no tan positivos de la politica, como lo senala
DC53 Limén, al afirmar que “Es una politica sacada de la manga. se [sic] debe haber
implementado desde hace afios. y [sic] de acuerdo a los diferentes escenarios que se
presentaban” (comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020), “No cumple lo que
propone” (DC81 Limdn, comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020) y “No
contempla los escenarios reales ni el contexto, si es rural, costero o urbano marginal. Sin
previa consulta al docente. Elaborado por burdcratas” (DC135 Limdn, comunicaciéon

personal, octubre-noviembre de 2020).

También hubo registros donde se sefialan aspectos por mejorar para potenciar el éxito de
la politica, como se evidencia en respuestas como la de DC57 Limén al afirmar que “Creo
que es una buena politica, pero requiere de mayor proyeccioén a los docentes para ser bien
interpretada” (comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020), “Es util pero a la vez
enfrenta un sin numero de limitaciones en aspectos como infraestructura, etc, que
obstaculizan el desarrollo ideal de las habilidades que el mep [sic] pretende en los
estudiantes” (DC60 Limdn, comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020), “Me
parece excelente, mds creo que no contamos con las herramientas necesarias” (DC72
Limdén, comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020), “Muy Buena [sic] politica
[sic], lo unico [sic] es que yo veo como un divorcio entre la politica [sic] curriculary la
realidad, ya que depende del sector donde se encuentren los estudiantes no cuentan con

igualdad de herramientas para tener las mismas oportunidades” (DC86 Limodn,
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comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020) y en la misma linea de ideas, DC131

Limon sefiala,

La educacién es beneficiosa cuando el maestro se mantiene con actitudes
positivas, siempre y cuando tenga las herramientas para desarrollarse mejor
en la clase, las nuevas diligencias y las nuevas modalidades incitan a un cambio
de estrategias y de cdmo actualizar nuestras formas de planear, pero con
dificultad para aquellos maestros que no tienen las comodidades necesarias
en el centro educativo, rescatando que el centro educativo debe de estar
equipado para manejar estas politicas pero no cuenta con ellos, asi mismo, los
estudiantes en sus hogares, como experiencia personal. Implementamos
tecnologia, pero en las aulas se sigue trabajando en las mismas condiciones de
cuando fui nifio y alumno. (comunicacién personal, octubre-noviembre de

2020)

Finalmente, otras respuestas se enfocaron en la necesidad de la capacitacién docente, por
ejemplo, “Se debe capacitar mas a los docentes para saber cdmo y addnde [sic] sacar esas
potencialidades de los estudiantes” (DC126 Limén, comunicacion personal, octubre-

noviembre de 2020).

La opinidn del estrato Educacion Especial sobre la Politica Curricular vigente se presenta

en la siguiente figura.
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Figura 8. Opinidn sobre la Politica Curricular segun el estrato Educacion Especial de la
DRE Limén

Fuente: Elaboracion propia, con base en las respuestas obtenidas en el cuestionario docente, 2020.

Este estrato emitid respuestas mayoritariamente positivas sobre la Politica Curricular, la
caracteriza como excelente, otros miembros la definen como buena, ya que esta enfocada
en el aprendizaje de capacidades necesarias para enfrentar los retos de los contextos
actuales, como se evidencia en las siguientes respuestas, “Es una politica que fomenta al
nifo y nifia la toma de decisiones y criterios en el proceso o desarrollo de acciones ante la
sociedad. Lo cual dirige a un mejor entendimiento y empatia social” (DEE142 Limén,
comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020) y “Me parece excelente, ya que se
debe proporcionar herramientas que le permitan a la persona estudiante enfrentarse a los
retos que se presentan en la actualidad” (DEE149 Limén, comunicacion personal, octubre-

noviembre de 2020).

Algunas personas participantes indicaron que a pesar de considerarla como excelente, una
parte del personal docente no la implementa, como lo muestra DEE140 Limén, al senalar
que es “Excelente, sélo falta la puesta en practica por parte de los docentes, ya que
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muchos lo omiten” (comunicacidn personal, octubre-noviembre de 2020), asi como se
refleja la necesidad de implementar alguna mediacion pedagdgica de forma individual,
como se evidencia al afirmar que “Bueno en lo personal me parece excelente, solamente
gue considero que hay algunos nifios y nifias que por la falta de habilidades adaptativas y
pedagdgicas, tendrian que seguir recibiendo atencién personalizada hasta lograr
desarrollar su potencialidad segln sus capacidades” (DEE146 Limdn, comunicacién

personal, octubre-noviembre de 2020).

Otros miembros del estrato indican aspectos que se deben mejorar, por ejemplo, “Es una
estrategia que debe ajustarse un poco mas a las necesidades de los estudiantes, deberian
dar mas [sic] apoyos para las y los docentes de educacién especial para que podamos
abordar con mas facilidad a nuestra poblacion” (DEE154 Limdn, comunicacién personal,
octubre-noviembre de 2020) y otros simplemente detallan algunos aspectos que se
contemplan en la Politica Curricular, por ejemplo, “Uso de la tecnologia” (DEE159 Limdn,

comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020).
La perspectiva del rol docente del Nucleo Académico se presenta en la siguiente figura

Figura 9. Rol docente segtn el estrato del Nucleo Académico de la DRE Limdn
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Fuente: Elaboracidon propia, con base en las respuestas obtenidas en el cuestionario docente, 2020.

Desde la perspectiva del estrato del Nucleo Académico, el rol docente se caracteriza como
mediador, guia y facilitador de las actividades de aprendizaje que se desarrollan para
formar las habilidades y conocimientos necesarios para enfrentar las diversas situaciones
de la sociedad del siglo XXI, como se muestra en las siguientes respuestas, “Mi rol es guiar
a los estudiantes a que logren adquirir un aprendizaje significativo desde la perspectiva
integral” (DA4 Limdn, comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020),
“Constructivista, que escucha, una guia [sic] y facilitador que toma en cuenta las opiniones
y los conocimientos de sus discentes” (DA13 Limdn, comunicacién personal, octubre-

noviembre de 2020) y

A través de una adecuada planificacién, el docente propicia actividades
escolares en las que traslada contenidos del curriculo a situaciones de la vida
cotidiana, de modo que ese contenido sea aprendido por medio de una
situacion cercana a su cotidianeidad y entorno, convirtiéndose en una

habilidad. (DA8 Limdén, comunicacién personal, octubre-noviembre de 2020).

Se registraron otras respuestas donde no se demuestra que se haya superado la
transmisién del conocimiento como lo indica el MEP (2015 a), al afirmar que “El rol
mediador del docente debe ser siempre bajar la informacion, dar respuesta oportuna, y la
ma3s iddnea [sic] en el momento preciso, segun el tema a tratar” (DA2 Limon,
comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020) y “Quien me encuentro en la
obligacion de ser un ente de transmision de informacion y explotacion de las habilidades
de mis estudiantes. Ayudar a crear en ellos el sentido de confianza y seguridad en ellos

mismos” (DA39 Limdn, comunicacidn personal, octubre-noviembre de 2020).

Otras respuestas no permiten un mayor analisis con respecto al rol docente, dado que
brindaron muy poca informacion, al afirmar “Muy creativa” (DA7 Limdn, comunicacion
personal, octubre-noviembre de 2020), “Las actividades que se desarrollan son mds [sic]
dindmicas y creativas en el aula” (DA17 Limdn, comunicacion personal, octubre-

noviembre de 2020), “Es la interaccidn social entre dos o0 mas personas que cooperan en
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una actividad .Con [sic] el propdsito de producir un conocimiento” (DA36 Limén,
comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020) y también hubo registros donde se
demarcan las malas condiciones del contexto para el desarrollo del perfil docente, por

ejemplo,

Trato de hacer todo lo que estd a mi alcance y conocimiento para lograr un
mayor aprendizaje con mis estudiantes debido a que el lugar donde trabajo es
rural y existe un bajo nivel académico con los padres [sic] y madres de familiay

encargados legales. (DA28 Limén, comunicacidn personal, octubre-noviembre

de 2020)

También se dieron respuestas donde se indica que lo realizado por el personal docente es
lo solicitado por el MEP, por ejemplo, “Yo como educadora sigo los reglamentos y el
curriculum establecido [sic] por el departamento de Educacién” (DA32 Limdn,

comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020).

El rol docente desde la percepcidn del estrato del Nucleo Complementario se establece en

la siguiente figura.
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Figura 10. Rol docente segun el estrato del Nticleo Complementario de la DRE Limén

Fuente: Elaboracidn propia, con base en las respuestas obtenidas en el cuestionario docente, 2020.

El estrato del Nucleo Complementario caracteriza el perfil docente en el marco de la
Politica Curricular vigente enfocado en el estudiantado y en los procesos de ensefanzas y
aprendizajes, lo establece como guia, facilitador y mediador de éstos, donde se adquieren
los conocimientos necesarios para enfrentar las situaciones de la sociedad actual, como se
evidencia en las siguientes respuestas, “Acompafiar guiar al disente [sic] en su proceso de
aprendizaje también apoyarlo aconsejarlo ensefarle los valores que van a permitirle
desenvolverse y enfrentar las diferentes situaciones en su diario vivir” (DC51 Limodn,
comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020), “Somos mediadores educadores me
[sic] mediante diversas técnicas de ensefianza acompafiamos a los discentes a
desarrollarse al maximo Mediante [sic] a [sic] diversas técnicas pedagdgicas segun las
necesidades del nifios o nifias” (DC55 Limdn, comunicacidn personal, octubre-noviembre
de 2020) y “Mi rol es el de un orientador, un guia, u [sic] facilitador que ofrezca a los

estudiantes las herramientas para la construccién de su propio aprendizaje” (DC59 Limdn,
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comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020), lo cual coincide en gran medida con

lo que plantea el MEP (2015 a) en su proceso de transformacién curricular.

Otras respuestas no dejan claro la superaciéon de la transmisién del conocimiento en los
procesos de mediacién pedagdgica, como se muestra en las siguientes respuestas, “Seria
emitir y dar el mejor conocimiento posible a los estudiantes y diversas ideas para crear
emitir una leccién coherente, clara y entendido” (DC64 Limén, comunicacién personal,
octubre-noviembre de 2020) y “Mi rol es aportar todo mi conocimiento a mis estudiantes”
(DC129 Limén, comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020); otras repuestas
incluyen aspectos antagénicos, por ejemplo, “El docente es un facilitador, no un poseedor
de la verdad absoluta, asi que transmite conocimientos y permite que los estudiantes
compartan sus propias experiencias de aprendizaje que obtienen fuera de las aulas” (DC84
Limdén, comunicacién personal, octubre-noviembre de 2020), ya que indica un perfil de
facilitador, pero transmite el conocimiento sin permitir su construccién colaborativa con

los actores sociales que intervienen en el proceso educativo.

Ademas, otras contemplan aspectos especificos de la mediacidon pedagdgica que hace el
personal docente, por ejemplo, “Soy docente de idioma cabecar [sic], por esa razén las
clases son mas orales, trato de apoyarlos a que construyan carteles, anuncios, poesia etc,
para fortalecer el idioma” (DC65 Limdn, comunicacion personal, octubre-noviembre de
2020), “Mi rol como persona docente es el de ensefiarles valores a los estudiantes y
prepararlos para la vida” (DC101 Limdn, comunicacion personal, octubre-noviembre de
2020), donde se enfatiza en la ensefianza de los valores y preparacién para enfrentar las
situaciones de la vida cotidiana, “Soy docente de educacioén [sic] fisica [sic] y mi rol seria
con apoyo en el drea [sic] fisica [sic] y muchas veces como consejero en los asuntos
personales” (DC114 Limdn, comunicacidn personal, octubre-noviembre de 2020) y “En el
area que estoy (cultura indigena) los estudiantes tienen conocimientos desde el hogar vy la
escuela se pone en practica para fortalecer” (DC126 Limdn, comunicacion personal,

octubre-noviembre de 2020).
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También hubo registros con informacidn poco especifica que no permite caracterizar ese
perfil docente, por ejemplo, “Es un papel muy importante ya que el docente como
profesional es un pilar indispensable en el proceso ensefianza aprendizaje” (DC104 Limon,
comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020), “Dejar a los nifios q [sic] piensen
primero para luego esplicar [sic] del tema q [sic] se esta [sic] dando” (DC69 Limén,
comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020) y “Creo que la presencia del docente
en el aula es sumamente necesaria ya que el estudiante siente el apoyo necesario” (DC85

Limdén, comunicacién personal, octubre-noviembre de 2020).

Ademas, en el marco de las medidas de contingencia por el SARS CoV-2, algunos
miembros del estrato indicaron que su rol es “Enviar material de apoyo suficiente en el
cual el dicente [sic] y su encargado puedan entender para completar su realizaciéon” (DC78
Limdén, comunicacién personal, octubre-noviembre de 2020), asi como también se indicé

que,

Mi accionar como docente es muy importante en cada proceso de la
ensefanza y el aprendizaje ya que logro crear ambientes de aprendizaje aln
en la pandemia cobit [sic] 19 desde casa, aprovechando [sic] la tecnologia,
también preparando estrategias, para llegar a ese estudiante que no cuenta
con dispositivo tecnoldgico para avanzar, es muy importante estar a la mano
de cada estudiante dependiendo su necesidad en el proceso educativo.

(DC108 Limdn, comunicacién personal, octubre-noviembre de 2020)

En el mismo contexto se registraron respuestas como” En plena pandemia lo importante
es la salud y brindar acompafiamiento” (DC135 Limdn, comunicacion personal, octubre-

noviembre de 2020).

La perspectiva del rol docente del estrato Educacién Especial se presenta en la siguiente

figura.
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Figura 11. Rol docente segun el estrato Educacion Especial de la DRE Limén

Fuente: Elaboracidn propia, con base en las respuestas obtenidas en el cuestionario docente, 2020.

Este estrato caracteriza al perfil docente como una persona de apoyo, guia y facilitadora
para que el estudiantado desarrolle las habilidades necesarias mediante las estrategias
educativas planteadas y que éstas sean motivadoras y ludicas, como lo demuestran las
siguientes respuestas, “Es importante ser mediador, impulsador de un aprendizaje no mds
aun un docente que da las cosas resueltas, debemos hacer mentes pensantes y criticas”
(DEE141 Limdn, comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020), “Los docentes
somos la guia para que la persona estudiante desarrolle sos [sic] habilidades” (DEE149

Limén, comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020), y

Mi rol es poder desarrollar en el nifio y la nifia destrezas necesarias que lo
ayuden a mejorar las habilidades necesarias que mejoren sus capacidades y
puedan socializar e interactuar en la sociedad, a su vez preparar a las familias
para que sean el apoyo perfecto con conocimiento adecuado de cada uno de
los nifios y nifias. (DEE146 Limdn, comunicacion personal, octubre-noviembre

de 2020)
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Se registraron respuestas donde se incluyen actores sociales esenciales para el desarrollo
integral del estudiantado, como lo indica el MEP (2015 a) y lo demuestran respuestas

como “Facilitador de experiencias que motiven al nifio y nifia en la realizacién de distintas
tareas. Guia al padre, madre, encargado de familia. En el desarrollo personal, y educativo

del nifo y la nina” (DEE142 Limdn, comunicacidn personal, octubre-noviembre de 2020).

También se presentaron respuestas donde se evidencia el apoyo brindado por este
estrato al personal docente académico y otros actores sociales que participan en la
formacion integral del estudiantado, como se muestra en las siguientes respuestas, “Mi
funcion [sic] es brindar apoyos y estrategias educativas por medio del DUA a toda la

III

poblacion estudiantil” (DEE155 Limdén, comunicacion personal, octubre-noviembre de
2020), “Soy un apoyo, acompanamiento al estudiante, al docente a la familias” (DEE159

Limén, comunicacién personal, octubre-noviembre de 2020) y

Soy Docente [sic] de educacion especial, yo en lo personal trato de articular
con mis compaiieros para que todos como un trabajo en equipo logremos la
inclusidn. Le colaboro a las docente [sic] regular [sic] con actividades ludicas
[sic] acorde a los temas visto en clase. (DEE143 Limdn, comunicacion personal,

octubre-noviembre de 2020)

Otras respuestas se enfocaron especificamente en los aspectos técnicos del servicio que

brindan, por ejemplo,

Pues mi rol es meramente terapéutico, ya que en la Terapia del Lenguaje se
realizan diferentes actividades que en el aula regular, para que el nifio con
diferentes alteraciones del lenguaje y condiciones asociadas puedan tener una
vida normal y con calidad en el intercambio comunicativo. (DEE152 Limén,

comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020)

Ademas, se dieron respuestas donde no se brindan aspectos técnicos que permitan el
analisis a la luz de la Politica Curricular como se evidencia en esta respuesta, “Mi rol es

muy importante porque son [sic] docente de apoyo fijo en problemas de aprendizaje y me
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baso mas [sic] que todo en estudiante con A.C.S” (DEE157 Limdn, comunicacion personal,

octubre-noviembre de 2020).

Hubo respuestas donde se manifiesta explicitamente no estar de acuerdo con la Politica
Curricular, por ejemplo, “No comparto los cambios que se han llevado a cabo al enviar
docentes de PA a las aulas... por [sic] lo que observo se beneficiaban mds los estudiantes en

atencidn individual” (DEE150 Limén, comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020).

4.2 Resultados del segundo objetivo especifico

El segundo objetivo especifico es determinar las condiciones técnicas del personal
docente para el desarrollo de las habilidades establecidas en la Politica Curricular en el
estudiantado a su cargo. Este objetivo se analiza desde |a perspectiva cuantitativa y se
definié como Unica variable las condiciones técnicas del personal docente del MEP y se
operacionalizé considerando la formacion inicial, continua y experiencia laboral, el
conocimiento de su materia, del contexto local y mundial, las capacitaciones recibidas, el
conocimiento sobre tecnologias méviles y alfabetizacién digital, ademds de cdmo
fortalecer la ciudadania planetaria con identidad nacional, el conocimiento de la
evaluacion formativa y transformadora, de la integracién y articulacion de actores sociales
en los procesos educativos (padres, madres, comunidad, personal de apoyo,
administrativo, pares, entre otros); ademas, del modelado o imitacion para la adquisicion

de habilidades.

Complementariamente para medir esta variable se considerd el conocimiento del
personal docente de | y Il Ciclos sobre las dimensiones en las que se agrupan las
habilidades en cuestidn, de los indicadores del alcance de las habilidades, de las
caracteristicas fundamentales de las técnicas diddcticas que se desarrollan en la
mediacién pedagodgica y la educacion inclusiva. También se midié el conocimiento del
perfil docente necesario para el desarrollo de las habilidades en el estudiantado, de los

tres momentos para el disefio de las estrategias de mediacion pedagdgica (espacio para la
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reflexion en la planificacidn, para autorregulacién para la mediacion pedagégica vy el

ultimo para la evaluacién de la misma).

El registro de experiencia docente de la muestra de esta DRE se presenta en la siguiente
figura.

Figura 12. Ailos de experiencia docente del personal participante de la DRE Limén

Mas de 20 afios.

De 10 afios a menos de 15 afios.

Menos de 5 afios.

0 5 10 15 20 25 30 35 40
Cantidad de docentes

M Académico B Complementario  ® Educacidn Especial

Fuente: Elaboracidn propia, con base en respuestas del cuestionario aplicado, 2020.

Segun la informacion brindada por el personal docente de esta DRE, dos de cada tres
docentes tienen menos de 15 anos de experiencia docente, es un personal que tiene una
proyeccién de poco mads de la mitad de su experiencia profesional actual para aplicar lo
mejor posible la Politica Curricular actual, ya que solo el 17% tiene mas de 20 afios de

laborar como docente en el MEP.

A nivel de estratos, el 64% tiene al menos 15 afios de experiencia docente y las demas

clases tienen una distribucién bastante homogénea con un 11% en promedio. El Nucleo
Complementario registré un 77% que tiene menos de 15 afios de laborar en docencia en
el MEP y el 15% tiene mds de 20 afios de experiencia profesional; finalmente, Educacién

Especial registré un 54% con al menos 10 afios de experiencia y un 27% con menos de 5
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anos de ejercer como docente, esto brinda un panorama de un cuerpo docente con la

experiencia para aplicar exitosamente la Politica Curricular vigente.

Una vez descrita la experiencia profesional docente, se establece la participacién de este
personal en actividades de formacién permanente sobre la transformacion curricular y la
Politica Curricular vigente, lo cual se muestra en la siguiente figura.

Figura 13. Actividades de formacién permanente recibidas por parte del personal

docente de la DRE Limon sobre la transformacion curricular y Politica Curricular vigente,
a través de la DRE o de la Direccion de Desarrollo Curricular del MEP

100
90
80
70
60
50

40

Cantidad de docentes

30

20

10

Académico Complementario Educacidn Especial
mSi. ®No.
Fuente: Elaboracion propia, con base en respuestas del cuestionario aplicado, 2020.
Segun la informacién aportada por el personal docente participante, cerca del 56%
manifestd que si ha cursado alguna actividad de formacién permanente referida a la
transformacion curricular y la Politica Curricular vigente, bien sea a través de la DRE o de
la Direccién de Desarrollo Curricular del MEP, lo que abre una posibilidad para mejorar el

44% restante de este cuerpo docente.
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A nivel de estratos, el Nucleo Académico registré un 58%, el Nucleo Complementario un

57% y Educacion Especial el 50% de haber cursado alguna actividad dirigida a formarse en

la transformacion curricular y la politica “Educar para una nueva ciudadania”.

Ahora bien, los resultados obtenidos con respecto al conocimiento del personal docente

de la materia que media pedagdgicamente y del contexto local y mundial para el

desarrollo de las habilidades necesarias para el siglo XXI; se presentan en el siguiente

cuadro.

Cuadro 12. Conocimiento del contexto local, mundial y el dominio de la materia que

media pedagdgicamente el personal docente de la DRE Limén

Nucleo Académico Nucleo Complementario Educacion Especial

Escala . > 1 > ] >
Muy de acuerdo 6 14 25 42 6 7
Algo de acuerdo 24 23 37 30 11 14
Neutral 9 7 22 18 7
En desacuerdo 4 8 1 1
En total
desacuerdo 2 1 2 3 1 0

Fuente: Elaboracidn propia, con base en las respuestas obtenidas en el cuestionario docente, 2020.

L El personal docente conoce integralmente el contexto local y mundial para llevar a cabo una mediacién
pedagdgica que desarrolle las habilidades establecidas en la Politica Curricular.

2 El conocimiento y dominio de la materia que se media pedagdgicamente es excelente.

En términos generales, el 66% del personal docente estd muy de acuerdo o algo de
acuerdo con tener el conocimiento integral del contexto local y mundial para llevar a cabo
una mediacion pedagodgica que desarrolle las habilidades establecidas en la Politica
Curricular. Este es una arista importante de la Politica Curricular, ya que segun el MEP
(2015 a) las personas o grupos son capaces de pensar globalmente y actuar localmente, lo
que da origen al término de comunidades glocalizadas, esto implica la incorporacién de la
necesidad de aprender a vivir juntos, asi como el reconocimiento del poder colectivo de la
accién ciudadana. Se puede afirmar que se vive en un mundo en donde las acciones
locales inciden directamente en el contexto global y las decisiones globales condicionan
también los aspectos locales en cuanto a las situaciones ecoldgicas, sociales, culturales,
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politicas y econédmicas que suceden en el espacio planetario, lo que explicita claramente la
importancia de que el personal docente maneje lo mejor posible el conocimiento en

cuestion.

A nivel de estratos, el Nucleo Académico registré un 67%, el Nucleo Complementario un
66% y Educacion Especial un 65% en estar muy de acuerdo o algo de acuerdo con poseer
el conocimiento integral del contexto local y mundial para llevar a cabo una mediacion
pedagdgica que desarrolle las habilidades establecidas en la Politica Curricular. Los
resultados anteriores evidencian el comportamiento homogéneo de los estratos en
cuanto al conocimiento del tépico en particular y ademas, la necesidad de mejorar los

resultados obtenidos por el bien del estudiantado que atiende.

En el cuadro anterior, también se registra que el 79% del personal docente participante de
esta DRE esta muy de acuerdo o algo de acuerdo con poseer un conocimiento y dominio
excelentes de la materia que media pedagdgicamente, lo cual es fundamental, ya que es a
través del contenido programatico en la mediacidén pedagodgica que se forjan las
habilidades necesarias en el estudiantado, para enfrentar las condiciones de la sociedad

del siglo XXI y ademas, estas se definen en la Politica Curricular (MEP, 2015 a).

El estrato Nucleo Académico registré un 82%, el Nucleo Complementario un 77% y
Educacidn Especial un 81% en estar muy de acuerdo o algo de acuerdo con tener un
conocimiento y dominio excelentes de la materia que media pedagdgicamente, lo cual

abre un espacio de mejora para este personal docente.

A continuacidn, se presentan los resultados obtenidos en cuanto al conocimiento sobre
tecnologias moviles y alfabetizacién digital que tiene el personal docente de esta DRE, los

cuales se establecen en la siguiente figura.
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Figura 14. Conocimiento sobre tecnologias mdviles y alfabetizacién digital para
desarrollar una pertinente mediacidn pedagdgica por parte del personal docente de la
DRE Limén
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Fuente: Elaboracion propia, con base en respuestas del cuestionario aplicado, 2020.

Segun los resultados de la figura anterior, cerca del 71% del personal docente participante
de esta DRE esta muy de acuerdo o algo de acuerdo con tener el conocimiento adecuado
sobre las tecnologias moviles y la alfabetizacidn digital para el desarrollo de una
pertinente mediacion pedagdgica en el marco de la Politica Curricular vigente; lo cual es
un elemento importante para articular exitosamente esta politica, ademas, establece un
compromiso explicito por parte del personal docente en formarse en tecnologias méviles
y alfabetizacién digital, si le fuese necesario, donde el MEP (2015 a) indica que, “En este
sentido, la incorporacidn de tecnologias méviles bien orientadas, con programas
disefiados para fortalecer el desarrollo de la nueva educacidn, asi como una amplia gama
de ambientes para generar aprendizajes, son elementos fundamentales” (p. 26); por lo
que es importante que esas tres personas docentes por cada 10, mejoren su conocimiento

en este topico.
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A nivel de estratos, el Nucleo Académico registré un 73%, el Nucleo Complementario un
74% y Educacion Especial un 54% en estar muy de acuerdo o algo de acuerdo con poseer
el conocimiento adecuado sobre las tecnologias moviles y la alfabetizacion digital para el
desarrollo de una pertinente mediacién pedagdgica en el marco de la politica “Educar
para una nueva ciudadania”, lo que abre un posible escenario de mejora en este tépico.
Complementariamente a los resultados de la operacionalizacién anterior, se presentan los
que corresponden al conocimiento del personal docente de esta DRE sobre como
fortalecer la ciudadania planetaria con identidad nacional, los cuales se presentan en la

siguiente figura.

Figura 15. Conocimiento sobre cdmo fortalecer la ciudadania planetaria con identidad
nacional, segun la Politica Curricular vigente por parte del personal docente de la DRE
Limoén
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Fuente: Elaboracién propia, con base en respuestas del cuestionario aplicado, 2020.Ahora bien,
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Los resultados de la figura anterior, evidencian que el 68% del personal docente de esta
DRE estd muy de acuerdo o algo de acuerdo con ostentar el conocimiento dptimo sobre
como fortalecer en el estudiantado la ciudadania planetaria con identidad nacional segun
la Politica Curricular vigente, lo cual es fundamental, ya que el concepto de ciudadania
planetaria se sustenta en la conexidn e interaccién inmediata entre personas en todo el
mundo, en cualquier lugar y momento, gracias a los avances producidos por las
tecnologias moviles. Se vive asi una realidad mas alla de los limites locales, mediante el
contacto continuo en forma virtual, donde la educacidn para la ciudadania planetaria es
como una via para empoderar al estudiantado a que participe y asuma acciones a nivel
local y global, tendientes a resolver los desafios mundiales y a generar aportes proactivos
para la construccion de sociedades mas justas, pacificas, tolerantes, inclusivas, seguras y
sostenibles. Toma en cuenta el poder transformador de la educacidn y su posibilidad de
dar a las personas oportunidades y capacidades para asumir los derechos y obligaciones

individuales en el fomento de un mundo y un futuro mejores (MEP, 2015 a), aspectos

esenciales que el personal docente debe manejar y proyectar en la mediacion pedagégica.

A nivel de estratos, el Nucleo Académico registrd un 71%, el Nucleo Complementario un
68% y Educacién Especial un 61% en estar muy de acuerdo o algo de acuerdo con tener el
conocimiento dptimo sobre cdmo fortalecer en el estudiantado la ciudadania planetaria
con identidad nacional segun la Politica Curricular vigente; que con estos resultados se

establece un posible escenario de mejora para cada uno de los estratos de esta DRE.

Segun el personal docente de la DRE Limdn, el conocimiento de la evaluacidon formativa y

transformadora que posee se muestra en la siguiente figura.
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Figura 16. Conocimiento para desarrollar una evolucién formativa y transformadora en
los procesos educativos por parte del personal docente de la DRE Limén
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Fuente: Elaboracidn propia, con base en respuestas del cuestionario aplicado, 2020.

Los resultados establecidos en la figura anterior, reflejan que tres de cada cuatro docentes
estdn muy de acuerdo o algo de acuerdo con que se manejan los detalles de forma
pertinente, para desarrollar una evaluacién formativa y transformadora en el aula, dentro

del marco de la Politica Curricular vigente, que como lo indica el MEP (2015 a)

La Educacidn del Siglo XXI requiere una evaluacion transformadora, que se base
en la auto revisidn continua, a fin de que cada persona identifique sus propias
lagunas conceptuales, los enlaces faltantes en los procesos por desarrollar, sus
propias falencias para consolidar su propio (nuevo) proceso de aprendizaje. Una
evaluacion transformadora, que se asuma como una forma de identificar la
complejidad de los retos y los nuevos elementos que se integran a los nuevos

aprendizajes. (pp. 26 — 27)

Lo anterior ratifica la necesidad de empoderar al estudiantado, para que sea él mismo
quien identifique sus debilidades y haga un proceso de autorregulacién de forma tal que

fortalezca esas falencias a través de las oportunidades establecidas en la mediacién

. Instituto de
1 d Desarrollo

134

Ministerio de
EducacionPablica




pedagdgica, disefiada y ejecuta por el personal docente a cargo, es por ello importante
detallar los resultados a nivel de estratos, donde el Nucleo Académico registré un 78%, el
Nucleo Complementario un 79% y Educacién Especial un 58% que esta muy de acuerdo o
algo de acuerdo con que se conocen los detalles de forma pertinente, para desarrollar una
evaluacion formativa y transformadora en el aula, dentro del marco de la Politica
Curricular vigente; lo que perfila un escenario de mejora, principalmente en el estrato

Educacion Especial, sin dejar de lado los otros dos estratos.

Con respecto al conocimiento de la integracidn y articulacién de actores sociales en los
procesos educativos (padres, madres, comunidad, personal de apoyo, administrativo,
pares, entre otros) por parte del personal docente de esta DRE, cuyos resultados se

presentan en la siguiente figura.

Figura 17. Conocimiento para la Integracion y articulacion en la mediacion pedagégica con
actores sociales por parte del personal docente de la DRE Limon.
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Fuente: Elaboracidn propia, con base en respuestas del cuestionario aplicado, 2020.
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Segun la informacién suministrada por el personal docente participante de esta DRE, el
67% del mismo estd muy de acuerdo o algo de acuerdo con que si se integra y articula la
mediacién pedagodgica con padres, madres, personas encargadas legalmente del
estudiantado, comunidad, personal de apoyo como conserjes, profesionales en

orientacion, administrativo, entre otros.

Lo anterior es un elemento esencial en el desarrollo de la Politica Curricular vigente
debido que los procesos educativos no son aislados ni suceden Unicamente en el aula. El
aprendizaje es un proceso continuo, articulado, interrelacionado y complejo que reconoce
la accién de actores sociales trascendentes como: padres y madres de familia, docentes,
personal administrativo, los pares, personal de apoyo como conserjes y personas de la

comunidad donde se ubique el centro educativo, entre otros (MEP, 2015 a).

A nivel de estratos, el Nucleo Académico registrd un 69%, el Nucleo Complementario un
65% y Educacion Especial un 73% en estar muy de acuerdo o algo de acuerdo con articular
la mediacién pedagdgica con actores sociales que inciden directa o indirectamente en los
procesos educativos del estudiantado, lo cual establece un margen de mejora, en cuanto

al conocimiento para integrar estos actores en la mediacion pedagdgica.

En cuanto al conocimiento manifiesto por el personal docente de la DRE acerca del
modelado o imitacion para la adquisicion de habilidades por parte del estudiantado, se

establece en la siguiente figura.
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Figura 18. Conocimiento del personal docente de la DRE Limén para el desarrollo del
modelado o la imitacion en la mediacion pedagdgica

36
30
23 22
15
10
7 6
4 4
[] =

40

N w w
(2} o (2}

Cantidad de docentes
N
o

15
10
5
0
Muy de acuerdo Algo de acuerdo Neutral En desacuerdo En total
desacuerdo
B Académico  m Complementario Educacion Especial

Fuente: Elaboracidn propia, con base en respuestas del cuestionario aplicado, 2020.

Segun con los datos aportados por este personal docente, el 65% esta muy de acuerdo o
algo de acuerdo con ostentar el conocimiento adecuado para el desarrollo del modelado o
la imitacion en la mediacidén pedagdgica, lo cual es importante en los procesos educativos,
ya que de acuerdo con el MEP (2015 a) las habilidades necesarias para el siglo XXI, el

estudiantado las aprende

(...) mediante el aprendizaje de la experiencia directa a través del modelado o
la imitacion, por lo que trasciende la simple transmisién de conocimiento, lo
cual promueve la vision y formacién integral de las personas, de cémo
apropiarse del conocimiento sistematizado para crear su propio aprendizaje. (p.

28)

Lo anterior delinea la importancia que el personal docente tenga el conocimiento
pertinente para desarrollar el modelado y la imitacidn en la mediacidn pedagdgica, ya que
es a través de estas estrategias que el estudiantado forma las habilidades para enfrentar
de lo mejor posible, las vicisitudes del siglo XXI, estos resultados abren la posibilidad de

mejora en lo que respecta a este tépico.
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A nivel de estratos, el Nucleo Académico registré un 64%, el Nucleo Complementario un
63% y Educacion Especial un 73% en estar muy de acuerdo o algo de acuerdo con poseer
el conocimiento adecuado para el desarrollo del modelado o de la imitacién en la

mediacién pedagodgica, donde se corrobora la necesidad de mejorar estos resultados.

En el siguiente cuadro se presentan los resultados en cuanto al conocimiento sobre las
dimensiones en las que se agrupan las habilidades y los indicadores que reflejan el alcance
de las mismas que tiene el personal docente de esta DRE.

Cuadro 13. Conocimiento por parte del personal docente de la DRE Limdn sobre las

dimensiones e indicadores para el desarrollo de las habilidades por parte del
estudiantado segun la Politica Curricular vigente

Nucleo Académico Nucleo Complementario Educacidn Especial
Escala T > 1 > T >
Muy de acuerdo 9 9 27 33 4 4
Algo de acuerdo 25 25 39 36 12 11
Neutral 7 9 19 21 10 10
En desacuerdo 3 1 6 2 0
En total desacuerdo 1 1 3 2 0 1

Fuente: Elaboracidn propia, con base en las respuestas obtenidas en el cuestionario docente, 2020.

1Se conocen los alcances de las dimensiones y las habilidades por desarrollar segun la Politica Curricular.

2 El conocimiento de los indicadores que determinan el alcance de las habilidades, segun la Politica Curricular
vigente, es el adecuado.

Segun los datos aportados por este personal docente, siete de cada 10 docentes estda muy
de acuerdo o algo de acuerdo con conocer los alcances de las dimensiones y las
habilidades por desarrollar de la Politica Curricular vigente. Este conocimiento es
relevante para lograr estos alcances tanto en las cuatro dimensiones (Maneras de pensar,
Formas de vivir en el mundo, Formas de relacionarse con otros y Herramientas para
integrarse al mundo) como en las habilidades, entendidas estas como las capacidades
aprendidas por la poblacién estudiantil, que utiliza para enfrentar situaciones

problematicas de la vida diaria (MEP, 2015 a).

A nivel de estratos, el Nucleo Académico registré un 75%, el Nucleo Complementario un

70% y Educacion Especial un 61% en estar muy de acuerdo o algo de acuerdo con conocer
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adecuadamente los alcances de las dimensiones y las habilidades por desarrollar de |a
Politica Curricular vigente, lo que establece un margen para mejorar este conocimiento

para gue sea implementado en su quehacer pedagodgico.

Ahora bien, con respecto al conocimiento adecuado de los indicadores que determinan el
alcance de las habilidades, segun la Politica Curricular vigente, este personal docente
manifestd que un 71% esta muy de acuerdo o algo de acuerdo con poseer el conocimiento
necesario sobre los indicadores establecidos para determinar ese nivel de logro, lo cual es
fundamental para el proceso educativo de cada estudiante, porque segun el MEP (2015 a)
“las habilidades se desglosan en indicadores que constituyen los perfiles de salida, como
referentes que orientan la formacidn del estudiantado, en cada nivel educativo” (p. 14),
por lo que es esencial que el personal docente conozca en detalle los indicadores que
establecen estos logros de cada una de las habilidades planteadas en la Politica Curricular

vigente.

A nivel de estratos, el Nucleo Académico registré un 75%, el Nucleo Complementario un
73% y Educacion Especial un 58% en estar muy de acuerdo o algo de acuerdo con ostentar
el conocimiento necesario sobre los indicadores establecidos para ubicar el logro en cada
una de las habilidades descritas por la Politica Curricular “Educar para una nueva
ciudadania”. Estos resultados corroboran una necesidad de mejora en este aspecto de la

politica en cuestion.

Un elemento importante por medir en el personal docente de la DRE Limén, es el
conocimiento de las caracteristicas fundamentales de las técnicas didacticas que se

desarrollan en la mediacion pedagdgica, el cual se establece en la siguiente figura.
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Cuadro 14. Manejo apropiado por parte del personal docente de la DRE Limén de las
caracteristicas fundamentales de las técnicas didacticas que desarrollan las habilidades
requeridas en la mediacidn pedagdgica
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Fuente: Elaboracion propia, con base en respuestas del cuestionario aplicado, 2020.
Segun los datos brindados por el personal docente participante de esta DRE, el 72% esta
muy de acuerdo o algo de acuerdo con el hecho de conocer las caracteristicas
fundamentales de las técnicas didacticas con las que desarrollan la mediacion pedagdgica,
lo cual es fundamental para explotar al maximo los recursos con los que se construyen los
escenarios de aprendizaje, ademas de la pertinencia de la habilidad que se desea

desarrollar y la técnica que se aplica.

A nivel de estratos, el Nucleo Académico registré un 75%, el Nucleo Complementario un
74% y Educacién Especial un 58% en estar de acuerdo o algo de acuerdo con poseer el
conocimiento adecuado de las caracteristicas fundamentales de las técnicas didacticas con
las que desarrollan la mediacién pedagodgica. Estos resultados reflejan la necesidad de
mejora que tiene el personal docente de cada uno de los estratos participantes de esta

DRE.
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Mientras que los resultados obtenidos en cuanto al conocimiento sobre la Educacién
Inclusiva, por parte del personal docente de esta DRE se presentan en la siguiente figura.

Figura 19. Conocimiento de cdémo implementar eficazmente la Educacion Inclusiva en la
mediacion pedagogica por parte del personal docente de la DRE Limén
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Fuente: Elaboracidon propia, con base en respuestas del cuestionario aplicado, 2020.

Segun los datos aportados por el personal docente participante, el 69% esta muy de
acuerdo o algo de acuerdo con tener el conocimiento de cdmo llevar a la practica el
paradigma de la educacién inclusiva en la mediacién pedagdgica, este aspecto es muy
importante en el marco de los Derechos Humanos en el que se fundamenta el sistema
educativo costarricense, y orientado desde los ODS, donde el cuarto objetivo pretende
garantizar una educacién inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de

aprendizaje durante la vida para todas las personas (MEP, 2015 a).

A nivel de estratos, se establecid en el Nucleo Académico un 75%, el Nucleo
Complementario un 66% y Educacién Especial un 69% en estar muy de acuerdo o algo de

acuerdo con ostentar el conocimiento ideal para implementar efectivamente la educacion
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inclusiva en la mediacién pedagdgica, que con estos resultados se establece un posible

margen de mejora de esta tematica en cada uno de los estratos participantes de esta DRE.

Un aspecto esencial que el personal docente debe conocer es justamente el perfil
profesional que demanda la Politica Curricular vigente, los resultados obtenidos en esta
DRE se presentan en la siguiente figura.

Figura 20. Conocimiento en detalle del perfil docente que establece la Politica Curricular
vigente para el desarrollo de habilidades en la mediacion pedagégica
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Fuente: Elaboracidn propia, con base en respuestas del cuestionario aplicado, 2020.

Segun la informacion aportada por el personal docente de esta DRE, aproximadamente
siete de cada 10 docentes esta muy de acuerdo o algo de acuerdo con que se cuenta con
el conocimiento detallado del perfil docente que establece la Politica Curricular vigente
para el desarrollo de habilidades en la mediacion pedagdgica, lo cual es de suma
importancia para el personal docente, ya que al conocer en detalle el perfil profesional, se

tiene claro lo que se espera del mismo, tal y como lo describe el MEP (2015 a)

El personal docente asume un papel activo como mediador, guia y facilitador

del aprendizaje. Orienta el proceso de construccién de los aprendizajes en sus
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estudiantes, para lo cual debe indagar y considerar los conocimientos previos.
También, disefia actividades de ensefianza y aprendizaje desafiantes e

innovadoras utilizando herramientas novedosas. (pp. 95 — 96)

Lo anterior describe algunas de las funciones que desempefia el personal docente en los
procesos educativos, por lo que es trascendente detallar los resultados a nivel de estratos,
asi el Nucleo Académico registré un 71%, el Nucleo Complementario un 70% y Educacién
Especial un 65% en estar muy de acuerdo o algo de acuerdo con dominar en detalle el

perfil docente que establece la Politica Curricular vigente.

Estos resultados se complementan con los obtenidos en el primero objetivo especifico,
donde se registraron respuestas donde no se demuestra que se haya superado la
transmisién del conocimiento como lo indica el MEP (2015 a), al afirmar que “El rol
mediador del docente debe ser siempre bajar la informacidn, dar respuesta oportuna, y la
mas iddnea [sic] en el momento preciso, segun el tema a tratar” (DA2 Limon,
comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020) y “Quien me encuentro en la
obligacion de ser un ente de transmisidn de informacion y explotacion de las habilidades
de mis estudiantes. Ayudar a crear en ellos el sentido de confianza y seguridad en ellos

mismos” (DA39 Limdn, comunicacidn personal, octubre-noviembre de 2020).

También se presentaron respuestas como que “El docente es un facilitador, no un
poseedor de la verdad absoluta, asi que transmite conocimientos y permite que los
estudiantes compartan sus propias experiencias de aprendizaje que obtienen fuera de las
aulas” (DC84 Limdn, comunicacion personal, octubre-noviembre de 2020), donde se indica
un perfil de facilitador, pero que transmite el conocimiento, sin permitir su construccién

colaborativa con los actores sociales que intervienen en el proceso educativo.

Estas respuestas corroboran la necesidad de mejora, en promedio, tres de cada 10
docentes en conocer cabalmente el perfil docente que establece la Politica Curricular

vigente.
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Finalmente, los resultados obtenidos en cuanto al conocimiento de los tres momentos
reflexivos para el disefio de las estrategias de mediacion pedagdgica (espacio para la
reflexion en la planificacidn, para autorregulacién para la mediacion pedagdgica vy el
ultimo para la evaluacién de la misma) se registran en la siguiente figura.

Figura 21. Conocimiento sobre los alcances de los tres momentos reflexivos que se deben

tomar en cuenta para el disefio, ejecucion y evaluacion de la mediacién pedagogica, por
parte del personal docente de la DRE Limén
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Fuente: Elaboracion propia, con base en respuestas del cuestionario aplicado, 2020.

Segun la informacién brindada por el personal docente participante de esta DRE, el 72%
esta muy de acuerdo o algo de acuerdo con que se conocen los alcances de los tres
momentos que se deben tomar en cuenta para el disefio, ejecucién y evaluacién de la
mediacién pedagdgica, lo cual es esencial para concretar en el proceso educativo los
tépicos fundamentales y contextualizados a la realidad de cada estudiante, con base en el
conocimiento que se tenga de la comunidad y de cada una de las situaciones del
estudiantado, que segun la Politica Curricular vigente, se evidencia en la planificacion,
autorregulacion y evaluacion, para realimentar cada fase de la mediacidn pedagdgica

(MEP, s.f.).
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A nivel de estratos, el Nucleo Académico registré un 78%, el Nucleo Complementario un
71% y Educacion Especial un 65% en estar muy de acuerdo o algo de acuerdo con que este
personal docente conoce los alcances de los tres momentos, que se deben tomar en
cuenta para el disefio, ejecucion y evaluacién de la mediacidn pedagdgica. Estos

resultados evidencian la necesidad de mejorar este aspecto.

4.3 Resultados del tercer objetivo especifico

El tercer objetivo especifico es caracterizar la mediacion pedagégica que facilita el
personal docente en los escenarios de aprendizaje, para el desarrollo de las habilidades en
el marco de la aplicacién de la Politica Curricular. Este objetivo se analiza desde la
perspectiva cuantitativa y se definié como unica variable la mediacién pedagdgica para el
desarrollo de las habilidades en el estudiantado y se operacionalizé considerando las
acciones que la Politica Curricular vigente describe, por ejemplo, la construcciéon de
ambientes de aprendizaje presenciales y virtuales, las actividades didacticas
contextualizadas que fortalezcan la creatividad, el espiritu de asombro, interaccién ludica,
colectiva y comunitaria, la ciudadania digital con equidad social, el fortalecimiento de la
ciudadania planetaria con identidad nacional, con pensamiento global y acciones locales,
la Educacién para el Desarrollo Sostenible y la implementacién de la evaluacién formativa

y transformadora.

Ademas, para medir esta variable se consideré al estudiantado como centro de la
mediacién pedagodgica, el desarrollo de la dimension “Formas de pensar” y sus
habilidades: Pensamiento critico, pensamiento sistémico, aprender a aprender, resolucion
de problemas y creatividad e innovacién; el uso de los indicadores del MEP para cada
habilidad, las caracteristicas de las técnicas didacticas implementadas en la mediacién
pedagdgica, el desarrollo de la Educacién Inclusiva y la ejecucién de los tres momentos

para el disefio de las estrategias de los procesos de esta mediacion.

145 mep

Ministerio de
EducacionPablica

. Instituto de
Desarrollo
1 Profesional



En la siguiente figura se presentan los resultados sobre la construccién de ambientes de
aprendizaje presenciales y virtuales en los procesos de mediacién pedagdgica que

desarrolla el personal docente de esta DRE.

Figura 22. Construccion de ambientes presenciales y virtuales de aprendizaje por parte
del personal docente de la DRE Limén
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Fuente: Elaboracion propia, con base en respuestas del cuestionario aplicado, 2020.

De acuerdo con la figura anterior, el 77% del personal docente participante manifestd que
siempre o con mucha frecuencia, se construyen ambientes de aprendizaje presenciales
donde toma en cuenta la realidad del estudiantado y el 58%, sefialé que siempre o con
mucha frecuencia, se construyen ambientes de aprendizaje virtuales donde incorporan las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion. El MEP (2015 a) establece la importancia
de estos toépicos, al referir que el proceso de mediacién pedagdgica centrada en la
construccion de conocimientos, el personal docente es el responsable de facilitar nuevos y
diversos ambientes de aprendizaje, tanto de indole presencial como virtual. Ademas, de
acuerdo con Tébar, 2009, citado por Ledn, 2014, se propician espacios de interrelacion,
intercambios de conocimientos de didlogo y de apertura, donde él y la persona
aprendiente son participes activos del proceso pedagdgico, lo cual establece el nivel de

importancia que en la mediacién pedagdgica se construyan diversos ambientes de
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aprendizaje, retadores y que propicien la formacién de las habilidades necesarias para

enfrentar las condiciones de la sociedad del siglo XXI.

A nivel de estratos, el Nucleo Académico presentd un 82%, el Nucleo Complementario un
78%, y Educacién Especial un 65% en que siempre o con mucha frecuencia, se construyen
ambientes de aprendizaje presenciales. Ademas, el Nucleo Académico registré un 40%, el
Nucleo Complementario un 65% y Educacién Especial un 61% en que siempre o con
mucha frecuencia, se construyen ambientes de aprendizaje virtuales, donde incorporan
las Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacién. Estos resultados reflejan una
necesidad de mejora, principalmente en la planificacion y ejecucién de aprendizajes
virtuales, elemento esencial donde la incorporacién de las tecnologias mdviles bien
orientadas y planificadas fortalecen la nueva educacidn, asi como una amplia gama de
ambientes que generen aprendizajes significativos, lo cual hace que la inclusion exitosa de
las TIC en los centros educativos, implique una adaptacién de las aulas y que éstas reflejen
los cambios sociales que el rapido desarrollo tecnolégico trae consigo, los beneficios y
las posibilidades didacticas, inherentes a los nuevos sistemas de informacién (Sanchez,

Olmos y Garcia, 2017).

Para continuar con el andlisis de este tercer objetivo, se presentan los resultados en la
siguiente figura, sobre la ciudadania digital con equidad social, donde se incorporan las
tecnologias moviles, se busca la disminucidn de la brecha digital, el fomento de la ética, la

seguridad y la responsabilidad en el uso del internet, redes sociales y alfabetizaciéon digital.
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Figura 23. Fomento de la ética, la seguridad y la responsabilidad en el uso del internet a
través de la mediacidn pedagdgica por parte del personal docente de la DRE Limdn
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Fuente: Elaboracion propia, con base en respuestas del cuestionario aplicado, 2020.

De acuerdo con la figura anterior, el 73% del personal docente participante manifesté que

siempre o con mucha frecuencia, en la mediacion pedagdgica que se desarrolla en los

escenarios de aprendizaje se fomenta la ética, la seguridad y la responsabilidad en el uso

del internet, donde el MEP (2015 a) sefiala que

La “ciudadania digital” supone la comprensién de asuntos humanos,
culturales, econdmicos y sociales, relacionados con el uso de las Tecnologias
de la Informacidn y la Comunicacion (TIC), asi como la aplicacién de conductas
pertinentes a esa comprension y a los principios que la orientan: ética,
legalidad, seguridad y responsabilidad en el uso del Internet, las redes sociales

y las tecnologias disponibles. (p. 17)

Esta cita enmarca la importancia que se desarrollen responsablemente estos tépicos en la

mediacién pedagdgica, ya que
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El acceso alas (TIC) y su apropiacion, el desarrollo de habilidades digitales, el
acceso a la informacion mediante el uso del Internet en forma segura,
responsable, transparente y privada, asi como la participacién a través de
medios tecnoldgicos, son derechos de la nueva ciudadania digital (...) (MEP,

2015 a, p. 17)

En este contexto, se indica que el Nucleo Académico registré 71%, el Nucleo
Complementario un 74% y Educacién Especial un 69% en que siempre o con mucha
frecuencia, en la mediacidn pedagdgica que se desarrolla en los escenarios de aprendizaje
se fomenta la ética, la seguridad y la responsabilidad en el uso del internet, lo cual es una
habilidad que se debe desarrollar en el contexto de la sociedad del siglo XXI, dado el uso

tan cotidiano que se le da.

En el siguiente cuadro se presentan los resultados sobre el desarrollo de actividades
didacticas contextualizadas, que fortalecen la creatividad, el espiritu de asombro,
interaccion ladica, colectiva y comunitaria en el estudiantado que tiene a cargo el
personal docente de esta DRE.

Cuadro 15. Actividades contextualizadas que fortalecen la creatividad, el espiritu de

asombro, interaccidn ludica y el trabajo colaborativo, segin el personal docente de la
DRE Limén

Nucleo Académico | Nucleo Complementario Educacidn Especial

Escala 1l > 1 > 1 >

Siempre 15 20 44 44 11 11
Con mucha

frecuencia 23 19 37 38 9 10

Con poca

frecuencia 5 5 11 9 4 4

Pocas ocasiones 1 0 2 3 2 1

Nunca 1 1 0 0 0 0

Fuente: Elaboracidn propia, con base en las respuestas obtenidas en el cuestionario docente, 2020.

LEn las actividades desarrolladas con las cuales se media pedagdgicamente, se fomentan la creatividad y el
espiritu de asombro en el estudiantado.

2 La mediacién pedagdgica que se desarrolla en los escenarios de construccidn del conocimiento tienen

interacciones ludicas y fomentan el trabajo colaborativo.
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Segun el cuadro anterior, aproximadamente el 84% del personal docente participante
manifestd que siempre o con mucha frecuencia, en las actividades desarrolladas con las
cuales se media pedagdgicamente, se fomentan la creatividad y el espiritu de asombro en
el estudiantado y ademas, el 86% de este mismo cuerpo docente indicd que siempre o con
mucha frecuencia, la mediacidon pedagégica que se desarrolla en los escenarios de
construccidn del conocimiento tienen interacciones lidicas y se fomenta el trabajo
colaborativo, donde el MEP (2015 a) establece que en los nuevos y diversos escenarios de
aprendizaje se debe fortalecer la creatividad, el espiritu de asombro en el estudiantado
gue faciliten la interaccion ludica, comunitaria y colectiva, y que propicien el desarrollo de

las nuevas habilidades requeridas para enfrentar los retos del siglo XXI.

A nivel de estratos, el Nucleo Académico registrd un 84%, el Nucleo Complementario un
86% y Educacién Especial un 77% en que siempre o con mucha frecuencia, en las
actividades diddacticas desarrolladas, se fomentan la creatividad y el espiritu de asombro
en el estudiantado y paralelamente, tanto los Nucleos Académico como el
Complementario presentaron un 87% y Educacién Especial un 81% en que siempre o con
mucha frecuencia, se dan interacciones ludicas y se fomenta el trabajo colaborativo en la

mediacién pedagdgica que se lleva a cabo.

En la siguiente figura se establecen los resultados sobre el fortalecimiento de la
ciudadania planetaria con identidad nacional, con pensamiento global y acciones locales

qgue desarrolla el personal docente de esta DRE.
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Figura 24. Fortalecimiento de la ciudadania planetaria con identidad nacional,
pensamiento global y acciones locales por parte del personal docente de la DRE Limén
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Fuente: Elaboracidn propia, con base en respuestas del cuestionario aplicado, 2020.

De acuerdo con la figura anterior, el 71% del personal docente participante expresé que
siempre o con mucha frecuencia, en la mediacién pedagdgica se integran actores sociales
de su comunidad y ambientes propios del contexto geografico y cultural del centro
educativo y ademas, el mismo cuerpo docente sefialé en un 62% que siempre o con
mucha frecuencia, en el proceso de mediacidén pedagdgica, se incorporan acciones
desarrolladas en la localidad y que incidan conscientemente en el resto del mundo; lo cual
es muy importante en la aplicacion exitosa de la Politica Curricular vigente, como lo sefiala
el MEP (2015 a), los procesos educativos de las personas no son procesos aislados que
suceden Unicamente en un aula, ni tampoco deberian ocurrir de manera desarticulada,
por lo que es importante el reconocimiento e integracion de los actores que colaboran en
la formacién de cada persona y también, ademads, el MEP (2015 a) contempla que para
una educacidn de una ciudadana global requiere que el estudiantado asuma un rol activo,
para enfrentar los restos locales y globales y contribuir a un mundo mucho mas justo,

pacifico, seguro, inclusivo y sustentable para toda la ciudadania.
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A nivel de estratos, el Nucleo Académico registré un 69%, el Nucleo Complementario un
79% y Educacion Especial un 50% en que siempre o con mucha frecuencia, se integran
actores sociales de su comunidad y ambientes propios del contexto geografico y cultural
del centro educativo. También el Nucleo Académico presenté un 55%, el Nucleo
Complementario un 70% y Educacion Especial un 42% en que siempre o con mucha
frecuencia, en la mediacidn pedagdgica desarrollada, se incorporan acciones de la

localidad y que inciden conscientemente en el resto del mundo.

Para continuar con el andlisis, en la siguiente figura se presentan los resultados de la
implementacién que se realiza de la Educacién para el Desarrollo Sostenible, segun el

personal docente de esta DRE

Figura 25. Implementacion de la Educacion para el Desarrollo Sostenible en la mediacién
pedagodgica del personal docente de la DRE Limoén
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Fuente: Elaboracion propia, con base en respuestas del cuestionario aplicado, 2020.
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Como se muestra en la figura anterior, el 82% del personal docente participante manifesto
que siempre o con mucha frecuencia, en la clase, se plantean problematicas en alguno de
los siguientes temas: derechos humanos, equidad, pluriculturalidad, diversidad y
desarrollo sostenible, donde el estudiantado proponga posibles soluciones, con respecto a
este topico el MEP (2015 a) establece que “En la actualidad, la situacién mundial de
interconexion global demanda respuestas proactivas, que fortalezcan el espiritu de una
humanidad colectiva; donde la educacidon es motor de cambio y catalizador para construir
un mejor futuro, mas sostenible y solidario” (p. 15) y para ello es fundamental una
aplicacidn eficiente de la Educacion para el Desarrollo Sostenible como politica integral a
nivel social, cultural, econdmica y ambiental, y la responsabilidad recae en la articulacién a

través de la mediacion pedagdgica.

A nivel de estratos, el Nucleo Académico registré un 91%, el Nucleo Complementario un
82% y Educacion Especial un 69% en que siempre o con mucha frecuencia, a través de la
mediacidon pedagdgica se plantean problematicas por resolver en las areas indicadas

donde el estudiantado propone soluciones viables.

En el siguiente cuadro se presentan los resultados sobre la implementacion de la

evaluacion formativa y transformadora que realiza el personal docente de esta DRE.

Cuadro 16. Implementacion de la evaluacion formativa y transformadora en los
procesos de mediacidn pedagdgica del personal docente de la DRE Limén

Nucleo Académico | Nucleo Complementario Educacion Especial

Escala T > 1 > 1 >

Siempre 10 14 45 42 6 6
Con mucha

frecuencia 19 21 31 35 9 8

Con poca

frecuencia 12 7 13 6 8 7

Pocas ocasiones 3 2 4 8 3 4

Nunca 1 1 1 3 0 1

Fuente: Elaboracidn propia, con base en las respuestas obtenidas en el cuestionario docente, 2020.
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LEn la clase, el estudiantado tiene la posibilidad de identificar algunas de sus propias falencias o lagunas
conceptuales o algunos de los enlaces faltantes en los procesos que desarrolla, que le impida consolidar el
nuevo aprendizaje.

2 En la mediacion pedagdgica se utilizan los errores que comete el estudiantado para reconceptualizar y
reconducir la apropiacién de los aprendizajes.

Segun el cuadro anterior, aproximadamente el 73% del personal docente participante
expreso que siempre o con mucha frecuencia, en la clase, el estudiantado tiene la
posibilidad de identificar algunas de sus propias falencias o lagunas conceptuales o
algunos de los enlaces faltantes en los procesos que desarrolla, que le impida consolidar el
nuevo aprendizaje y ademads, el 76% del mismo cuerpo docente manifesté que siempre o
con mucha frecuencia, en la mediacién pedagdgica se utilizan los errores que comete el
estudiantado para reconceptualizar y reconducir la apropiacién de los aprendizajes, donde

el MEP (2015 a) establece que

La Educacién del Siglo XXI requiere una evaluacidn transformadora, que se
base en la auto revisidn continua, a fin de que cada persona identifique sus
propias lagunas conceptuales, los enlaces faltantes en los procesos por
desarrollar, sus propias falencias para consolidar su propio (nuevo) proceso de
aprendizaje. Una evaluacién transformadora, que se asuma como una forma
de identificar la complejidad de los retos y los nuevos elementos que se

integran a los nuevos aprendizajes. (pp. 26 — 27)

En la cita anterior se evidencia la importancia de implementar una evaluacién formativa y
transformadora en la mediacion pedagégica. En este marco contextual, se establece que
el estrato del Nucleo Académico registré un 64%, el Nucleo Complementario un 81% vy
Educacion Especial un 58% en que siempre o con mucha frecuencia, el estudiantado tiene
la posibilidad de identificar algunas de sus propias falencias que le impide consolidar el
nuevo aprendizaje y también, el Nucleo Académico presentd un 78%, el Nucleo
Complementario un 82% y Educacién Especial un 54% en que siempre o con mucha
frecuencia, se utilizan los errores que comete el estudiantado para reconceptualizar y

reconducir la apropiacion de los aprendizajes.
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En la siguiente figura, se presentan los resultados sobre las acciones educativas que
estable al estudiantado como centro de la mediacién pedagdgica (activo, participante,

tomador de decisiones).

Figura 26. El estudiantado como centro de la mediacion pedagégica del personal
docente de la DRE Limén
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Fuente: Elaboracion propia, con base en respuestas del cuestionario aplicado, 2020.

De acuerdo con la figura anterior, cerca del 44% manifestd que siempre o con mucha
frecuencia, en la mediacién pedagdgica que se desarrolla, el estudiantado se caracteriza
por ser pasivo y poco participativo, ademas, el mismo cuerpo docente sefialé que el 73%
de las personas participantes expresé que siempre o con mucha frecuencia, en la
mediacién pedagodgica el estudiantado toma sus propias decisiones, participa
activamente, es consciente de sus errores y los utiliza para reaprender, las actividades
propuestas son pertinentes con intereses y necesidades de él, por esto el MEP (2015 a)
establece que el estudiantado es activo y protagonista de su proceso de aprendizaje.
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A nivel de estratos, el Nucleo Académico registré un 38%, el Nucleo Complementario un
50% y Educacion Especial un 35% en que siempre o con mucha frecuencia, el estudiantado
tiene un perfil pasivo y poco participativo, ademas, el Nucleo Académico manifesté un
71%, el Nucleo Complementario un 75% y Educacién Especial 65% en que siempre o con
mucha frecuencia, el estudiantado es activo, consciente de sus errores, los cuales son
utilizados para reaprender y las actividades desarrolladas son consistentes con sus
intereses y propias necesidades. Con base en estos resultados, el estrato mds consistente

es el de Educacion Especial.

En el siguiente cuadro se presentan los resultados sobre el desarrollo de la dimensién
Formas de pensary las habilidades que la conforman: Pensamiento critico, pensamiento
sistémico, aprender a aprender, resolucion de problemas y creatividad e innovacidn, que
realiza el personal docente de la DRE Limdn en los procesos de mediacion pedagdgica.

Cuadro 17. Desarrollo de la dimension Formas de pensar y sus habilidades en la
mediacidn pedagdgica que realiza el personal docente de la DRE Limén

Escala Nucleo Académico Nucleo Complementario Educacién Especial
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Siempre 13|15 |17 (11|12 |38 | 35|39 |30|3 | 5 7 7 5 3
Con mucha
frecuencia 21 | 18 | 18 | 21 | 22 | 34 | 40 | 42 | 45 | 40 8 10 | 10 | 12 | 10
Con poca
frecuencia 7 9 6 9 8 |16 |15 | 11 | 13 | 12 | 7 4 5 4
Pocas ocasiones | 3 2 3 3 3 5 3 2 6 7 6 5 4 5
Nunca 1 1 1 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0

Fuente: Elaboracidon propia, con base en las respuestas obtenidas en el cuestionario docente, 2020.

!a practica pedagégica permite que el estudiantado vea el todo y las partes de lo que se media, asi como las
conexiones que permite la construccion de sentido de acuerdo con el contexto.

2 Con la mediacién pedagdgica facilitada, el estudiantado mejora la calidad del pensamiento y se apropia de
las estructuras cognitivas aceptadas universalmente (claridad, exactitud, precisién, relevancia, profundidad,
importancia).

3 Con la ejecucidn de la mediacién pedagédgica el estudiantado desarrolla capacidad de conocer, organizar y
autorregular su propio proceso de aprendizaje.

4 En la mediacidn pedagdgica el estudiantado plantea y analiza problemas para generar alternativas de
soluciones eficaces y viables.
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5 El estudiantado genera ideas originales que tienen valor en la actualidad, para interpretar de distintas formas
las situaciones y para visualizar una variedad de respuestas ante un problema o circunstancia que se plantea
en la mediacion pedagdgica.

Cada uno de los items planteados al personal docente participante, en el orden de
presentacion, de izquierda a derecha en el cuadro anterior, corresponden a las
definiciones de cada una de las habilidades que plantea el MEP (2015 a), a saber:
pensamiento sistémico, pensamiento critico, aprender a aprender, resolucién de
problemas y creatividad e innovacién, aclarado este punto, se analizan los resultados de

las habilidades de esta dimension.

Con respecto al pensamiento sistémico, el 72% del personal docente participante
manifestd que siempre o con mucha frecuencia, la practica pedagdgica permite que el
estudiantado vea el todo y las partes de lo que se media, asi como las conexiones que
permite la construccién de sentido de acuerdo con el contexto. A nivel de estratos, el
Nucleo Académico registré un 75%, el Nucleo Complementario un 77% y Educacion
Especial un 50% en que siempre o con mucha frecuencia, con la mediacion pedagdgica

desarrollada se fomenta el pensamiento sistémico.

La habilidad que versa sobre el pensamiento critico presentd un 76% en que siempre o
con mucha frecuencia, con la mediacién pedagdgica facilitada, el estudiantado mejora la
calidad del pensamiento y se apropia de las estructuras cognitivas aceptadas
universalmente (claridad, exactitud, precisién, relevancia, profundidad, importancia),
donde los estratos participantes registraron los siguientes resultados: el Nucleo
Académico un 73%, el Nucleo Complementario un 80% y Educacidn Especial un 65% en
gue siempre o con mucha frecuencia, con la mediacién pedagdgica ejecutada se desarrolla

el pensamiento critico.

En la misma linea de ideas, |la habilidad de aprender a aprender registré que
aproximadamente un 81% en que siempre o con mucha frecuencia, con la ejecucion de la
mediacién pedagodgica el estudiantado desarrolla capacidad de conocer, organizary

autorregular su propio proceso de aprendizaje. A nivel de estratos, el Nucleo Académico
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presentd un 78%, el Nucleo Complementario un 86% y Educacién Especial un 65% en que

siempre o con mucha frecuencia se desarrolla el pensamiento critico en el estudiantado.

Ahora bien, los resultados registrados para la habilidad que versa sobre la resolucién de
problemas, sefalan que el 75% del personal docente participante manifestd que siempre
o con mucha frecuencia, en la mediacion pedagégica el estudiantado plantea y analiza
problemas para generar alternativas de soluciones eficaces y viables. A nivel de estratos,
el Nucleo Académico registrd un 71%, el Nucleo Complementario un 80% y Educacién
Especial un 65% en que siempre o con mucha frecuencia, se desarrolla la habilidad de

resolucién de problemas en el estudiantado.

Finalmente, los resultados sobre el desarrollo de la creatividad e innovacién arrojaron que
el 74% del personal docente participante siempre o con mucha frecuencia, el
estudiantado genera ideas originales que tienen valor en la actualidad, para interpretar de
distintas formas las situaciones y para visualizar una variedad de respuestas ante un
problema o circunstancia que se plantea en la mediacion pedagédgica. Con respecto a los
estratos participantes, el Nucleo Académico presentd un 75%, el Nucleo Complementario
un 80% y Educacion Especial un 50% en que siempre o con mucha frecuencia, con la

mediacién pedagodgica desarrolla se fomenta la creatividad e innovacion.

Con estos resultados, se afirma que la habilidad mejor desarrollada es la de aprender a
aprender con un 81% en que siempre o con mucha frecuencia, con la mediacion
pedagdgica que se lleva a cabo, se desarrolla esta habilidad. La de menor desarrollo es Ia
de pensamiento sistémico con un 72%. A nivel de estratos, el de menor registro fue el de
Educacidn Especial en las habilidades de pensamiento sistémico y la que versa sobre
creatividad e innovacién, ambas con un 50% en que siempre o con mucha frecuencia se
forjan con la mediacion pedagégica implementada y el estrato de mayor desarrollo de
alguna habilidad es el Nucleo Complementario, en aprender a aprender con un 86% en
gue siempre o con mucha frecuencia se fomentan estas habilidades con la mediacién

pedagdgica que se ejecuta.
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De forma suplementaria al andlisis anterior, en la siguiente figura se presentan los
resultados sobre el uso de los indicadores del MEP para cada habilidad por desarrollar en

la mediacién pedagodgica.

Figura 27. Uso de los indicadores establecidos por el MEP para determinar el logro de
cada habilidad por parte del personal docente de la DRE Limén
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Fuente: Elaboracidn propia, con base en respuestas del cuestionario aplicado, 2020.

De acuerdo con la figura anterior, el 91% del personal docente participante manifestd que
siempre o con mucha frecuencia, en la mediacidn pedagdgica se utilizan los indicadores
gue establece el MEP para determinar el logro de cada habilidad, ya que como lo indica el
MEP (2015 a) “(...) las habilidades se desglosan en indicadores que constituyen los perfiles
de salida, como referentes que orientan la formacion del estudiantado, en cada nivel
educativo (preescolar, primero, segundo y tercer ciclo, y educaciéon diversificada y técnica)
(p. 14), por lo que es trascendente el uso correcto de estos indicadores para la toma de
decisiones y asi realimentar los procesos educativos a nivel docente y ademas, registrar
los niveles alcanzados por el estudiantado en cada una de las habilidades establecidas en

la Politica Curricular.
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A nivel de estratos, el Nucleo Académico registré un 98%, el Nucleo Complementario un
91% y Educacion Especial un 81% en que siempre o con mucha frecuencia, el personal
docente utiliza los indicadores que establece el MEP para determinar el logro de cada

habilidad.

Para continuar con el andlisis de este tercer objetivo, en la siguiente figura se presentan

los resultados sobre la Educacién Inclusiva reflejada en la mediacién pedagdgica.

Figura 28. La Educacion Inclusiva reflejada en la mediaciéon pedagdgica por parte del
personal docente de la DRE Limdn
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Fuente: Elaboracion propia, con base en respuestas del cuestionario aplicado, 2020.

Segun la figura anterior, el 84% del personal docente participante de esta DRE manifestd
que siempre o con mucha frecuencia, se eliminan las barreras del contexto donde se
desarrolla la mediacion pedagégica, para que todo el estudiantado participante tenga
condiciones equitativas y justas al realizar las actividades y paralelamente, el 80% de este
mismo cuerpo docente indicd que siempre o con mucha frecuencia, se incorpora el Diseifo

Universal para el Aprendizaje en la planificacidon y ejecucion de la mediacidn pedagdgica,
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lo cual es esencial para una educacidn en el marco de los Derechos Humanos, donde el

MEP (2015 a) afirma que

La transformacidn curricular, bajo la visién de Educar para una Nueva
Ciudadania implica la necesidad de un Diseno Universal en el Aprendizaje
(DUA) que brinde accesibilidad a todas las personas participantes del proceso
educativo [...] El DUA es un marco que promueve la flexibilizacion del curriculo

al asumir la variabilidad individual como norma y no como excepcién. (p. 31)

Es por ello esencial que se implemente el DUA y se eliminen las barreras del contexto para
una educacidon mas justa y equitativa. A nivel de estratos, el Nucleo Académico registré un
91%, el Nucleo Complementario un 83% y Educacién Especial un 73% que siempre o con
mucha frecuencia, se eliminan las barreras del contexto donde se desarrolla la mediacion
pedagdgica, para que todo el estudiantado participante tenga condiciones equitativas y
justas al realizar las actividades y ademas, el Nucleo Académico manifestd que un 78%, y
tanto el Nucleo Complementario como Educacién Especial registraron un 81% en que
siempre o con mucha frecuencia, se incorpora el Disefio Universal para el Aprendizaje en

la planificacidon y ejecucion de la mediacidn pedagodgica.

En el siguiente cuadro se presentan los resultados sobre las caracteristicas de las técnicas
didacticas implementadas para el desarrollo de las habilidades en el estudiantado, a
través de la mediacion pedagogica.

Cuadro 18. Caracteristicas de las técnicas didacticas implementadas en los procesos de
mediacidn pedagdgica por parte del personal docente de la DRE Limén

Nucleo Académico | Nucleo Complementario Educacion Especial
Escala il > 1 > T >
Siempre 22 25 49 48 11 11
Con mucha
frecuencia 18 16 37 33 11 7
Con poca
frecuencia 3 2 8 13
Pocas ocasiones 1 1 0 0
Nunca 1 1 0 0
mep| j¢ s




Fuente: Elaboracidon propia, con base en las respuestas obtenidas en el cuestionario docente, 2020.

LEn la mediacién pedagdgica se facilita la construccién del conocimiento.

2 En la planificaciéon de la mediacién pedagégica se toman en cuenta las caracteristicas individuales del
estudiantado y de los conocimientos previos que trae.

Segun el cuadro anterior, aproximadamente el 90% del personal docente participante
expreso que siempre o con mucha frecuencia, en la mediacidn pedagdgica se facilita la
construccion del conocimiento y también, el 85% siempre o con mucha frecuencia, en la
planificacion de la mediacion pedagdgica se toman en cuenta las caracteristicas
individuales del estudiantado y de los conocimientos previos que trae, lo cual es esencial,
ya que en el perfil del estudiantado se pretende que el estudiantado sea el constructor de
su propio conocimiento y ademas, en el marco de las capacidades para enfrentar el
dinamismo y la interdependencia del mundo en el siglo XXI, se busca la posibilidad de
promover la universalidad a partir de la idea de una identidad comun vy colectiva,
respetando al mismo tiempo las especificidades relacionadas con los derechos

individuales y el desarrollo personal (MEP, 2015 a).

Lo anterior demarca la importancia de la construccion del conocimiento por parte del
estudiantado y la consideracién de las caracteristicas individuales y de los conocimientos
previos con los que llega al proceso de mediacién, ahora bien, a nivel de estratos el
Nucleo Académico registrd un 89%, el Nucleo Complementario un 91% y Educacién
Especial un 85% en que siempre o con mucha frecuencia, se facilita la construccion del
conocimiento por parte del estudiantado y ademas, el Nucleo Académico presenté un
91%, el Nucleo Complementario un 86% y Educacion Especial un 69% en que siempre o
con mucha frecuencia, en la planificacién de la mediacién pedagdgica se toman en cuenta

las caracteristicas individuales del estudiantado y de los conocimientos previos que trae.

Para finalizar el andlisis de este tercer objetivo en la DRE Limdn, en el siguiente cuadro se
presentan los resultados sobre la implementacidn de los tres momentos para el disefio de

las estrategias de mediacidn pedagdgica, que realiza el personal docente correspondiente.
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Cuadro 19. Implementacidon de los tres momentos para la mediacidn pedagdgica que

realiza el personal docente de la DRE Limén

Escala Nucleo Académico | Nucleo Complementario | Educacion Especial

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

Siempre 261 29 | 27 | 31| 56 52 | 55 64 12| 13 | 12 14
Con mucha frecuencia | 14 | 14 | 17 |12 | 26 | 26 | 31 24 9| 9 9 9
Con poca frecuencia 3 2 0|0 12 12 | 7 5 3 2 3 1
Pocas ocasiones 1 0 1 1 0 0 1 1 2 2 2 2
Nunca 110 0 |1 0 0 0 0 0|0 0 0

Fuente: Elaboracion propia, con base en las respuestas obtenidas en el cuestionario docente, 2020.

LEn la planificacién de la mediacidn pedagdgica se identifican los recursos naturales, materiales y tecnoldgicos
del contexto, ademas de las caracteristicas sociales, étnicas, culturales y econdmicas de la comunidad
educativa para ser incorporados en el desarrollo de la clase.

2 En la planificacién de la mediacién pedagdgica se contempla de forma integral el programa de estudio que
aplicara.

3 En la planificacién de la mediacién pedagdgica, se disefian actividades que estimulen el disfrute del
aprendizaje y se contemplan aspectos emocionales y ludicos del estudiantado.

4 Se realiza un diagndstico que brinde informacién de los conocimientos previos del estudiantado, de sus
intereses y necesidades, y de los recursos con que cuenta el centro educativo y la comunidad para el desarrollo
de la mediacion pedagdgica.

Los items del cuadro anterior, refieren a los tres momentos de reflexién por los que debe
pasar el personal docente para garantizar que la mediacién pedagdgica se centre en el
estudiantado, y que propicie los aprendizajes y habilidades para la vida en el contexto del

siglo XXI (MEP, s.f.).

Se registré que un 87% del personal docente participante manifestd que siempre o con
mucha frecuencia, en la planificacién de la mediacidén pedagodgica se identifican los
recursos naturales, materiales y tecnolégicos del contexto, ademas de las caracteristicas
sociales, étnicas, culturales y econdmicas de la comunidad educativa para ser
incorporados en el desarrollo de la clase. A nivel de estratos, el Nucleo Académico apunto
un 89%, el Nucleo Complementario un 87% y Educacion Especial un 81% en que siempre o
con mucha frecuencia, se realiza una identificacién de todos los recursos necesarios y

caracteristicas comunitarias para desarrollar efectivamente la mediacién pedagdgica.

Ademds, en el cuadro anterior, también se sefiala que el 89% del personal docente

participante expresé que siempre o con mucha frecuencia, en la planificacién de la
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mediacién pedagodgica se contempla de forma integral el programa de estudio que
aplicara; ademas, el estrato Nucleo Académico apuntd un 95%, el Nucleo Complementario
un 87% y Educacion Especial un 85% en que siempre o con mucha frecuencia, se
contempla el programa de estudio en cuestidn. Estos resultados conjuntamente con los
anteriores, describen el primer momento denominado espacio de reflexion, previo al

disefo de las estrategias de mediacién pedagdgica (MEP, s.f.).

También en el cuadro anterior, se presenta que el 91% del personal docente participante
manifestd que siempre o con mucha frecuencia, en la planificacidn de la mediacién
pedagdgica, se disefian actividades que estimulen el disfrute del aprendizaje y se
contemplan aspectos emocionales y ludicos del estudiantado. A nivel de estratos, el
Nucleo Académico registré un 98%, el Nucleo Complementario un 91% y Educacion
Especial un 81% en que siempre o con mucha frecuencia, las actividades disefiadas para la
mediacién pedagodgica estimulan el disfrute del aprendizaje y consideran los aspectos
emocionales del estudiantado. Estos resultados reflejan la realidad del segundo momento,
que corresponde al espacio reflexivo cuando se planifican las estrategias de mediacion,
segun el indicador de aprendizaje esperado y el personal docente se autorregula para

verificar que todo salga segun lo planeado (MEP, s.f.).

Finalmente, el 93% del personal docente participante de esta DRE manifestd que siempre
o con mucha frecuencia, se realiza un diagndstico que brinde informacién de los
conocimientos previos del estudiantado, de sus intereses y necesidades, y de los recursos
con que cuenta el centro educativo y la comunidad para el desarrollo de la mediacion
pedagodgica. A nivel de estratos, el Nucleo Académico registré un 95%, el Nucleo
Complementario un 94% y Educacion Especial un 88% en que siempre o con mucha
frecuencia se realiza un diagndstico efectivo e integral del contexto del estudiantado en
funcidn de desarrollar lo mas significativo que se pueda, la mediacién pedagdgica. Estos
ultimos resultados reflejan la realidad del tercer momento, el cual se dedica a la revision
de las estrategias de mediacién pedagdgica implementadas para tomar decisiones, con la
meta de mejorarlas, especificamente en la valoracién de la categoria del enlace con

conocimientos previos (MEP, s.f.).
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4.4 Resultados del cuarto objetivo especifico

El cuarto objetivo es identificar los vacios mas significativos que tiene el personal docente
en la mediacion pedagdgica para el desarrollo de las habilidades establecidas en la Politica
Curricular, el cual se articula a través de la categoria de andlisis que versa sobre las
necesidades de formacién permanente del personal docente del MEP para el desarrollo de

habilidades en el estudiantado.

Para iniciar el andlisis de este Ultimo objetivo, se le consulté al personal docente
participante si por su formacion inicial, permanente o experiencia laboral como miembro
del personal docente del MEP, se percibe debidamente capacitado para llevar a cabo una
mediacidon pedagdgica que desarrolle las habilidades de la Politica Curricular vigente

donde los resultados se presentan en la siguiente figura.

Figura 29. Autopercepcion del personal docente de la DRE Limdn en cuanto a su
formacion para el desarrollo de habilidades en el estudiantado
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Fuente: Elaboracidn propia, con base en respuestas del cuestionario aplicado, 2020.
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Segun la figura anterior, el 82% del personal docente participante de esta DRE indico que
si se autopercibe debidamente capacitado para llevar a cabo una mediacién pedagdgica
gue desarrolle las habilidades establecidas en la Politica Curricular vigente. A nivel de
estratos, el Nucleo Académico registrd un 78%, el Nucleo Complementario un 85% y
Educacidn Especial un 77% en que si se encuentra debidamente capacitado para

desarrollar estas habilidades en el estudiantado.

Para efectos de esta investigacion es importante rescatar las apreciaciones del personal
docente que expresaron no percibirse debidamente capacitado para desarrollar ese
conjunto de habilidades en el estudiantado que tiene a su cargo, para ello, en el siguiente
cuadro se detallan las manifestaciones que las representan.

Cuadro. 20 Razones por las que el personal docente de la DRE Limén no se autopercibe
capacitado para desarrollar las habilidades en el estudiantado

Docente Razones
DA3 “Se podria brindar mayor capacitacion.”
DA7 “Porque no me siento capacitada.”
DA8 “Considero que hay algunos vacios en la parte didactica.”
DALS “si [sic] nos han capacitado, pero no han sido muy buenas las
capacitaciones.”
DA26 “Nos falta capacitacion, aparte soy nueva en el sistema.”
“Siento que necesitamos personas especializadas en el campo de la
DA43 transformacién pedagdgica para que nos den las capacitaciones
como debe de ser.”
DC54 “Falta de mayor informacién.”
DCES “Porque, me tienen primero que orientar o brindarme
capacitaciones respecto al tema.”
DC71 “Porque los asesores no son bien capacitados y bajan la informacién
muy pobremente.”
“Soy docente con muy poca experiencia pero cada dia trato de
DEE143 aprender para poder brindar una atencién a mis estudiantes de la
mejor manera.”
DEE150 “Se dan cambios constantes y cuesta acomodarse.”
DEE162 “Porgue no he recibido capacitacién alguna con respecto al tema.”

Fuente: Elaboracion propia, con base en las respuestas obtenidas en el cuestionario docente, 2020.
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En el cuadro anterior se evidencian las razones por las que el 18% del personal docente no
se considera bien capacitado para desarrollar las habilidades en el estudiantado de
acuerdo con la Politica Curricular “Educar para una nueva ciudadania”, donde los
principales argumentos radican en que no se han convocado a las diferentes actividades
de formacién permanente en esta tematica, o bien, que las que han cursado son muy
basicas, ademas, que consideran que las personas que brindan este tipo de capacitaciones
no estan completamente empoderados de la tematica y otros miembros apuntan que
recién empiezan en el desempefio docente, por lo que no cuentan con la informaciény
conocimiento pertinente para el desarrollo de las habilidades requeridas en el

estudiantado.

Asi mismo, en la siguiente figura se presentan los resultados de la consulta realizada al
personal docente de esta DRE, en cuanto a que si se ha autocapacitado para desarrollar en
la mediacién pedagdgica las habilidades descritas y detalladas en la Politica Curricular

vigente.

Figura 30. Personal docente de la DRE Limén autocapacitado para el desarrollo de las
habilidades segun la Politica Curricular vigente
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Segun la figura anterior, el 87% del personal docente participante manifestd que si se ha

autocapacitado para implementar lo mejor posible la Politica Curricular vigente. A nivel de

estratos, el Nucleo Académico registré un 91%, el Nucleo Complementario un 88% y

Educacidn Especial un 77% en que si se ha autocapacitado para desarrollar exitosamente

las habilidades en el estudiantado a través de la mediacion pedagogica.

En el siguiente cuadro se presentan las razones por las cuales, algunos miembros de este

personal docente no se han autocapacitado para desarrollar las habilidades requeridas

segun la Politica Curricular vigente.

Cuadro 21. Razones por las que el personal docente de la DRE Limoén no se
autocapacitado para desarrollar las habilidades en el estudiantado

Docente Razones
DA7 “No nos han capacitados [sic].”
DA15 “Porque no he tenido el tiempo para realizarlo.”
DCE2 “En la regional [sic] que pertenezco no hay asesor en area [sic] de
lengua indigena [sic] ngdbe regional limon [sic].”
DC6S “Porque siempre le dan capacitaciones a los maestros de materias
basicas y a los de idioma y cultura no nos toman en cuenta.”
DCE9 “Porque la sefial es muy mala en esta zona de Talamanca pero
siempre busco alternativas con personas de experiencia.”
DC112 “No he encontrado donde [sic] hacerlo.”
DC125 “Porque pienso que mi labor como docente lo [sic] hago siguiendo
las indicaciones.”
DEE146 “He leido algunas cosas, pero no a profundidad.”
DEE149 “Me enfoco en capacitarme en temas de terapia.”
“Soy de la especialidad de terapia de lenguaje y no hemos sido
DEE151 capacitadas desde nuestra especialidad, sélo recibimos un webinar,
dentro de este contexto, pero necesitamos mas informacién desde
nuestra especialidad.”
DEE162 “No conocia sobre esa politica educativa.”

Fuente: Elaboracion propia, con base en las respuestas obtenidas en el cuestionario docente, 2020.

Como se muestra en el cuadro anterior, las razones por las que no se han autocapacitado

algunos miembros del personal docente se dirigen principalmente a la falta de tiempo,
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falta de actividades de formacion docente en esta linea, porgue no se sabe dénde buscar
fuentes fiables, porque algunas capacitaciones se dirigen a ciertos estratos docentes y no
abarca a todo el personal, otros miembros indican que creen aplicarla correctamente y

otros porque se dedican especificamente a su labor como terapeutas, entre otros.

A continuaciodn, se presenta un resumen de los resultados cuantitativos de los objetivos
dos y tres para tener una referencia puntual, donde es importante recordar que el
segundo objetivo especifico refiere al conocimiento que tiene el personal docente en
diversos aspectos fundamentales de la Politica Curricular vigente y el tercero, establece la
aplicacion de estos diversos tépicos que implica el conocimiento especifico a través de la
mediacidén pedagdgica que realiza en su quehacer profesional. Los porcentajes que se
presentan en la parte de conocimiento, corresponden al personal docente participante
que indico estar muy de acuerdo o algo de acuerdo con la afirmacidn realizada, que
refiere a un aspecto particular de la Politica Curricular vigente y con respecto a la
articulacion de este conocimiento en la mediacidn pedagdgica, los porcentajes registrados
se establecen para el personal que indicé que siempre o con mucha frecuencia se
desarrolla ese aspecto en el quehacer docente. Ademas, no se entra en mayor detalle de

analisis, dado que ya se hizo en el desarrollo de cada tdpico segun el objetivo.

Los primeros aspectos que se presentan en el siguiente cuadro, se midieron Unicamente a
nivel de conocimiento del personal docente y corresponden al dominio de los contenidos
programaticos que media pedagdgicamente, el perfil docente que describe la Politica

Curricular y el fortalecimiento de la ciudadania planetaria con identidad nacional.

Cuadro 22. Dominio de la materia que media pedagdgicamente, conocimiento del perfil
docente establecido en la Politica Curricular vigente y el fortalecimiento de la
ciudadania planetaria con identidad nacional por parte del personal docente de la DRE
Limoén

Nucleo Nucleo Educacidén
Aspecto General L ) )
Académico Complementario Especial
Excelencia en el
dominio de la 79% 82% 77% 81%
materia que se
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Nucleo Nucleo Educacién
Aspecto General o . .
Académico Complementario Especial

media
pedagdgicamente.

Conocimiento del
perfil docente
establecido en la 70% 71% 70% 65%
Politica Curricular
vigente.

Fortalecimiento de la
ciudadania

) 68% 71% 68% 61%
planetaria con

identidad nacional

Fuente: Elaboracion propia, con base en las respuestas obtenidas en el cuestionario docente, 2020.

En el siguiente cuadro se presentan los resultados del conocimiento y articulacién a través

de la mediacién pedagdgica del contexto local y mundial.

Cuadro 23. Conocimiento y aplicacién del contexto local y mundial en la mediacién
pedagodgica por parte del personal docente de la DRE Limén

Conocimiento Aplicacién

Aspecto A B C D Aspecto A B C D

Ambientes de
aprendizaje presenciales
donde se considera la 77% | 82% | 78% | 65%
realidad del
estudiantado.

Se fomentan la

Contexto creatividad y el espiritu

66% | 67% | 66% | 65% 84% | 84% | 86% | 77%
local y de asombro en el
mundial. estudiantado.

Se dan interacciones
[ddicas y fomentan el 86% | 87% | 87% | 81%
trabajo colaborativo.

Acciones desarrolladas

en la localidad y que 62% | 55% | 70% | 42%
inciden
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conscientemente en el
resto del mundo.

Temas afines con
] 82% | 91% | 82% | 69%
Desarrollo Sostenible.

Fuente: Elaboracidon propia, con base en las respuestas obtenidas en el cuestionario docente, 2020.

A: Corresponde al resultado general del aspecto tomando en cuenta a todo el personal docente participante
de esta DRE.

B: Personal docente participante del estrato Nucleo Académico.

C: Personal docente participante del estrato Nucleo Complementario.

D: Personal docente participante del estrato Educacién Especial.

A continuacidn, se presentan los resultados del conocimiento y aplicacién en la mediacién
pedagdgica sobre las TIC y el proceso de alfabetizacion digital, ademas de la evaluacién
formativa y transformadora que registraron el personal docente participante de esta DRE.
Cuadro 24. Conocimiento y aplicacidn de las TIC, alfabetizacién digital, evaluacion

formativa y transformadora en la mediacion pedagdgica por parte del personal docente
de la DRE Limén

Conocimiento Aplicacién
Aspecto A B C D Aspecto A B C D
Ambientes de

aprendizaje
. 58% | 40% | 65% | 61%
virtuales donde
incorporan las TIC
71% | 73% | 74% | 54% | Se fomenta la
ética, la seguridad
yla
responsabilidad

TICy
alfabetizacién
digital

73% | 71% | 74% | 69%

en el uso del
internet
Estudiantado
identifica algunas

de sus propias

Evaluacion )

] falencias, lagunas
formativay 75% | 78% | 79% | 58% tual 73% | 64% | 81% | 58%
conceptuales o
transformadora :
enlaces faltantes

en los procesos
educativos
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Conocimiento Aplicacién
Aspecto A B C D Aspecto A B C D
Se utilizan los

errores del
estudiantado para
reconceptualizary | 76% | 78% | 82% | 54%
reconducir la
apropiacién de los
aprendizajes
Fuente: Elaboracidn propia, con base en las respuestas obtenidas en el cuestionario docente, 2020.

A: Corresponde al resultado general del aspecto tomando en cuenta a todo el personal docente participante
de esta DRE.

B: Personal docente participante del estrato Nucleo Académico.

C: Personal docente participante del estrato Nucleo Complementario.

D: Personal docente participante del estrato Educacién Especial.

En el siguiente cuadro se resumen los resultados sobre el conocimiento y aplicacion de la
integracién y articulacién de actores sociales que influyen directa o indirectamente en los
procesos educativos y ademas, la utilizacién del modelado o la imitacién en la mediacidn

pedagdgica, por parte del personal docente participante de esta DRE.

Cuadro 25. Conocimiento y aplicacion para la integracion y articulacion de actores

sociales y el modelado e imitacion en la mediacion pedagédgica por parte del personal
docente de la DRE Limoén

Conocimiento Aplicacién
Aspecto A B C D Aspecto A B C D

Integraciéon de

Integraciony actores sociales

articulacion de de la comunidad y

actores sociales | 67% | 69% | 65% | 73% | ambientes del 71% | 69% | 79% | 50%

en los procesos contexto

educativos geograficoy
cultural

Estudiantado es
pasivo y poco 44% | 38% | 50% | 35%
65% | 64% | 63% | 73% | participativo

mediacién -
. Estudiantado
pedagogica 73% | 71% | 75% | 65%

toma sus propias
. Instituto de
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Conocimiento Aplicacién
Aspecto A B C D Aspecto A B C D
decisiones y

participa
activamente.

Fuente: Elaboracidn propia, con base en las respuestas obtenidas en el cuestionario docente, 2020.

A: Corresponde al resultado general del aspecto tomando en cuenta a todo el personal docente participante
de esta DRE.

B: Personal docente participante del estrato Nucleo Académico.

C: Personal docente participante del estrato Nucleo Complementario.

D: Personal docente participante del estrato Educacién Especial.

En el proximo cuadro se establecen los resultados sobre el conocimiento y aplicacion de
las dimensiones y las habilidades por desarrollar seguin la Politica Curricular vigente y de
los indicadores que determinan el alcance de estas, segun el personal docente
participante.

Cuadro 26. Conocimiento y aplicacion de las dimensiones, habilidades e indicadores que

determinan el nivel de logro de éstas, en la mediaciéon pedagdgica por parte del personal
docente de la DRE Limén

Conocimiento Aplicacién
Aspecto A B C D Aspecto A B C D

Pensamiento

. 72% | 75% | 77% | 50%
sistemico

Pensamiento
76% | 73% | 80% | 65%

] ] critico
Dimensiones y
N 70% | 75% | 70% | 61% | Aprender a
las habilidades 81% | 78% | 86% | 65%
aprender

por desarrollar —
Resolucion de
75% | 71% | 80% | 65%
problemas

Creatividad e
74% | 75% | 80% | 50%

innovacion
Indicadores
Uso de los
que -
) indicadores del
determinan el 71% | 75% | 73% | 58% 91% | 98% | 91% | 81%

MEP
alcance de las

habilidades

Fuente: Elaboracion propia, con base en las respuestas obtenidas en el cuestionario docente, 2020.
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A: Corresponde al resultado general del aspecto tomando en cuenta a todo el personal docente participante
de esta DRE.

B: Personal docente participante del estrato Nucleo Académico.

C: Personal docente participante del estrato Nucleo Complementario.

D: Personal docente participante del estrato Educacién Especial.

Para continuar con el andlisis de este cuarto objetivo, en el siguiente cuadro se presentan
los resultados sobre el conocimiento y aplicacion de las caracteristicas fundamentales de
las técnicas didacticas y ademas, la educacién inclusiva, de acuerdo con el criterio del
personal docente de esta DRE.

Cuadro 27. Conocimiento y aplicacién de las caracteristicas fundamentales de las

técnicas didacticas y la educacion inclusiva en la mediacion pedagdgica por parte del
personal docente de la DRE Limoén

Conocimiento Aplicacién
Aspecto A B C D Aspecto A B C D
Se facilita la
construccion del | 90% | 89% | 91% | 85%
conocimiento

.. Se toman en
Caracteristicas

fundamentales | 72% | 75% | 74% | 58%
de las técnicas o
individuales del

didacticas ) 85% | 91% | 86% | 69%
estudiantado y

cuenta las
caracteristicas

sus
conocimientos
previos

Eliminacion de las
barreras del
contexto donde
84% | 91% | 83% | 73%
se desarrolla la
mediacion
Educacién pedagdgica

] ) 69% | 75% | 66% | 69% -
inclusiva Se incorpora el
DUAen la

planificacion y

. ., 80% | 78% | 81% | 81%
ejecuciéon de la

mediacién
pedagdgica
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Fuente: Elaboracidon propia, con base en las respuestas obtenidas en el cuestionario docente, 2020.

A: Corresponde al resultado general del aspecto tomando en cuenta a todo el personal docente participante
de esta DRE.

B: Personal docente participante del estrato Nucleo Académico.

C: Personal docente participante del estrato Nucleo Complementario.

D: Personal docente participante del estrato Educacién Especial.

Finalmente, en el préximo cuadro se compilan los resultados sobre el conocimiento y
aplicacion de los tres momentos para el diseiio, ejecucién y evaluacién de la mediacién
pedagdgica, segln el criterio del personal docente participante de esta DRE.

Cuadro 28. Conocimiento y aplicacion de los tres momentos para el disefo, ejecuciony
evaluacion de la mediacidn pedagdgica por parte del personal docente de la DRE Limdn

Conocimiento Aplicacién
Aspecto A B C D) Aspecto A B C D
En la planificacion

de la mediacion
pedagdgica se
identifican los
recursos naturales,
materiales y

tecnolégicos del
87% | 89% | 87% | 81%

Los tres contexto, las
momentos caracteristicas
para el sociales, étnicas,
disefio, culturalesy
ejecuciony 72% | 78% | 71% | 65% | econdmicas de la
evaluacién comunidad

dela educativa.
mediacién En la planificacién
pedagogica de la mediacién

pedagdgica se
89% | 95% | 87% | 85%
contempla el
programa de

estudio.

En la planificacién
de la mediacion 91% | 98% | 91% | 81%
pedagdgica, se
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Conocimiento Aplicacién
Aspecto A B C D Aspecto A B C D

disefian

actividades que
estimule el disfrute
del aprendizaje y
se contemplan
aspectos
emocionales y
[udicos del
estudiantado.

Se realiza una
evaluacion del
diagndstico que
brinda informacion
de los
conocimientos
previos del

. 93% | 95% | 94% | 88%
estudiantado, de
sus intereses,
necesidades, de los
recursos con que
cuenta el centro
educativoy la
comunidad.

Fuente: Elaboracidn propia, con base en las respuestas obtenidas en el cuestionario docente, 2020.

A: Corresponde al resultado general del aspecto tomando en cuenta a todo el personal docente participante
de esta DRE.

B: Personal docente participante del estrato Nucleo Académico.

C: Personal docente participante del estrato Nucleo Complementario.

D: Personal docente participante del estrato Educacién Especial.

Asi las cosas, se le consulté al personal docente de esta DRE, que indicara un aspecto en
cual necesita formacidn permanente para la mejora de la implementacidn de la Politica
Curricular vigente a través de la mediacidén pedagdgica, y los resultados de esta, se

presentan en la siguiente figura
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Figura 31. Necesidades de formacidon permanente desde la perspectiva del personal
docente participante de la DRE Limén
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Fuente: Elaboracion propia, con base en las respuestas obtenidas en el cuestionario docente, 2020.

Como se muestra en la figura anterior, el personal docente participante de esta DRE
sefalaron la necesidad de recibir capacitaciones, principalmente en temas como la
incorporacion de las TIC en la mediacion pedagégica, por ejemplo, “Manejo audaz y eficaz
de los recursos tecnoldgicos” (DA9 Limdn, comunicacidn personal, octubre y noviembre
de 2020), también se registraron respuestas con respecto a la didactica contextualizada y

desarrollo de estrategias educativas ludicas para el desarrollo de habilidades, por ejemplo,
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“Se necesita mayor compromiso de los docented [sic] para desarrollar los conceptos
expuestos, asi como la construccion de estrategias mas efectivas y cercanas a la realidad
del estudiante” (DA21 Limdn, comunicacién personal, octubre y noviembre de 2020) y
otras refirieron a la necesidad de implementar asertivamente la educacién inclusiva, el
DUA y estudiantes con adecuaciones curriculares significativas, por ejemplo, “Ensefianza
para estudiantes con necesidades educativas especiales, ciegos, sordos, con T.E.A,
sindromes, entre otros” (DC84 Limdn, comunicacién personal, octubre y noviembre de

2020).

Hubo registros enfocados en la articulaciéon contextualizada de la Politica Curricular

vigente, por ejemplo, “Capacitaciones, las cuales sean facilitadas por personas con

conocimiento de dicho tema” (DC107 Limdn, comunicacion personal, octubre y noviembre

de 2020), otros enfatizaron sobre la necesidad de integrar a padres, madres y personas
encargadas para acompafar al estudiantado en su proceso educativo y técnicas para
mejorar la comunicacién con los diferentes actores, por ejemplo, “Mayor comunicacion
con los padres de familia con el fin de un mayor apoyo para el desarrollo” (DC54,
comunicacion personal, octubre y noviembre de 2020) y también se presentaron
respuestas de menor frecuencia que contemplan aspectos como evaluacion,
planeamiento, andlisis de los programas curriculares como el de Espafiol y como trabajar
con el estudiantado que tiene problematicas particulares de las zonas marginales, entre

otras.
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Capitulo 5

Conclusiones
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Para establecer un marco general de la realidad de esta DRE, se obtuvo que el 56% de la
muestra ha participado en alguna actividad de formacidon permanente en las tematicas
atinentes a la Politica Curricular vigente, ademas el 87% se ha autocapacitado para
desarrollar las habilidades descritas en esta Politica y también el 82% del personal docente
participante de esta DRE, indicd que si se autopercibe debidamente capacitado para llevar
a cabo una mediacién pedagdgica que desarrolle las habilidades establecidas en la Politica

Curricular vigente.

Dentro de este contexto, se establecen claramente las necesidades de formacion
permanente, primero en términos de las condiciones técnicas con las que cuenta el
personal docente participante de esta DRE, lo que refiere al conocimiento que tiene sobre
tépicos especificos para la puesta en practica de la Politica Curricular vigente donde se

presentan en orden de prioridad:

e Conocimiento para el desarrollo del modelado o la imitacion como elemento
esencial de la mediacidn pedagdgica para el desarrollo de las habilidades en el
estudiantado. El estrato que registra porcentualmente mayor necesidad de
formacidn permanente es el personal docente del Nucleo Complementario.

e Conocimiento integral del contexto local y mundial para llevar a cabo una
mediacidn pedagdgica que permita el desarrollo de las habilidades establecidas en
la Politica Curricular vigente. El estrato que tiene mayor margen de mejora es
Educacidn Especial.

e Integracidny articulacién en la mediacién pedagdgica con padres, madres,
personas encargadas legalmente del estudiantado, comunidad, personal de apoyo
como conserjes, profesionales en orientacién, administrativo, entre otros. El
estrato que mostré menor porcentaje de conocimiento fue el personal docente del
Nucleo Complementario.

e El conocimiento de cdmo fortalecer la ciudadania planetaria con identidad

nacional y el estrato con mayor margen de mejora es Educacién Especial.
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e Conocimiento de como implementar eficazmente la educacién inclusiva en la
mediacién pedagdgica y el estrato con los menores resultados porcentuales es el

personal docente del Nucleo Complementario.

Ahora bien, con respecto a los topicos articulados en la mediacion pedagdgica por parte
del personal docente, se establecen puntualmente las siguientes necesidades de

formacién permanente y en orden de prioridad.

e Construccion de ambientes de aprendizaje virtuales donde se incorporan las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion. El estrato de menor registro
porcentual es el personal docente del Nucleo Académico.

e Desarrollo de acciones ejecutadas en la localidad y que inciden conscientemente
en el resto del mundo. El estrato con mayor margen de mejora es Educacién
Especial.

e Integracién de actores sociales de la comunidad y de ambientes propios del
contexto geografico y cultural del centro educativo. El estrato que presenta mayor
necesidad de formacidn en este tépico es Educacion Especial.

e El desarrollo de la habilidad que versa sobre pensamiento sistémico. El estrato que
presenta mayor necesidad de mejora en este topico es Educacién Especial.

e Desarrollo de la mediacion pedagégica donde el estudiantado toma sus propias
decisiones y participa activamente. El estrato con menor resultado porcentual en
este topico es Educacién Especial.

e Fomento de la ética, la seguridad y la responsabilidad en el uso del internet en la
mediacién pedagdgica que se desarrolla en los escenarios de aprendizaje. El
estrato de menor registro porcentual es Educacion Especial.

e Estrategias didacticas para que el estudiantado identifique algunas de sus propias
falencias, lagunas conceptuales o algunos de los enlaces faltantes en los procesos
que desarrolla y que le impide consolidar el nuevo aprendizaje. El estrato que tiene

mayor margen de mejora es Educacién Especial.
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Finalmente, desde la perspectiva del personal docente participante se concluye que las
necesidades de formacidn permanente apuntadas por él mismo y en orden de prioridad,

son las siguientes.

e Laincorporacion efectiva de las TIC en la mediacidén pedagdgica.

e Actividades didacticas contextualizadas y desarrollo de estrategias educativas
[udicas para el desarrollo de habilidades.

e Articulacién de una efectiva educacion inclusiva, DUA y atencidn de estudiantes
con adecuacién curricular significativa.

e Articulacidn de los componentes de la Politica Curricular vigente en la mediacidn
pedagogica.

e Evaluacidon en el marco de la Politica Curricular “Educar para una nueva
ciudadania”.

e Integracion de padres, madres y personas encargadas para acompaiiar al
estudiantado en su proceso educativo y técnicas para mejorar la comunicacién con

los diferentes actores.
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Anexo 1

Cuestionario para el personal docente de | y Il Ciclos y de Educacion
Especial de la Educacion General Basica que desarrolla los procesos de
mediacion pedagdgica en el marco de la Politica Curricular
“Educar para una nueva ciudadania”

El Instituto de Desarrollo Profesional Uladislao Gdmez Solano, como institucién encargada
de la formacién permanente, del personal en servicio del Ministerio de Educacién Publica,
le solicita respetuosamente brindar la siguiente informacidn, la cual tiene como objetivo
principal analizar las necesidades de formacion permanente que tiene el personal docente
del MEP, para la mediacidén pedagdgica del desarrollo de las habilidades en el
estudiantado de | y Il Ciclos de la Educacién General Basica, definidas en la Politica
Curricular Educar para una nueva ciudadania.

Se garantiza absoluta confidencialidad en el tratamiento de los datos que usted
proporcione, ya que son de uso exclusivo para esta investigacidon que desarrolla el
Departamento de Investigacion y Desarrollo Educativo.

Un factor relevante para la confiabilidad y validez de los resultados, y la consecuente toma
de decisiones, es la veracidad de la informacion aportada, por lo que se requiere responda
con total sinceridad. De esta manera se solicita, respetuosamente, su colaboracién al
contestar este instrumento, el cual se organiza en cinco partes con una inversion
aproximada de 35 minutos.

Se agradece de antemano la ayuda brindada, el compromiso demostrado al ofrecer sus
respuestas dentro de su contexto y el tiempo dedicado para responder este cuestionario.

Instrucciones generales

Emita su criterio, de acuerdo con las situaciones que se le plantean, no hay respuestas
correctas o incorrectas, éstas simplemente reflejan su forma de percibir el proceso de
planificacion, ejecucion y evaluacion de la mediacidén pedagodgica que se desarrolla en el
marco de la Politica Curricular vigente.

Parte A. Datos de identificacion.
Indicaciones: Emita su criterio segun su realidad laboral.
1. Experiencia docente:

() Menos de 5 anos.

() De 5 afios a menos de 10 afios.
() De 10 aios a menos de 15 afos.
() De 15 afios a menos de 20 afios.

187 mep

Ministerio de
EducacionPablica

. Instituto de
Desarrollo
1 Profesional



() Mas de 20 afios.

Parte B. Percepcion del personal docente sobre la mediacion pedagdgica y la Politica
Curricular.

Indicaciones: Responda cada pregunta segln su criterio.

2. Desde su perspectiva como docente, équé es una habilidad desarrollada en el
estudiantado?

3. ¢Qué opinidén le merece la Politica Curricular “Educar para una nueva ciudadania” como
estrategia para la formacion de estudiantes con las habilidades necesarias para enfrentar
la cotidianidad del siglo XXI?

4. Desde el accionar docente en el aula, édescriba su rol como persona mediadora de los
procesos de ensefianza y aprendizaje?

5. éHa tenido la oportunidad de capacitarse sobre la transformacién curricular en el marco
de la Politica Curricular “Educar para una nueva ciudadania”, a través de la Direcciéon
Regional de Educacién correspondiente o de la Direccién de Desarrollo Curricular del
MEP?

()Si

() No.

Parte C. Condiciones técnicas del personal docente para la mediacion pedagdgica.

Indicaciones: Conteste cada uno de los siguientes cuestionamientos, de acuerdo con su
realidad.

6. Por su formacion inicial, permanente o experiencia laboral como miembro del personal
docente del MEP, ése encuentra debidamente capacitado para llevar a cabo una
mediacién pedagodgica que desarrolle las habilidades de la Politica Curricular vigente?

()Si
() No, porque
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7. Para desarrollar una mediacién pedagdgica acorde con la Politica Curricular “Educar
para una nueva ciudadania”, éusted se ha autocapacitado?

( )Si
() No, porque

Indicaciones: Desde su realidad y de acuerdo con la siguiente escala, seleccione la opcién
gue mejor describa su percepcion de la Politica Curricular vigente.

item

Muy de
acuerdo

Algo de
acuerdo

Neutral

En

desacuerdo

En total
desacuerdo

8. El conocimiento y dominio
de la materia que se media
pedagdgicamente es
excelente.

9. El personal docente
conoce integralmente el
contexto local y mundial para
llevar a cabo una mediacién
pedagdgica que desarrolle las
habilidades establecidas en la
Politica Curricular.

10. El conocimiento sobre
tecnologias moviles y
alfabetizacién digital es
Optimo para desarrollar una
pertinente mediacién
pedagdgica.

11. El conocimiento es
6ptimo sobre cdmo
fortalecer la ciudadania
planetaria con identidad
nacional, segun la Politica
Curricular vigente.

12. Se manejan los detalles
para desarrollar una
evaluacién formativa y
transformadora en el aula,
dentro del marco de la
Politica Curricular vigente.

13. Se integra y articula la
mediacién pedagdgica con
padres, madres, personas
encargadas legalmente del
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item

Muy de
acuerdo

Algo de
acuerdo

Neutral

En

desacuerdo

En total
desacuerdo

estudiantado, comunidad,
personal de apoyo como
conserjes, profesionales en
orientacion, administrativo,
entre otros.

14. El conocimiento para el
desarrollo del modelado o la
imitacion en la mediacion
pedagdgica es el adecuado.

15. Se conocen los alcances
de las dimensiones y las

habilidades por desarrollar
segun la Politica Curricular.

16. El conocimiento de los
indicadores que determina el
alcance de las habilidades,
segun la Politica Curricular
vigente, es el adecuado.

17. Se manejan
apropiadamente las
caracteristicas
fundamentales de las
técnicas didacticas que
desarrollan las habilidades
requeridas en la mediacion
pedagdgica establecida en la
Politica Curricular vigente.

18. Se conoce cdmo
implementar eficazmente la
educacioén inclusiva en la
mediacién pedagdgica.

19. Se conoce en detalle el
perfil docente que establece
la Politica Curricular vigente
para el desarrollo de
habilidades en la mediacién
pedagdgica.

20. Se conocen los alcances
de los tres momentos
(poblacién estudiantil,
contexto y la labor docente)
gue se deben tomar en
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item

Muy de
acuerdo

Algo de
acuerdo

Neutral

En

desacuerdo

En total
desacuerdo

cuenta para el disefio,
ejecucion y evaluacién de la
mediacién pedagdgica.

Parte D: Caracterizacion de la mediacion pedagodgica que se lleva a cabo en su centro

educativo.

Indicaciones: Por favor responda cada uno de los siguientes items, para ello marque la
opcién que mas se ajuste a su realidad de practica docente.

item

Siempre

Con mucha
frecuencia

Con poca
frecuencia

Pocas
ocasiones

Nunca

21. Para el proceso de
mediacién pedagdgica, se
construyen ambientes de
aprendizaje presenciales
donde toma en cuenta la
realidad del estudiantado.

22. Se construyen ambientes
de aprendizaje virtuales
donde incorpora las
Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacion.

23. La mediaciéon pedagdgica
gue se desarrolla en los
escenarios de aprendizaje
fomenta la ética, la seguridad
y la responsabilidad en el uso
del internet.

24. En las actividades
desarrolladas con las cuales se
media pedagdgicamente, se
fomentan la creatividad y el
espiritu de asombro en el
estudiantado.

25. La mediacidén pedagégica
gue se desarrolla en los
escenarios de construccién
del conocimiento tienen
interacciones ludicas y
fomentan el trabajo
colaborativo.
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ltem Siempre | Con mucha | Con poca Pocas Nunca
frecuencia | frecuencia | ocasiones

26. En la mediacién
pedagdgica se integran
actores sociales de su
comunidad y ambientes
propios del contexto
geografico y cultural del
centro educativo.

27. En el proceso de
mediacién pedagdgica, se
incorporan acciones
desarrolladas en la localidad y
gue incidan conscientemente
en el resto del mundo.

28. En la clase, se plantean
problemdticas en alguno de
los siguientes temas:
derechos humanos, equidad,
pluriculturalidad, diversidad y
desarrollo sostenible, donde
el estudiantado proponga
posibles soluciones.

29. En la clase, el
estudiantado tiene la
posibilidad de identificar
algunas de sus propias
falencias o lagunas
conceptuales o algunos de los
enlaces faltantes en los
procesos que desarrolla, que
le impida consolidar el nuevo
aprendizaje.

30. En la mediacién
pedagdgica se utilizan los
errores que comete el
estudiantado para
reconceptualizar y reconducir
la apropiacion de los
aprendizajes.

31. En la mediacion
pedagdgica que se desarrolla,
el estudiantado se caracteriza
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Siempre

Con mucha
frecuencia

Con poca
frecuencia

Pocas
ocasiones

Nunca

por ser pasivo y poco
participativo.

32. En la mediacion
pedagdgica el estudiantado
toma sus propias decisiones,
participa activamente, es
consciente de sus errores y
los utiliza para reaprender, las
actividades propuestas son
pertinentes con intereses y
necesidades de él.

33. La practica pedagdgica
permite que el estudiantado
vea el todo y las partes de lo
gue se media, asi como las
conexiones que permite la
construccion de sentido de
acuerdo con el contexto.

34. Con la mediacién
pedagdgica facilitada, el
estudiantado mejora la
calidad del pensamiento y se
apropia de las estructuras
cognitivas aceptadas
universalmente (claridad,
exactitud, precision,
relevancia, profundidad,
importancia).

35. Con la ejecucion de la
mediacién pedagdgica el
estudiantado desarrolla
capacidad de conocer,
organizar y autorregular su
propio proceso de
aprendizaje.

36. En la mediacion
pedagdgica el estudiantado
plantea y analiza problemas
para generar alternativas de
soluciones eficaces y viables.

37. El estudiantado genera
ideas originales que tienen
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ftem

Siempre

Con mucha
frecuencia

Con poca
frecuencia

Pocas
ocasiones

Nunca

valor en la actualidad, para
interpretar de distintas
formas las situaciones y para
visualizar una variedad de
respuestas ante un problema
o circunstancia que se plantea
en la mediacién pedagdgica.

38. En la mediacién
pedagdgica se utilizan los
indicadores que establece el
MEP para determinar el logro
de cada habilidad.

39. Se eliminan las barreras
del contexto donde se
desarrolla la mediacion
pedagdgica, para que todo el
estudiantado participante
tenga condiciones equitativas
y justas al realizar las
actividades.

40. Se incorpora el Disefio
Universal para el Aprendizaje
en la planificacién y ejecucion
de la mediacién pedagdgica.

41. En la mediacidn
pedagdgica se facilita la
construccion del
conocimiento.

42. En la planificaciéon de la
mediacién pedagdgica se
toma en cuenta las
caracteristicas individuales del
estudiantado y de los
conocimientos previos que
trae.

43. En la planificacién de la
mediacidn pedagdgica se
identifican los recursos
naturales, materiales y
tecnolégicos del contexto,
ademds de las caracteristicas
sociales, étnicas, culturales y
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ltem Siempre | Con mucha | Con poca Pocas Nunca
frecuencia | frecuencia | ocasiones

econdmicas de la comunidad
educativa para ser
incorporados en el desarrollo
de la clase.

44. En la planificacion de la
mediacidn pedagdgica se
contempla de forma integral
el programa de estudio que
aplicara.

45. En la planificaciéon de la
mediacién pedagdgica, se
disefian actividades que
estimulen el disfrute del
aprendizaje y se contemplan
aspectos emocionales y
[udicos del estudiantado.

46. Se realiza un diagnodstico
gue brinde informacién de los
conocimientos previos del
estudiantado, de sus intereses
y necesidades, y de los
recursos con que cuenta el
centro educativoy la
comunidad para el desarrollo
de la mediacion pedagdgica.

Parte E: Autopercepcion de necesidades para mejorar el proceso de mediacion
pedagdgica.

Indicaciones: Responda con total franqueza y no escatime esfuerzos al hacerlo.

47. Desde su perspectiva y consciente de la trascendencia de la labor docente que realiza,
escriba un aspecto en el cual necesita fortalecerse con el propésito de mejorar la
mediacién pedagdgica para el desarrollo de las habilidades en el estudiantado, y asi
acercarse mas al ideal establecido en la Politica Curricular “Educar para una nueva
ciudadania”.

iMuchas gracias por su participacién!
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