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1. Presentacion

Los procesos de deteccion de necesidades de formacidon permanente de los docentes
estdn orientados por la Politica Educativa: La persona: centro del proceso educativo
(Ministerio de Educacidn Publica (MEP), 2017) y la Guia para el desarrollo de
competencias, conceptos generales y trabajo metodoldgico para el curso lectivo 2023

(MEP, 2023), vigentes en el momento de la deteccion.

Esto implica que el modelo educativo actual tiene una direccidn explicita que conduce al
proceso de formacion y le permite dirigir todos sus esfuerzos al cumplimiento de las

metas especificadas dadas por el Ministerio de Educacion Publica.

El contar con un proceso de deteccidn de necesidades de formacion, permite enfocar al
IDPUGS en la elaboracién de un plan de formacién que aborde en forma directa la
satisfaccion especifica de las necesidades de los docentes, que coadyuve en la mejora de
su desempefio en el aula con base en las directrices que se generan por parte del

Despacho Ministerial.

2. Fundamentacion

La Administracion actual realiza un giro de la educacion por habilidades a la educacidn por
competencias, siguiendo a lo establecido por la UNESCO (Delors, 1996), su concepto de
“educacién para la vida” y las capacidades que la educacién debe brindar a los estudiantes

para desenvolverse exitosamente en ella.

El interés del MEP es desarrollar un disefio curricular por competencias para todos los
niveles del sistema educativo. Actualmente se encuentra en proceso el marco normativo

del modelo curricular por competencias a proponer.

Entre los aspectos relevantes que presenta la Politica Educativa se encuentran los
fundamentos de las habilidades y valores, que son parte de las competencias y sefiala que
propician “la comprensién, expresion e interpretacién de conceptos, pensamientos,
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sentimientos, hechos y opiniones que le permiten al estudiante interactuar de forma

provechosa en todos los contextos posibles a lo largo de la vida” (MEP, 2023, pag. 6).

La Guia para el desarrollo de competencias, conceptos generales y trabajo metodolégico
para el curso lectivo 2023, se origina en el despacho ministerial del MEP con las
orientaciones generales para la aplicacion de las competencias indicadas en la ruta de la
educacion, se dirige a docentes, personal técnico-docente y administrativo-docente,
establece las primeras clarificaciones del tema, en tanto se finalizan los documentos supra

citados que orientardn su implementacidn en el sistema educativo.

A pesar de estas acotaciones, dicha guia no define un concepto de competencias, sino,
plantea los aspectos que la conforman, los beneficios de su implementacion en el
curriculo y sefiala las ventajas de contar con un documento base como es la Politica

Educativa.

Para poder establecer estos cambios en el aula, el MEP amplia la concepcién de
habilidad (punto central de la actual Politica Educativa) a una explicacion general
de las competencias a desarrollar en el proceso de ensefianza aprendizaje;

mientras se generan los documentos del marco normativo.

El presente estudio se basa en las competencias generales, descritas a

continuacion en el siguiente cuadro.

Cuadro 1: Competencias presentes en La Guia para el desarrollo de competencias,

conceptos generales y trabajo metodoldgico para el curso lectivo 2023

Competencia General | Competencia Especifica

Competencias para la Para el desarrollo Pensamiento de futuro.
vida en ciudadania sostenible.
Se relacionan con la Pensamiento de valores.
construccion de la Pensamiento estratégico.
glocalidad, los Gestion de proyectos.
Derechos Humanos y Gestidn ambiental.
1 . Instituto de
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valores éticos Para la vida en Alfabetizacion civica.

universales. democracia.
Conciencia global.

Para la vida saludable. Alfabetizacion en salud.

Competencias para la vida: Sociales, Emocionales y de Aprendizaje

Comprende desarrollo integral, construccién de proyectos de viday

solucion de problemas

Areas de competencia Competencias Definicion
Generales
Personal Autorregulacion / Conciencia y gestion de
autogestion. las emociones, el

pensamiento y el
comportamiento.

Flexibilidad. Capacidad para gestionar
las transiciones y la
incertidumbre y afrontar
los desafios.

Bienestar. Busqueda de la
satisfaccion con la vida,
cuidado de la salud fisica,
mental y social; y
adopcion de un estilo de
vida sostenible.

Social Empatia. La comprension de las
emociones, experiencias
y valores de otra persona,
y las respuestas

apropiadas.

Desorrollo
Profesional
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Comunicacion.

Colaboracion y trabajo en

equipo.
Negociacion.
Aprender a aprender Mentalidad de
crecimiento.
Competencias Pensamiento critico.
cognitivas y
metacognitivas
transversales
10

Uso de estrategias de
comunicacién y codigos
especificos segun el
contexto y el contenido.
Participacion en
actividades grupales y
trabajo en equipo
reconociendo el trabajo
de los demas y
respetandolos
Capacidad para
reconciliar perspectivas e
intereses distintos, en
contextos y con
implicaciones locales y
globales, asi como
gestionar tensiones,
dilemas e intercambios.
Creer en el potencial
propio y de los demas
para aprender y progresar
continuamente.
Evaluacion de la
informacion y los
argumentos que se nos
presenten para llegar a
conclusiones razonadas y
desarrollar soluciones
innovadoras.

Deliberar, juzgar y tomar

decisiones.
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Resolver problemas.
Utilizar tecnologias de

informacion.

Competencias para el empleo y el emprendimiento

Denominadas competencias para la empleabilidad digna, integra la gestiéon

de entornos multilingues y pluriculturales, fijacion de metas, resiliencia y

tolerancia a la frustracion en el entorno laboral.

Areas de Competencias Definicion
competencia Generales
Competencias Lectora. Capacidad individual para
basicas comprender, utilizar y analizar

textos escritos, en espariol y
otros distintos al espanol, con el
fin de lograr sus objetivos
personales, desarrollar sus
conocimientos y posibilidades y
participar plenamente en la
sociedad.

Escritora. Capacidad individual de
construir un texto coherente,
adecuado y cohesionado, de
acuerdo con la intencion, la
situacion y la funcién
comunicativa subyacentes, en
espanol y otros distintos al
espafol.

mep
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Matematica.

Cientifica.

Computacional.

Pensamiento critico

aplicado.

Digitales /

tecnoldgicas.

12

Capacidad individual para
identificar y comprender el
papel que desempefan las
matematicas en el mundo,
emitir juicios bien fundados,
utilizar las matematicas y
comprometerse con ellas, y
satisfacer las necesidades de la
vida personal como ciudadano
constructivo, comprometido y
reflexivo.

Capacidad de utilizar
conocimientos cientificos para
identificar preguntas, adquirir
nuevos conocimientos, explicar
los fendbmenos cientificos y
sacar conclusiones basadas en
evidencias, sobre asuntos
relacionados con la ciencia.
Capacidad de resolver
problemas, disenar sistemas y
comprender la conducta
humana, a partir de conceptos
fundamentales de las ciencias
computacionales.

Capacidad de pensar, de forma
critica y creativa, sobre el
conocimiento aplicado.
Informacion y alfabetizacion de
datos.

Comunicacion y colaboracion.

. Instituto de
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Competencias Para la innovacion.
cognitivas y
metacognitivas

transversales

Iniciativa y

emprendimiento.

Planificacion y

administracion.

Productividad y
rendicion de cuentas.
Liderazgo y
responsabilidad.

13

Creacion de contenido digital.
Seguridad.

Resolucion de problemas.
Capacidad de crear nuevo
conocimiento y de utilizar
conocimientos, habilidades y
actitudes para pensar y trabajar
de forma novedosa, generar
respuestas y soluciones a
preguntas y problemas simples
y complejos, asi como crear
nuevos productos, procesos y
meétodos, de forma individual y
en equipo.

Capacidad de actuar sobre las
oportunidades y las ideas, para
transformarlas en valor para
otros, ya sea financiero, cultural
o social.

Capacidad para gestionar
recursos, a partir de una
definicion de prioridades en el
tiempo.

Capacidad para producir
resultados.

Guiar y liderar a otros.

mep
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2.1. Octavo Informe Estado de la Educacion 2021

El documento Octavo Informe Estado de la Educacién 2021, se basa en algunas

premisas para determinar sus hallazgos y dar sus recomendaciones:

e Las debilidades que los estudiantes presentan son indirectamente
debilidades que tienen los docentes tanto de conocimiento como en su
habilidad para desarrollar las lecciones.

e La formacidn inicial es una de las principales determinantes de la calidad de
los docentes.

e Los recursos con que cuentan los docentes no son determinantes de la
calidad de la educacion, sin embargo, en temas de tecnologia si lo son.

e El conocimiento de la normativa y la calidad de la comunicacion con los
superiores facilita al docente su labor como educador.

e El docente debe de ser un lider y tener liderazgo pedagogico para la
ejecucion de sus labores, por lo tanto, debe ser fundamental que sea
capacitado en este tema.

Considerar sus observaciones respecto a la formacion permanente de los

docentes es uno de los aspectos elementales en la reflexion de este estudio.

2.2. Las pruebas PISA en América Latina

Otro documento a considerar en el analisis de la informacion de este estudio, es el
titulado Las pruebas PISA en América Latina: resultados en contexto, el cual
presenta los resultados de la aplicacion de 2018, se enfoca principalmente en el
conocimiento y las habilidades cognitivas de los estudiantes, en relacion con su
forma de resolver problemas sobre temas de contenido global y socioemocional,

recopila informacion sobre los intereses de los estudiantes.

14 mep
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Hay dos premisas principales para el analisis de sus resultados:

e Los estudiantes aprenden desde la comprension y la forma en que se
relacionan en los procesos sociales.

e El contexto cultural y econdmico de los estudiantes y del centro educativo
incide en los resultados de las pruebas, a saber, en el desarrollo de las

competencias.

En esta prueba encontramos grandes divergencias entre los puntajes
correspondientes a los diferentes deciles de ingreso de la poblacion, se observa el
fendbmeno de que la educacion publica absorbe a los estudiantes de los deciles
inferiores, por lo que los resultados de esta prueba tiene altas probabilidades de
ser inferiores a las instituciones privadas; sin embargo, en relacion con la
formacion de los docentes, los que cuentan con mayor formacién profesional se

encuentran laborando en las instituciones publicas (Tiramonti, 2014).

2.3. Estudios Regionales Comparativos y Explicativos de los
aprendizajes (ERCE)

Otros textos de los cuales se toman insumos para el analisis de la informacion
corresponden al Segundo Estudio Regional Comparativo y Explicativo de los
aprendizajes (SERCE) y el Tercer Estudio Regional Comparativo y Explicativo de
los aprendizajes (TERCE) de los estudiantes de América Latina y el Caribe, en su
apartado Costa Rica. Estas evaluaciones se conforman de siete pruebas, dirigidas
a estudiantes de tercer y sexto grados escolares, en las asignaturas de
matematica, espanol (lectura y escritura) y ciencias naturales. Son pruebas
curriculares basadas en una estandarizacion de los programas de estudios de
cada pais, de caracter comparativo y construidas por paneles de expertos en cada
una de las areas, pretenden medir las habilidades para la vida aplicadas a
distintos contextos laborales y sociales (Trevifio, E., Bogoya, D., Glejberman, D.,
Castro, M., Espinosa, G., Tamassia, C., & Pardo, C. (2009, p.18).

Los estudios ERCE presentan algunas premisas para el analisis de informacion:

. Instituto de
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1 Profesional

15 mep

ducactn




Hay variables medibles u observables que inciden de alguna manera en el
aprendizaje de los estudiantes, estas son de naturaleza causal o explicativa.

e Es deseable que los sistemas educativos sean comparables en su
rendimiento y curriculo.

e Varios actores del proceso educativo pueden tener explicaciones sobre el
rendimiento de los estudiantes.

e El entorno socioeconomico del estudiante incide en su rendimiento (como

una dimensién compuesta por variables explicativas).

Estas evaluaciones determinaron resultados propiamente didacticos y otros
relacionados con los procedimientos y logistica para aplicacion de pruebas, lo cual
no solamente genera lecciones aprendidas en relacion con el nivel de aprendizaje
de los estudiantes, sino también con la capacidad logistica del MEP y sefiala lo
siguiente: “identifica problemas en las tasas de participacion de los estudiantes, el
proceso de implementacion, la confiabilidad de las calificaciones y la presentacion
oportuna de las bases de datos” (ibid., p. 138). Considerando lo anterior y aunado
a la experiencia que se tiene en el Departamento de Investigacion y Desarrollo
Educativo (DIDE) en la recoleccion de la informacion, para este estudio se
tomaron las previsiones adecuadas de cara a la cantidad y disposicién del
personal docente a ser encuestado.

En ambos estudios Costa Rica obtiene resultados superiores al promedio regional,
sin embargo, en el estudio TERCE, disminuye en matematicas en el grupo de
tercer grado. También sefiala que la educacion presenta un estancamiento previo
a la pandemia. Por ultimo, si aplicamos la premisa de que el docente debe
prepararse adecuadamente para que sus estudiantes alcancen mejores
resultados, se puede hacer una mejor interpretacion de los datos que se logren en
el presente estudio.

16 mep
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2.4. Deteccion de necesidades de formacion 2019, 2021 y

actualizaciones

En el 2019 y 2021, mediante el enfoque de brechas, el DIDE consigue descubrir
vacios que presenta el personal docente de las Direcciones Regionales y
funcionarios de oficinas centrales del MEP a nivel laboral, que pueden ser

solventados por medio la formacion permanente.

Establecer una brecha de conocimiento, habilidades o actitudes a nivel
profesional, ha permitido priorizar la necesidad de ciertos procesos formativos,
dada la orientaciéon de la administracién que corria en esos momentos, se abarca

personal del Titulo | y del Titulo II.

Para estos estudios se utilizé el analisis de teoria fundamentada cuya naturaleza

es cualitativa, en conjunto con la metodologia de brechas.

Los resultados de esta deteccion de necesidades de formacién se presentan como
competencias, expresadas en cada uno de sus componentes (conocimiento,
habilidades, actitudes) dado que, a nivel laboral, es deseable el desarrollo de cada
uno de estos aspectos en los profesionales, como sefiala la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) en 2012 “unas competencias laborales adecuadas
permiten mejorar la empleabilidad de los trabajadores, la productividad de las
empresas Yy la capacidad integradora del crecimiento economico” (pag. 1).

De los resultados obtenidos de esta deteccidén se desprende que temas como la
gestion del centro educativo, el ambiente organizacional, la Salud Mental, la
cultura de paz, la prevencion del bullying, entre otros, son muy recurrentes,

abordan temas técnicos y especificos de la profesion docente.

Las diversas dependencias sefialaron debilidades y brechas amplias en temas
particulares a su quehacer, por lo tanto, el estudio de brechas no es un estudio
masivo sino, un estudio a profundidad de estas necesidades y su nivel de
especificidad le hace muy util para el disefio de formacidén permanente idéneo para
cada dependencia.
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3. Objetivo

Determinar las necesidades de formacidén permanente de los docentes de
preescolar, primaria y secundaria como insumo para la elaboracion del Plan de
Formacion Permanente, fundamentado en la Guia para el desarrollo de
Competencias Conceptos Generales y Trabajo metodoldgico para el curso lectivo
2023

4. Procedimiento metodolégico

La metodologia determina el enfoque de la investigacion, establece la forma de
abordaje del objeto de estudio y aclara cuales son los métodos elegidos para
recolectar y analizar los datos. El proceso de deteccién de necesidades de
formacion se aborda desde el enfoque exploratorio, explicado por la naturaleza
diagnostica de toda deteccion de necesidades de formacion.

Todo diagnostico de necesidades de formacion debe seguir un procedimiento
determinado, en este caso se inicia con un analisis documental, que incluye entre
sus fuentes, documentos oficiales del MEP y resultados de estudios hechos por
otras dependencias tanto internas como externas, asimismo se analizan los
resultados de diversas pruebas internacionales que se han aplicado a estudiantes
de distintos niveles educativos en el pais.

Se realiza una profundizacién en la informacion brindada por los ultimos dos
procesos de deteccion de necesidades de formacion realizados en el 2019 y 2021
por el DIDE. También se analiza el Octavo Informe Estado de la educacion 2021,
los resultados de las pruebas Pisa, los Estudios Regionales Comparativos y
Explicativos, SERCE Y TERCE, del Laboratorio LLECE, se analiza la Guia para el
desarrollo de competencias, conceptos generales y trabajo metodologico para el
curso lectivo 2023, con el fin de tener una fundamentacion técnica robusta y
adecuada para la generacion de los instrumentos. Se realiza un estudio

sistematico empirico y critico (2016, Hernandez et altre., pag. 24) cuya orientacion
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4.1. Fuentes de informacién primaria

Las fuentes de informacién primaria corresponden a los docentes que completan

la encuesta.

4.2. Fuente de informacion secundarias

Con el fin de realizar un trabajo mas robusto, se consideran como fuentes de
informacion secundaria, diversos documentos de organizaciones e instituciones
publicas, que han abordado el tema del desarrollo profesional desde una
perspectiva diagnostica e investigativa. Esto con el fin de hacer que el analisis sea
abordado de forma inquisitiva, en la que no se pierda ninguna de las diversas
miradas que se han posado sobre el estado de la Educacion costarricense, de
modo que a través de sus interpretaciones se pueda identificar aquellos elementos
susceptibles de ser mejorados o satisfechos mediante la formacion permanente.

Estos documentos son

e el Octavo Informe Estado de la educacion 2021,

e |os resultados de las pruebas Pisa,

e los estudios ERCE (Estudio Regional Comparativo y Explicativo) SERCE Y
TERCE, del Laboratorio LLECE de la Oficina Regional de Educacién para
América Latina y el Caribe,

¢ |os resultados obtenidos en los diagnosticos de 2019, 2021 y sus
actualizaciones, realizados por el Departamento de Investigacion y
Desarrollo Educativo (DIDE) del IDPUGS.

4.3. Alcance

El alcance de este trabajo es nacional, abarca a los docentes de preescolar,
primaria y secundaria, dado que es insumo fundamental para el desarrollo del Plan

de formacion permanente del IDPUGS.
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4.4. Limitaciones

La mayor limitacién es de orden temporal, tanto para preparar las acciones
logisticas, como para tener el espacio suficiente para realizar diversos analisis con

mayor profundidad de la informacion que se recopile en la investigacion.

Si bien ya se han realizado distintas detecciones de necesidades de formacion en
docentes, en este caso se parte de un documento de uso temporal e interno al
MEP, lo que, a diferencia de otras detecciones, se convierte en una debilidad,
dado que hay una limitante en el fundamento tedrico de dicho proceso, que, si
bien, se puede ampliar con otros documentos, no cuenta con este sustento por

parte de la documentacion oficial.
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4.5. Sujetos de estudio

La poblacidn esta conformada por los docentes contratados por el MEP, que

imparten asignaturas del nucleo académico y nucleo complementario.

Los sujetos se dividen en tres grupos, segun el nivel educativo en que desarrollan

sus labores:

e Educacion preescolar: docentes en todas sus modalidades.
e Educacion primaria: docentes de | y Il ciclos en todas sus modalidades.

e Educacion secundaria: docentes de lll y IV ciclos en todas sus
modalidades.

4.6. Muestra

Para la seleccion de la muestra, se determind proporcionalmente a la poblacién de
cada una de las Zonas (Ver Anexo 1) con el fin de asegurar la representatividad
de los docentes que imparten las asignaturas de nucleo académico y nucleo

complementario, a saber:

e Educacion Indigena

e Ensenanza Especial

e Nucleo Complementario conformado por:
Artes Industriales
Artes Plasticas

Educacion Fisica

Francés

a.

b

¢

d. Educacion para el Hogar
e

f. Informatica Educativa
g

h

Inglés
Italiano
i. Musica
j- Religion
2 mep | jd 0
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e Nucleo Académico conformado por:
. Ciencias (fisica, quimica, biologia)

a
b. Estudios sociales
c. Matematicas

d

. Espanol

La poblacion se distribuye en cuatro zonas determinadas por los investigadores a

raiz de la experiencia aprendida en la encuesta Talis, las cuales son:

Zona Atlantica
Zona Norte
Zona Central

N~

Zona Pacifica

Los criterios para conformar estas zonas se fundamentan en la busqueda de una
homogeneidad de la poblacién, considerando los centros poblacionales urbanos y
rurales. Dada la experiencia de la Encuesta internacional sobre la ensefianza y el
aprendizaje” en inglés Teaching And Learning International Survey (TALIS),
estudio bajo la responsabilidad de la Direccion de la Educacion y Habilidades de la
OCDE, cuya finalidad es desarrollar un marco comparativo internacional e
indicadores orientados a la medicion de diversos aspectos del sistema educativo,
en relacion con los docentes, el proceso de ensefianza-aprendizaje y la gestion
escolar, consideraron que la division administrativa de nuestro pais en el ambito
educativo, esta muy fragmentada y no permite la comparacion de resultados
(International Association for the Evaluation of Educational Achievement, 2022).

Las zonas definidas en este estudio estan integradas por las 27 direcciones
regionales de educacion del MEP, distribuidas de la siguiente forma:

e Pacifico (Aguirre, Coto, Grande de Térraba, Peninsular y Puntarenas)
e GAM (San José Central, San José Norte, San José Oeste, Desamparados,
Alajuela, Cartago, Heredia, Los Santos, Occidente, Pérez Zeleddn, Puriscal

y Turrialba)

2 mep

ducactn

. Instituto de
Desarrollo
1 Profesional



e Guanacaste y Zona Norte (Canas, Liberia, Nicoya, San Carlos, Santa Cruz
y Zona Norte Norte)

e Atlantico (Guapiles, Limén, Sarapiqui y Sula).

4.7. Analisis de la informacion

La informacion se organiza, depura, se realiza el analisis estadistico y cualitativo

con el programa Microsoft Excel®

Se determinan las categorias con base en la informacion de la Guia para el
desarrollo de competencias, conceptos generales y trabajo metodologico para el
curso lectivo 2023 (MEP, 2023) y el objetivo de este diagndstico.

Generalidades de la ruta de la educacion 2022 - 2026.
Competencias para una ciudadania responsable y solidaria.

Competencias para la vida.

W~

Competencias para el empleo y el emprendimiento.

La informacion obtenida se organiza segun estas categorias y se discute a la luz
de las fuentes de informacidn secundaria y los propios datos obtenidos de la

encuesta.

4.8. Recoleccion de la informacion

La informacion que brinden los sujetos se recopila de manera digital con apoyo de
la Asesoria Regional de Capacitacién y Desarrollo Educativo, mediante una
encuesta electronica que se dirige al correo oficial de cada docente participante,

con el fin que sea respondido de forma autbnoma.

Se remitio la circular IDP-DE-013-2023 dirigida a cada persona directora regional
de educacion, jefatura de Asesoria Pedagogica y Asesoria de Capacitacion y
Desarrollo Educativo, con quienes se estuvo en contacto directo, con el fin de

crear estimulos para que el personal docente respondiera a tiempo.
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4.9. Instrumento

Se conforma de una encuesta digital en la plataforma Microsoft Forms®, la cual es
utilizada por esta institucion de forma oficial, el instrumento puede resolverse en

un aproximado de 20 minutos.

4.10. Descripcion de la encuesta

Presenta un encabezado donde se agradece de antemano la participacion en la
encuesta, se explica su finalidad y los productos a realizar con base en las
respuestas que brinden los participantes.

La encuesta se conforma de un cuestionario dividido en 3 partes, se distribuyen 25
preguntas acerca de las competencias indicadas en el documento Guia para el
desarrollo de competencias, conceptos generales y trabajo metodologico para el
curso lectivo 2023; y una ultima parte con 2 preguntas sobre Salud Mental,

incluida a solicitud de la Direccién Ejecutiva.

5. Analisis de la informacion

La informacion recopilada se organiza de acuerdo con las categorias definidas con
base en la Guia para el desarrollo de competencias, conceptos generales y trabajo
metodoldgico para el curso lectivo 2023. De manera que pueda ser sintetizada y
de facil comprensién para determinar las necesidades de formacion permanente

de los docentes del pais.
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5.1. Generalidades de la ruta de la educacion 2022 — 2026

Antes de profundizar en la nueva ruta de la educacion y en la guia para el
desarrollo de competencias, es importante conocer la opinion de los docentes
respecto a la generalidad que presenta la educacion por competencias, en ese
sentido se realiza una consulta acerca del criterio de las personas docentes y su

conocimiento.

Percepcidén para la mediacién sobre competencias

Un 53% del personal docente considera que se encuentra debidamente
capacitado para llevar a cabo una mediacion pedagogica que desarrolle las
competencias de la "Ruta de la Educacién 2022 - 2026" el resto no se siente
preparado para dicho reto.

Cuadro 2. Se encuentra debidamente capacitado para la mediacion pedagogica
por competencias

Respuesta Cantidad de sujetos Porcentaje

Si 196 53%
No 176 47%

Fuente: Elaboracion propia, con base en respuestas del cuestionario aplicado, 2023.

Como se puede visualizar en el cuadro anterior, un grupo significativo de personas
docentes consultadas opinan no estar capacitadas y manifiestan algunas de las
razones, que se pueden notar en la siguiente figura.
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Figura 1. Razones por las cuales el personal docente no se siente preparado
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Fuente: Elaboracion propia, con base en respuestas del cuestionario aplicado, 2023.

Segun la encuesta realizada 177 personas, que corresponde a un 47% del total de
los entrevistados indicaron no sentirse preparadas para desarrollar la mediacion
por competencias, de ellas, el 73% indica que falta capacitacién sobre el tema, asi
manifestado “Porque no se ha brindado capacitaciones al respecto. Casi no se
conoce del tema” (D016) mientras que el otro 27% manifiestan que no tiene
claridad sobre la ruta de educacion, “No sé cual es la ruta, solo nos [sic] he
recibido capacitaciones de 20 o 30 minutos de los cambios en la confeccion de las

pruebas y nos enviaron un video de la nueva plantilla de planeamiento didactico.
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Los cambios se hicieron de un dia para otro, sin dar un espacio o curva de
aprendizaje, sin mediar fundamentacién alguna que permita que el docente valore

la importancia de dichos cambios. Asi las cosas, todo es puro cosmético.” (D162).

Al ser una propuesta nueva se incluye como parte del analisis la consulta sobre, si
el personal docente realiza busqueda de informacién de la mediacién por
competencias de manera autbnoma, y en ese sentido el estudio muestra que un
85% ha buscado informacién para desarrollar una mediacion pedagdgica acorde
con las competencias establecidas en la ruta de la educacion, quedando 15% del
personal que por diversas razones no lo ha hecho.

Cuadro 3. Busqueda de informacién sobre mediacion pedagogica por
competencias

Respuesta  Cantidad de sujetos Porcentaje
Si 316 85%
No 56 15%

Fuente: Elaboracion propia, con base en respuestas del cuestionario aplicado, 2023.

Para tener un panorama mas claro y conocer cuales son las razones por las que el
personal docente, no ha buscado informacion referente a la propuesta novedosa
en la ruta de la educacion, se les pregunta, sobre el por qué no han realizado
dicha busqueda. A continuacién, se muestra una grafica que dibuja las respuestas

obtenidas.
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Figura 2. Razones por las cuales el personal docente no ha buscado informacion
sobre competencias.
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Fuente: Elaboracion propia, con base en respuestas del cuestionario aplicado, 2023.

Las personas que indican no haber realizado actividades de busqueda de
informacion, revelan en su mayoria, que es a causa de las muchas tareas que
tienen que ejecutar, “El tiempo disponible es exageradamente limitado...en mi
caso en particular, tengo 21 grupos académicos, aproximadamente 650
estudiantes, en un colegio tecnico [sic] y son demasiadas las obligaciones y cosas
por hacer.” (D013). Como segunda causa manifiestan que no consiguen
informacion precisa para la mediacion, “Falta de informacion de a qué se refiere la
ruta de la educacion.” (D084) y como tercera idea relevante un gran porcentaje
considera que, es al MEP a quien le corresponde capacitarles “Es responsabilidad

del MEP capacitar profesores en las politicas que implementa sin previo aviso.”
(D050)
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5.2. Competencias para la ciudadania responsable y solidaria.

Gestion de proyectos.

En el ambito de competencias para la vida en ciudadania, la ruta de la educacion
contempla como parte de la definicion de desarrollo sostenible el aspecto de
gestion de proyectos y lo describe como “capacidad para implementar una
solucion planificada hacia una vision informada sobre la sostenibilidad” (MEP,
2023, Pag. 14) ademas de considerar temas propios del conocimiento duro en
gestion, tal es el caso de planificacion, ejecucion, monitoreo, evaluacion y ajuste a
situaciones emergentes.

Cuadro 4. Se encuentra capacitado para formar estudiantes en la gestion de
proyectos

Del personal docente consultado, 205 personas opinan que se encuentran
capacitados para formar a sus estudiantes en los temas mencionados, sin
embargo, como se establece en el cuadro, el restante 45% considera que no tiene

la capacitacion adecuada para la mediacion de dicha tematica.

Respuesta Cantidad de sujetos Porcentaje

Si 205 55%
No 167 45%

Fuente: Elaboracion propia, con base en respuestas del cuestionario aplicado, 2023.

Gestion ambiental en el desarrollo del curriculo

En relacion con los temas que plantea la ruta de la educacién como prioritarios
para desarrollar en el curriculo educativo, se encuentra la gestion ambiental, para
la cual se esbozan temas especificos segun la “Guia para el desarrollo de
competencias conceptos generales y trabajo metodologico para el curso lectivo
2023”. Las opiniones acerca del area en el que se tiene mayor necesidad de
apoyo, corresponden a “Acciones para abordar los desafios ambientales.” Segun
se muestra en el siguiente grafico
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Figura 3. Gestién ambiental con mayor debilidad en el desarrollo del curriculo

Impacto en la sociedad en el medio ambiente.

Conocimiento sobre el medio ambiente.

Acciones pare abordar los desafios ambientales. _

200 250 300 350
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g
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Fuente: Elaboracion propia, con base en respuestas del cuestionario aplicado, 2023.

La informacion presentada deja en evidencia clara que, urge reforzar las
estrategias para el desarrollo de acciones en el aula, que tengan impacto en la
sociedad y el medio ambiente.

Vida en democracia

En esta dimension se incluyen aspectos relacionados con la forma en que
interactua el individuo con su ambiente y la sociedad, ademas de las normas de
convivencia, competencias y habilidades para desenvolverse en el siglo 21.

La consulta al personal docente gira alrededor de cinco tematicas principales que
establece la “Guia para el desarrollo de competencias, conceptos generales y
trabajo metodologico para el curso lectivo 2023” donde se solicita el criterio sobre
cual o cuales de ellas presentan mayor debilidad en el desarrollo del curriculo.
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Figura 4. Mayor debilidad del conocimiento para la vida en democracia en la
institucion.

Conocimiento de las
competencias del siglo
21.

22%

Fuente: Elaboracion propia, con base en respuestas del cuestionario aplicado, 2023.

Las tematicas que presentan mayor debilidad en esta area, segun los sujetos
consultados, corresponden en un 48% a las que estan relacionas con las
competencias del siglo 21 ademas, de la vivencia de derechos y obligaciones que
se postula como un aspecto importante para ser considerado como parte de las

falencias en el centro educativo.

Los aspectos relacionados con la convivencia y el civismo, entendidos como la
participacion del fervor y la identidad costarricense, son temas superados por la
docencia, sin embargo, no del todo descartados por un 19% de las personas

informantes.
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5.3. Competencias para la vida

Gestion de las emociones y el pensamiento.

La nueva ruta de la educacion traza como un pilar fundamental el manejo de
emociones en el aula y la gestion del comportamiento, en concordancia con las

formas creativas de probar estrategias de pensamiento.

De las 372 personas que contestaron la consulta, la mayoria indica percibir que el
conocimiento del personal docente para el manejo de los topicos mencionados es
medio, alto o muy alto, mientras que el 11% aproximadamente, considera que el

conocimiento es bajo o muy bajo.

Figura 5. Nivel de conocimiento de las competencias para la vida segun la ruta de
la educacion 2022-2026

BMuybajo MBajo MMedio MWAlto MMuyalto

Manejo de las emociones en el aula. --
Gestion del comportamiento en la institucion

educativa.

Formas creativas de probar sus propias estrategias de

pensamiento.

100% 0% 100%

Fuente: Elaboracion propia, con base en respuestas del cuestionario aplicado, 2023.

Se mantiene la misma tendencia respecto a la opinion en gestion de habilidades
blandas a desarrollar en el centro educativo, segun lo planteado por la ruta de la
educacion. Se presentan varias opiniones que emergen a partir de la propuesta de
la guia para el desarrollo de competencias, en tematicas como manejo del
conflicto, ética organizacional, relaciones sociales, liderazgo en el aula y manejo

de grupos entre otras, que se pueden observar en el siguiente grafico
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Figura 6. Nivel de percepcion de la gestion en el centro educativo

Valores de sostenibilidad y su fortalecimiento.

Habilidades de comunicacién interpersonal.

Manejo de lasideas novedosasy la resistencia cambio en el centro
educativo.

Busqueda de la satisfaccion con la vida, cuidado de la salud fisica,
mental y social; y adopcién de un estilo de vida sostenible de la
comunidad educativa.

Trabajo en equipo entre docentes.

Comunicacién organizacional en la institucion.

Ejercicio del liderazgo en el aula.

Manejo de las responsabilidades laborales.

Aplicacion de la ética en el dmbito organizacional.

Manejo de grupos estudiantiles (disciplina, aseo, motivacion, etc.)

Construccion de relaciones sociales.

Manejo del conflicto.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Excelente MWBuena MRegular mBaja M Noexiste

Fuente: Elaboracion propia, con base en respuestas del cuestionario aplicado, 2023.

Generalizando, un 65% aproximadamente de las personas, indican que las
tematicas mencionadas se gestionan de manera excelente o buena en el centro
educativo, el 35% restante considera que la gestién es regular, baja o del todo no

existe.
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Técnicas didacticas que desarrollan las competencias

de orden superior de pensamiento.

Como parte de la nueva propuesta de la ruta educativa se mencionan las
competencias relacionadas con la capacidad para adaptarse a los cambios, la
generacion de nuevas ideas y el pensamiento sistémico para entender la

complejidad del entorno.
Se despliega la opinion de las personas consultadas en la siguiente figura

Figura 7. Manejo apropiado de técnicas didacticas en el aula para el desarrollo de
competencias.

Pensamiento sistémico para entender la complejidad _
de su entomo.
Capacidad para adaptarse a los cambios. _

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

® Muy deacuerdo  mAlgo de acuerdo  m Neutral En desacuerdo En total desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia, con base en respuestas del cuestionario aplicado, 2023.

El consenso de si se hace un manejo adecuado de las técnicas didacticas para el
desarrollo de competencias es en su mayoria (74%) muy de acuerdo o algo de
acuerdo, dejando un porcentaje de 19% para aquellas personas que opinan de
manera neutral y un restante de 7% para las que estan en desacuerdo o en total
desacuerdo de que se tengan las técnicas didacticas apropiadas para el desarrollo

de las competencias mencionadas.
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5.4. Competencias para el empleo y el emprendimiento

Mediaciéon pedagégica por asignatura y competencias para la vida.

El criterio de las personas docentes respecto a si conoce integralmente las
competencias relacionadas con la asignatura y aspectos duros del curriculo, se ha
inclinado mayormente en estar de acuerdo con que se tiene dicho conocimiento
segun la guia para el desarrollo de competencias, establecida por la nueva ruta de

la educacion.

Figura 8. Criterio del personal docente sobre el conocimiento integral de las
competencias.

Competencias para la vida saludable.
Competencias para la vida en ciudadania.
Competencias cientificas.

Competencias matematicas.

Competencias de escritura.

Competencias de lectura.

0 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

X

B Muy deacuerdo W Algo de acuerdo ™ Neutral En desacuerdo En total desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia, con base en respuestas del cuestionario aplicado, 2023.

En la representacion grafica, aproximadamente el 7% de las personas consultadas
estan en desacuerdo o en total desacuerdo, de que el personal docente posee el
conocimiento integral de las competencias mencionadas, mientras el resto
considera que se tienen los conocimientos y un 20% aproximado, se mantiene con

criterio reservado.
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Competencias para el empleo y el emprendimiento.

La propuesta del documento orientador de las competencias a desarrollar para la
nueva ruta de la educacion enfatiza en tematicas como la “Preparacién para la
vida laboral” (MEP, 2023, pag. 9) y “La vida laboral en la practica” (MEP, ibid.) de
donde se desprenden competencias especificas y descriptores relacionados con el
liderazgo, la rendicion de cuentas, el emprendimiento, entre otras. Al consultarle a
las personas docentes, cual consideran que es el nivel de conocimiento sobre
estas competencias, un 48% se concentra en un conocimiento medio, asi se

puede observar de manera grafica a continuacion:

Figura 9. Conocimiento sobre competencias para el empleo y emprendimiento

Liderazgo y responsabilidad.
Rendicion de cuentas como evaluacion final del proceso.

Capacidad para producir resultados.

Capacidad para gestionar recursos, a partir de una definicion
de prioridades en el tiempo.

Iniciativa y emprendimiento.

Desarrollo del pensamiento critico aplicado para la toma de
decisiones razonables y resolucion problemas.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

DWEDDD

= Muy alto Alto Medio Bajo M Muy bajo
Fuente: Elaboracion propia, con base en respuestas del cuestionario aplicado, 2023.
Se establece que, alrededor de un 20% de los encuestados opinan que el nivel de
conocimiento de las personas docentes, sobre las competencias para la

empleabilidad contenidas en la “Ruta de la educacion 2022-2026" es bajo o muy
bajo, dejando un restante de 32% que consideran que el nivel de conocimiento
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Competencias digitales y tecnolégicas.

En la guia para el desarrollo de competencias, la tecnologia esta circunscrita bajo
la tematica de empleo y emprendimiento, sin embargo, para el analisis en esta
investigacion se plantea como una categoria separada, pues tiene muchas aristas

gue no pueden ser contempladas de manera superficial.

Figura 10. Conocimiento sobre competencias digitales y tecnoldgicas.

Utilizar herramientas digitales para innovar procesosy
productos.

Proteger dispositivos, contenidos y datos personales en
entornos digitales.

Crear y editar contenido digital.

Interactuar, comunicar y colaborar a través de las tecnologias
digitales.

Almacenar, gestionar y organizar datos, informacién y
contenidos digitales.

Juzgar la relevancia de la fuente y su contenido.

Localizar y recuperar datos digitales.

Ciencias computacionales para desarrollar una pertinente
mediacion pedagodgica.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Muy alto Alto Medio Bajo M Muy bajo

Fuente: Elaboracion propia, con base en respuestas del cuestionario aplicado, 2023.

El criterio del personal docente respecto al conocimiento de las competencias
digitales y tecnoldgicas, para ser implementadas en los procesos curriculares, se
encuentra claramente agrupado en un nivel medio y bajo con un 61% de las
opiniones. El otro rango importante esta concentrado a razén de un 22%
aproximado en el nivel alto, dejando dispersos en dos grupos (muy alto y muy
bajo) el restante 17% de los consultados.

En los items de esta pregunta se puede observar una concentracion de las
respuestas en la opcion media, de naturaleza neutra, este resultado muestra que

los sujetos encuestados no estaban seguros de poder definir contundentemente
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6. Discusion de resultados

En este apartado se interpretan y analizan los resultados a la luz de otros estudios
que son pertinentes para establecer relaciones que fundamenten el disefio y
seguimiento de trayectorias de formacidén permanente. El referente tedrico en este
estudio permite un analisis a profundidad de los resultados encontrados en el
diagnéstico.

Se establece la premisa que la respuesta neutral se asocia a niveles bajos en
relacion con la consulta, esto en prevencion de omitir interpretaciones

intencionadas.

6.1. Generalidades de la ruta de la educacion 2022 - 2026

La respuesta del personal docente ante la consulta que “si se percibe
debidamente preparado para implementar una mediacién pedagogica por
competencias”, sefiala que casi la mitad de las personas encuestadas no estan
debidamente capacitadas para esta tarea, y aducen que se requiere capacitacion
urgente. Entre las respuestas mas frecuentes, se encuentra la falta de informacion
precisa que reciben por parte de las autoridades para la realizacion de su labor
cotidiana, como lo sefala uno de los docentes, “porque a pesar de las
capacitaciones, las dudas surgen en el momento de planear cuando tenemos que
poner en practica” (D012) tanto en las tareas administrativas como en el trabajo en
el aula, las incertidumbres surgen en cuanto se implementan los cambios: “Hasta
la fecha no se han dado capacitaciones que expliquen debidamente como llevar a
cabo una mediacidén pedagogica donde se desarrollen las competencias de la
"Ruta de la Educacién 2022-2026" (D004).

El cambio de politicas educativas ha sido muy acelerado para la docencia, no se
ha dado ni el tiempo, ni la capacitacion suficiente para asimilar los paradigmas de
la ruta anterior (sobre habilidades) lo cual dificulta el proceso de interiorizacion del
concepto de competencias, el curriculum, metodologia para la mediacion

pedagogica y evaluacion por competencias, tal como se sefala: “La verdad, como
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ya lo han dicho diferentes instancias, hay muchas dudas y pocas respuestas.....en
mi caso en particular hubiese deseado que se sacara un tiempo prudencial por
parte de la instancia correspondiente para que capacitaran o aclararan muchas de
esas dudas que tenemos” (D003).

El estudio sobre brechas realizado en el IDPUGS en los afios 2019 y 2021
refuerza la idea que hay una constante acerca de la capacidad del MEP de
preparar a su personal para la implementacion de los cambios en las politicas
educativas y en su desarrollo en el aula, una de las brechas priorizadas por los
docentes es la “Poca evidencia en la aplicacion de la Politica Educativa y la
Fundamentacion pedagogica de la Transformacién Curricular en la mediacion
pedagogica” (MEP, 2023), y el octavo Informe del Estado de la Educacién apoya
esta, indicando que “La emergencia sanitaria evidencio la necesidad de que todos
los procesos de ensefianza se orienten hacia un aprendizaje autonomo,
colaborativo, atractivo y personalizado” (2021, pag. 49), hay un punto de
convergencia en lo referido a la necesidad de capacitacion para enfrentar los
cambios que se viven de manera acelerada en el curriculo y la capacidad del MEP
de cumplir con amplia y efectiva cobertura de procesos de capacitacion, en vista

de los cambios metodoldgicos que implican las nuevas politicas educativas.

Se sefala también por parte del personal docente la falta de claridad para
comprender la nueva ruta de la educacion. Una persona participante indica que “la
ruta no ha tenido claridad para mi como docente” (D002). Algunas de ellas han
hecho busquedas sobre el tema de competencias como un componente de la ruta
de la educacion, sin embargo, la falta de directrices limita el uso adecuado de la
informacion obtenida, en particular porque algunos no encuentran informacién que
puedan aplicar al ambito especifico del MEP. Situaciéon que puede explicarse por
varios motivos, entre ellos, el cambio de mediacion pedagdgica por habilidades a
competencias, la variacidon de los procedimientos didacticos y la novedad de los

cambios en el uso de la tecnologia para el proceso ensefianza aprendizaje.
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6.2. Competencias para una ciudadania responsable y solidaria.

En relacion con estas competencias, se abordan temas de gestion de proyectos,

gestion ambiental y civismo.

La gestion de proyectos es una de las formas metodoldgicas mas importantes en
el desarrollo de la educacion por competencias, los resultados sefalan una sutil
diferencia de 5% entre las personas que se consideran capacitadas para formar a
sus estudiantes en la tematica y las que no. Esto presenta una situacion muy
comprometedora para el ejercicio de la formacidén por competencias en el aula, la
misma es consecuente con los hallazgos descubiertos en el Estudio de brechas en
2019y 2021, abordada por las personas docentes como la “Falta de
conocimientos para el manejo eficiente de proyectos, cientificos, académicos y
productivos” (MEP, 2023). Implica debilidades en los procesos propios de la
ejecucion de proyectos, como la planificacion, ejecucion, monitoreo, evaluacion, y
un aspecto fundamental como es adolecer de capacidad de adaptacion a cambios
y situaciones emergentes en los procesos asociados al desarrollo de la

ensefnanza.

El estudio PISA plantea la importancia de que los docentes sean capaces de
generar proyectos colaborativos, si bien, esto no tiene una influencia directa sobre
los estudiantes, incide positivamente en la capacidad del docente de mejorar su
practica laboral y gran importancia en un entorno donde la digitalizacion de los
procesos exige trabajar en conjunto con colegas de diversas partes del pais y del
mundo. El 8vo Informe del Estado de la Educacion sefiala que el tema de la
ciudadania se ha abordado, entre otras metodologias, mediante el desarrollo de
proyectos, sin embargo, en la discusion, sefiala que es poco probable que los
docentes pasen de una presentacion digital de contenidos sobre el tema (2017,
pag. 197).

Ante estos resultados, se observa la necesidad de capacitar a los docentes del
pais en el tema de la gestion de proyectos.
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Otro gran tema en las competencias para una ciudadania responsable y solidaria,
corresponde a la gestidon ambiental, tema prioritario en la ruta de la educacién y la
politica educativa vigente, esta fundamentada en conocimientos, el impacto de la

sociedad sobre el medio ambiente y en las acciones que deben de considerar los

docentes para abordar los desafios ambientales, de estos 3 temas, este ultimo es
donde sefalan la mayor cantidad de falencias en el desarrollo del curriculo.

Uno de los puntos importantes de la gestidon ambiental es su relacion con la huella
que pueda dejar el individuo en la sociedad y su impacto en el medio ambiente; y
si la capacidad del docente de desarrollar actividades en el aula que permitan al
estudiante aprender a enfrentar los desafios ambientales es débil, el sistema
educativo costarricense se enfrenta a la imposibilidad de generar estudiantes que
no solo valoren el medio ambiente, sino que sean capaces de tener influencias

positivas en el mismo y ser participes del bienestar comun.

La vida en democracia es entendida como la forma de convivencia del estudiante
en su entorno social, econdmico y el desarrollo de las competencias del siglo 21,
temas que relacionan al estudiante con el mundo y la sociedad en la que se
inserta. Es necesario recalcar que el entorno tiene una influencia sobre el
rendimiento de los estudiantes, como lo sefalan los estudios internacionales supra
citados, los cuales indican que el conocimiento y el desarrollo del estudiante se

ven influenciados por su entorno inmediato.

Los estudios ERCE y PISA abordan este tema, ya sea como variable o como
factor asociado, y sefialan la importancia de crear espacios adecuados en las
comunidades educativas para mitigar este efecto en el rendimiento de los
estudiantes. Asimismo, consideran que el centro educativo debe ser un lugar
seguro para la comunidad educativa. El papel de la persona directora como el lider

educativo y con un papel activo en la construccion de este espacio

... para ejercer un liderazgo pedagogico en su comunidad es clave para mitigar los

graves efectos ocasionados por la pandemia, entre ellos recuperar el vinculo con

las comunidades, un ambito de los mas afectados en esta coyuntura. Esta

situacion reafirma la necesidad de fortalecer un liderazgo pedagogico en los
oo
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centros educativos y es impostergable desarrollar procesos para su capacitacion y
acompafiamiento en estas materias (de la Nacion, P. E., 2021, pag. 38).

Si bien este estudio se orienta a los docentes, por la naturaleza de la
transformacion del centro educativo en un lugar seguro para la comunidad, es
fundamental la necesidad de capacitar al director en tematicas afines a su puesto,
particularmente el liderazgo.

Por otro lado, retomando la idea de la influencia del entorno en el rendimiento
estudiantil, si se consideran los resultados del desemperio de los estudiantes en
las pruebas internacionales, en particular en el area de ciencias y desarrollo
humano, es notoria la necesidad de capacitar a los docentes. La premisa de que el
resultado del estudiante en las pruebas internacionales o en su rendimiento
académico, es un indicador indirecto de la pericia del docente en el desempefio de
su labor, presenta de acuerdo con los resultados de PISA, que los docentes deben
mejorar en la asignatura que imparten, dado que los resultados nacionales no
siempre se encuentran en los niveles superiores, por ejemplo, Costa Rica muestra
un desempenio por debajo de la media de la OCDE, ademas de mostrar una
brecha por sexo, “en matematicas y ciencias, en la primera, los nifios se
desempefian mejor que las nifias con una diferencia estadistica de 18 puntos;
mientras que, en ciencias, la diferencia a favor de los nifios es de 9 puntos”
(Arguello & Valverde, 2021, pag.20), estos datos pueden generar amplias
discusiones sobre diversos temas y brindan informacion valiosa para la realizacion
de lecturas alternas acerca de capacitacion al cuerpo docente y director, en
variedad de tematicas.

El estudio presenta una necesidad de capacitacion en experiencias asociadas a
las competencias del siglo 21 y la vivencia de los derechos y obligaciones civicos.
Tanto en su conocimiento, como en la implementacion en el aula de estas
competencias, los docentes perciben debilidades, como se pudo observar en las
respuestas a este diagndstico. Este es un tema presente en la politica educativa
vigente y ha sido abordado en diversos momentos como temas especificos de

capacitacién, sin embargo, continian presentando falencias en opinion de los
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docentes. El octavo informe de la educacion expresa que la prueba PISA sefala
que en la mediacién pedagadgica es la principal debilidad de los docentes y que
esto explica el desarrollo de las competencias en los estudiantes (pag. 71), se
debe entender que un docente no preparado desarrolla una labor incompleta en la
formacion de los estudiantes, mientras que, un docente preparado genera
estudiantes preparados y con capacidad para desenvolverse tanto en pruebas
escritas como en su sociedad, cuidando del medio ambiente y tomando acciones
para protegerlo del dafio que los seres humanos podamos causarle.

6.3. Competencias para la vida

En este apartado se consulté a las personas docentes acerca de las competencias
y habilidades incluidas en la guia para el desarrollo de competencias, relacionadas
con aspectos que procuran desarrollar la vida integral de la persona proveyéndole
de las herramientas necesarias para construir su propio proyecto de vida.

Respecto a la gestidon de las emociones y el pensamiento, los docentes tienden a
indicar un nivel medio de conocimiento y capacidad de su gestion, como se aclaro
al inicio de esta discusion, estos niveles medios se asociaran a la necesidad de
capacitacion, con el fin de prever falsos resultados positivos. La gestion de
emociones tomo énfasis luego de la pandemia, dado que esta afecto
profundamente al cuerpo docente como es sefalado en la “Sistematizacion de
experiencias en la educaciéon combinada”, “Los eventos ocurridos antes y durante
la pandemia en el mundo y en el pais, tuvieron un fuerte impacto en la salud fisica
y emocional” (2021, pag.18). Asi como en el Estado de la Educacion que aborda
un capitulo completo para el desarrollo de este tema en relacion con el manejo

que se le dio por parte de las universidades y del MEP.

El manejo del comportamiento en el aula ha sido abordado de diversas maneras y
de forma continua en planes de formacion permanente anteriores, y es un tema
que, segun los participantes en este estudio, debe seguir siendo incluido en el

Plan de Formaciéon Permanente.

5 mep

. Instituto de
Desarrollo
1 Profesional



Respecto a las estrategias de pensamiento, su descriptor se presenta en la guia
como “Mostrar conciencia y expresion de las emociones, los pensamientos, los
valores y los comportamientos individuales” (2023, pag. 17) incluyen también el
desarrollo del pensamiento critico, y sistémico segun dicho documento, su
asociacion con la metacognicion es evidente y existe una serie de formas para
desarrollarlo en el aula. Si bien, este documento no es claro a la hora de indicar
cuales son las formas creativas para desarrollar dicho pensamiento, se infiere que
estas vengan contenidas en los documentos del marco normativo que se
encuentran en proceso de produccion. Desarrollar estas estrategias de
pensamiento es una necesidad para convertir a la educacion publica en un
espacio de innovacion y prepare al estudiante para desenvolverse
satisfactoriamente en el mundo actual (de la Nacion, P. E., 2021, pag. 61).
Igualmente, las pruebas PISA abordan este tema, dado que su enfoque es dirigido
a que el estudiante sea capaz de trasladar los aprendizajes de la escuela a su
entorno cotidiano, por esta razén, el desarrollar la metacognicién y poder conocer
sus propias estrategias de pensamiento son acciones vitales para el estudiantado,
asi mismo, el docente debe dominar dicho conocimiento y poder llevarlo a la
practica. La necesidad de capacitar en este tema se vuelve obvia cuando se

observan los resultados de los estudios citados y la consulta de este diagnostico.

Como parte del desenvolvimiento en sociedad, el primer espacio relacional es la
familia, el centro educativo se convierte en el espacio donde el estudiantado se
desarrolla socialmente con desconocidos y enfrenta nuevas situaciones, asi
mismo, es donde el cuerpo docente desarrolla sus labores profesionales y parte
de su desarrollo personal tiene lugar. La percepcion de la gestion en el centro
educativo se vuelve un elemento importante para las personas docentes, tanto el
ambiente organizacional como su direccion, generan espacios de bienestar,

desarrollo profesional y realizacion personal o, todo lo contrario.

En este caso particular, si bien no puede decirse que estas competencias se
asocian directamente con las llamadas popularmente habilidades blandas, la guia
si engloba elementos comunes, como valores de sostenibilidad, comunicacién
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interpersonal, trabajo en equipo, construccidn de relaciones sociales y manejo del
conflicto, entre otras. En este estudio los participantes sefialan que la gestién del
centro educativo es muy positiva, hay al menos un 30% de los encuestados que

consideran que no es buena.

Las respuestas de docentes no coinciden con las respuestas que en su momento
dio el cuerpo directivo, en los estudios de Brechas 2019 y 2021, los cuales
priorizaron el “Desconocimiento de técnicas para el liderazgo positivo y la
administracion del recurso humano modernos” (pag. 1), la falta de habilidades en
gestion estratégica del centro educativo y necesidad de ser capacitados en

técnicas efectivas de comunicacion.

Estas contradicciones pueden deberse a que el personal docente no tiene la
responsabilidad de dirigir al centro educativo y sus principales intereses se centran
en el desarrollo de las actividades en el aula.

Por otro lado, en este estudio se hace la acotacion, que a diferencia de otros
diagndsticos previos, la forma de presentar las competencias en el documento de
la guia y por consiguiente en la consulta, no permitio la identificacion de
poblaciones especificas, particularmente la poblacién con necesidades educativas
especiales, que en estudios anteriores presentaba una alta priorizacién en las
necesidades formativas, particularmente acerca del conocimiento y la aplicacion
del DUA en el aula para estos estudiantes y otras tematicas asociadas, como el
manejo de crisis en el centro educativo y el conocimiento de legislacion y apoyos
para esta poblacion (Brechas, 2019; 2023).

Adicionalmente, se consulta sobre el manejo apropiado de técnicas didacticas que
desarrollan las competencias de orden superior de pensamiento. Estas son el
pensamiento sistémico como instrumento para comprender la complejidad, si bien
ya ha sido abordado en algunas asignaturas especificas como matematicas y
filosofia, no existe evidencia de un movimiento de capacitacion amplio y masivo
sobre este tema. El Informe del Estado de la Educacion sefiala el pensamiento
critico como una forma de pensamiento superior, sin embargo, en su octava
edicion, lo asocia unicamente a aspectos relacionados con las competencias
oo
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digitales (2019, pag. 82) y tampoco aborda particularmente el pensamiento

sistémico o el pensamiento complejo.

El pensamiento sistémico esta definido en la guia como la capacidad de “mostrar
capacidades analiticas, de resolucién de problemas en equipos, capacidades de
comunicacioén e interpersonales, tolerancia a la ambigledad, curiosidad y apertura
mental” (2023, pag.35-36). Metodologicamente, la guia no incluye mas

clarificaciones sobre el pensamiento sistémico y su implementacion en el aula.

Las nuevas ideas, asi como la adaptacion al cambio han sido mencionadas en
diversos momentos, siendo el mayor cambio mencionado, la adaptacion a la
formacion a distancia y la educacion combinada a la que el personal docente ha
tenido que enfrentarse, con solo un afo de diferencia entre un cambio y otro (de la
Nacion, P. E., 2021, pag. 90). Lo cual tuvo un profundo impacto en la salud fisica y
mental de docentes y en el comportamiento de los estudiantes una vez que se
implemento la educacién combinada, como lo evidencia la participacion de los
docentes en la sistematizacién de experiencias realizada por este departamento
(MEP, 2021). Estos estudios, y los resultados de este diagnodstico, demuestran
que existe una resistencia al cambio, si bien no es mayoritaria, pero afecta a un
porcentaje significativo de la poblacidn y que se asocia a otras situaciones tales
como la desmotivacion laboral, el sentimiento de fracaso y la salud mental de las
personas docentes. Si bien estas tematicas no son explicitas, es necesario
identificarlas para generar procesos de formacion u otros recursos dirigidos a

solventarlas.

Como investigadores se espera la direccidon de la ruta de la educacién, para
dilucidar la manera en que las autoridades desean establecer como las técnicas
didacticas para el desarrollo de las competencias de orden superior de
pensamiento deben ser abordadas y asi generar mejores procesos de formacion

permanente para el personal docente.

Por otro lado, la amplitud de este tema lo convierte en un area feértil para la
planificacion de talleres y actividades de diversa indole, con fines formativos para
docentes y directivos.
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En retrospectiva, la transformacion que se desea incluir en el sistema, precisa de
una vision integral del centro educativo y la necesidad de realizar las consultas a

mas actores, asi como ampliar el alcance de estos diagnodsticos.

Las competencias para la vida, de la forma en que son presentadas en este
estudio permite facilmente identificar las posibles areas tematicas y temas
especificos para generar el plan de formacion permanente para el cuerpo docente.

6.4. Competencias para el empleo y el emprendimiento

La buena ejecucion de las tareas y funciones asi como la formacién de esas
competencias en el estudiantado, es una tematica que aparece en este
diagnostico, mediante la manifestacion de los docentes que dan un criterio mayor
al 70% de que su conocimiento es de medio a muy bajo sobre liderazgo y
responsabilidad, rendicién de cuentas, capacidad para producir resultados,
capacidad para gestionar recursos, priorizar el tiempo, desarrollo del pensamiento
critico para la toma de decisiones y resolucién de problemas. Esto coincide con los
analisis de brechas realizados en los afios 2019 y 2021, en donde se indica:
Desconocimiento de las actualizaciones de las directrices curriculares emanadas
de los diferentes niveles de autoridad (Ministerio, Viceministerio, DRE, supervision,
oficinas centrales) (MEP, 2021), lo que demuestra que se acarrea una falencia que
probablemente data de mucho tiempo atras. Por otro lado, en el ambito de la
mediacidn pedagogica, se presenta una necesidad de formacion en la gestion de
proyectos, aspecto que fue evidenciado en la consulta realizada, donde casi la
mitad de las personas considera que no tiene la competencia para desarrollar la
gestion de proyectos en los estudiantes. Ademas, la opinion de las personas
sujetos de informacion del presente diagnodstico, manifiestan en un 33%
aproximadamente, estar en desacuerdo con que tienen el conocimiento integral de
las competencias relacionadas con la lectura, matematicas, cientificas, ciudadanas
y de vida saludable, que fungen como base para un manejo eficiente de proyectos
cientificos y académicos.

Otro elemento fundamental de las competencias para el empleo y el
emprendimiento, corresponde a las competencias digitales y tecnoldgicas que
LI
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ademas, han sido determinadas en estudios previos a este diagndstico, como es
el caso del Estado de la Educacion que indica que “mas de la mitad del cuerpo
docente no cuenta con formacion especializada ni capacitacion en temas de
educacion remota o a distancia con uso de TIC y hay deficiencias importantes en
temas clave, como usos seguros Y criticos de la informacion en espacios digitales”
(de la Nacion, P. E., 2021, pag. 36). Lo que se ve reforzado con la evidencia de
este diagndstico que muestra una gran carencia de conocimiento, manifestado asi
por la poblacion consultada, en donde solamente 1/4 de las personas participantes
considera tener conocimiento alto sobre temas como crear y editar contenido
digital, proteger dispositivos electrénicos y datos personales en entornos digitales,
utilizar herramientas digitales para innovar procesos productivos, localizar y
recuperar datos digitales, ciencias computacionales para la mediacién pedagogica
y colaboracién a través de las tecnologias digitales. Pero esta situacion no es
novedosa, puesto que esta establecida en el estudio de brechas realizado en el
2019 y actualizado en el 2021, los cuales resumen que hay un deficiente manejo
de las herramientas digitales para la mediacion pedagogica (MEP, 2021).

En el cierre de esta discusidn es necesario evidenciar que, aunque son muchas
las necesidades de formacién establecidas, como aspectos medulares de este
diagndstico se descubren basicamente 3 pilares, que deben ser contemplados

para los futuros procesos de formacién permanente, a saber:

1- Generalidades de la nueva ruta de la educacion 2022-2026, entendida
como la necesidad que tienen las personas docentes de conocer la
conceptualizacion especifica de las competencias definidas por el MEP y su
correspondiente operacionalizacion.

2- Competencias especificas relacionadas con la gestion para el desarrollo
sostenible y la gestion de proyectos.

3- Las competencias definidas como competencias para el siglo 21, en donde
fundamentalmente se incluyen competencias para el empleo y
emprendimiento ligadas al uso eficiente de las tecnologias y los recursos
digitales.
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. Conclusiones

e Cerca de la mitad de las personas sujetos del estudio indican que no se
sienten capacitados para implementar la “Ruta de la educacién 2022-2026".

e Larazdn principal por la que el personal docente no se siente preparado
para la mediacion por competencias radica en la falta de capacitacion e
informacion precisa sobre las lineas de accion.

e A pesar de lo nuevo de la propuesta, la mayoria de las personas docentes
ha buscado informacién al respecto, sin embargo, aquellas que no lo han
hecho reclaman la responsabilidad inherente del MEP a formarlos de
acuerdo con los nuevos cambios.

e En las tematicas especificas para ser desarrolladas en la mediacion
pedagogica, se descubre la tendencia en sus opiniones en un intervalo
neutral, de manera que no quede evidenciada la necesidad de formacion,
pero tampoco el dominio éptimo de los temas en cuestion.

e La mayor falencia manifestada se relaciona con las competencias que

involucran recursos digitales y tecnologia.
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9. Anexos

Anexo 1 Proporcién de la muestra

Zona Primaria PP Secundaria PP
89658 58799 66% 30859 34%

383 252 66% 131 34%
Pacifico 32 13% 17 13%
GAM 144 57% 75 57%
Guanay 44 17% 24 18%
ZN
Atlantico 32 13% 15 12%
Total 252 100% 131 100%

n con 95% de nivel de confianza
n con 5% de error
n con 50% de probabilidad que sujetos conozcan objeto de estudio
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Anexo 2 Encuesta

. Instituto dc

Desarrollo
.,..m..,,.,.. Prolesionol
Edur.naonl’ublca no

Cuestionario para la deteccion de
necesidades de formacion
permanente. s

Estimada persona docente, el Departamento de Investigacion y Desarrollo Educativo del Instituto
de Desarrollo Profesional, le agradece de antemano su disposicion a participar en esta encuesta.
El fin es determinar las necesidades de formacion permanente en tematicas actuales, a partir de
las cuales se plantearan actividades como: webinarios, videos, videoconferencias, objetos de
aprendizaje y cursos, entre otros.

* Obligatoria

* Este formulario registrara su nombre, escriba su nombre.

| parte

Instituto de
Desarrollo
Profesional
Uladislao Glmez Solano
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1. Como parte del personal docente del MEP, ;se encuentra debidamente
capacitado para llevar a cabo una mediacion pedagogica que desarrolle
las competencias de la "Ruta de la Educacion 2022 - 2026"? *

O si
ONo

2. Explique brevemente por qué no. *

3. ;Ha buscado informacion por su cuenta para desarrollar una mediacion
pedagogica acorde con las competencias establecidas en la ruta de la
educacion? *

O si
ONo

4. Explique brevemente por qué no. *

5. De la siguiente lista de aspectos relacionados con la gestion ambiental
senale aquellos en los que se presenta una debilidad en el desarrollo del
curriculum en su institucion educativa. Puede seleccionar mas de una
opcion. *

[:] Conocimiento sobre el medio ambiente.
[j Impacto en la sociedad en el medio ambiente.
D Acciones para abordar los desafios ambientales.
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[l Parte

6. Segun la escala dada ;Cual considera es su nivel de conocimiento acerca
de las competencias para la vida: sociales, emocionales y de aprendizaje
que se mencionan a continuacion?

Muy bajo Bajo Medio Alto Muy alto

Manejo de

lear?wciones en O O O O O

el aula.

Gestion del
comporta-

miento en la O O O O O
institucion
educativa.

Formas
creativas de
probar sus

propias O O O O O

estrategias
de
pensamiento.

En una escalade 1 a 5, donde 1 es No existe, 2 Baja, 3 Regular, 4 Buena y 5 Excelente. Seleccione en
cada una de las tematicas que se le presentan, la opcion que mejor describa su percepcion sobre la
gestion en el centro educativo.

7. Manejo del conflicto. *

8. Construccion de relaciones sociales. *

me
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9. Manejo de grupos estudiantiles (disciplina, aseo, motivacion, etc.) *

11. Manejo de las responsabilidades laborales. *

12. Ejercicio del liderazgo en el aula. *

1 2 3 - 5

13. Comunicacion organizacional en la institucion. *

14. Trabajo en equipo entre docentes.
*

15. Busqueda de la satisfaccion con la vida, cuidado de la salud fisica, mental
y social; y adopcion de un estilo de vida sostenible de la comunidad
educativa. *

1 2 3 - 5
°2 . Instituto de
mep | [Pres



16. Manejo de las ideas novedosas y la resistencia cambio en el centro
educativo. *

17. Habilidades de comunicacion interpersonal. *

Il Parte

19. ;Qué aspectos marcan el proceso de alfabetizacion civica en su
institucion? senale aquellos en los que se presenta una debilidad en el
desarrollo del curriculum en su institucion. Puede marcar varios. *

E] Respeto a la diversidad en sus distintas anstas.

[:| Participacion activa del estudiantado en la vida civica.
D Vivencia de derechos y obligaciones civicos.

|:] Conocimiento de las competencias del siglo 21.
L]

Conocimiento de la implementacion de las competencias del siglo 21.
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20. El personal docente conoce integralmente las competencias que se
mencionan a continuacion, para desarrollarlas en la mediacion
pedagogica segun se establecen en la “Guia para el desarrollo de
competencias” de la Ruta de la Educacion 2022-2026. Indique su nivel de
acuerdo. *

Muy de Algo de En En total
acuerdo acuerdo Neutral desacuerdo desacuerdo

Competen-

cias de O O O O O

lectura.

Competen-

cias de O O O O O

escritura.

Competen-

cias O O O O O

matematicas.

Competen-

cias O O O O O

cientificas.

Competen-
i I
mee® O O O O O

ciudadania.

Competen-

Pl O O O O O

saludable.

21. Se manejan apropiadamente en el aula las técnicas didacticas que
desarrollan las competencias relacionadas con: *

Muy de Algo de En En total
acuerdo acuerdo Neutral desacuerdo  desacuerdo
Capacidad
para
Pdaptarse a O O O O O
los cambios.
Generar
nuevas ideas. O O O O O
Pensamiento
sistémico
para
entender la O O O O O
complejidad
de su
entorno.
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22. Segun su percepcion, ;Cual es el nivel de conocimiento que tiene el
personal docente sobre los siguientes aspectos? *

Muy bajo Bajo Medio Alto Muy alto

Ciencias
computacio-
nales para

S:Zarrollar O O O O O

pertinente
mediacion
pedagogica.

Desarrollo del
pensamiento
critico
aplicado para

la toma de O O O O O

decisiones
razonables y
resolucion
problemas.

23. En relacion con la gestion de proyectos, jconsidera usted que se
encuentra capacitado para formar a sus estudiantes en la planificacion,
ejecucion, monitoreo, evaluacion y ajuste a situaciones emergentes,
como parte de las competencias para la ciudadania? *

O si
ONo
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24. ;Cual considera usted es el nivel de conocimiento del personal docente
en las competencias para el empleo y el emprendimiento que se
mencionan a continuacion? *

Muy bajo Bajo Medio Alto Muy alto

Iniciativa y

emprendi- O O O O O

miento.

Capacidad
para
gestionar

recursos, a
partir de una O O O O O
definicion de

prioridades
en el tiempo.

Capacidad

para producir O O O O O

resultados.

Rendicion de
cuentas
o O O O O O
final del
proceso.

Liderazgo y

responsabili- O O O O O

dad.
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25. ;Cual considera usted es el nivel de conocimiento del personal docente
en las competencias digitales y tecnologicas que se mencionan a
continuacion? *

Muy bajo Bajo Medio Alto Muy alto

Localizary
daton O O O O O

digitales.

Juzgar la
relevancia de
la fuente y su O O O O O

contenido.

Almacenar,

gestionar y

organizar

datos, O O O O O
informacion y

contenidos

digitales.

Interactuar,

comunicary

colaborar a

través de |as O O O O O
tecnologias

digitales.

Crear y editar

contenido O O O O O

digital.

Proteger

dispositivos,

contenidos y

datos O O O O O
personales en

entornos

digitales.

Utilizar

herramientas

digitales para

innovar O O O O O
procesos y

productos.
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